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GENEL BILGILER

1. HSBC Bank A.S. Hakkinda Ozet Bilgi

HSBC Bank 1990 yilinda istanbul’da Midland Bank Anonim Sirketi unvantyla kurulmus, 1999 yilinda unvanim
“HSBC Bank Anonim Sirketi” olarak degistirmistir.

Kuruldugu yildan itibaren kurumsal bankacilik alaninda ve sermaye piyasalarinda faaliyet gosteren HSBC Bank,
1997 yilindan sonra bireysel bankacilik hizmetleri de sunmaya baslamustir.

Eylil 2001°de Demirbank T.A.S. ve istiraklerinin HSBC Bank plc tarafindan satin alinmasi ve Aralik 2001°de
HSBC Bank ile birlestirilmesiyle HSBC Bank yaygin bir sube ag1 ile genis bir tiriin ve hizmet yelpazesine
kavugarak Tiirkiye’deki biiyiime stratejisinin ilk biiylik adimini atmustir.

HSBC Bank Eyliil 2002°de bankacilik sektorii disindaki en biiyiik kredi kartt kurulusu olan Benkar Tiiketici
Finansmani ve Kart Hizmetleri A.S.’yi (Benkar) Advantage markasi ile birlikte Boyner Holding A.S.’den satin
almig ve Benkar’t Aralik 2002°de HSBC Bank tiizel kisiligi ile birlestirmistir.

HSBC Bank Anonim Sirketi (HSBC Bank) Tiirkiye genelinde ve KKTC’de yaygin sube agina, etkin alternatif
dagitim kanallarina, genis mevduat tabanina, hizla biiyiiyen miisteri portfoyiine ve gii¢lii mali biinyeye sahip bir
bankadir. HSBC Bank bireysel bankacilik, kurumsal ve yatirim bankaciligy, isletme bankaciligi, 6zel bankacilik,
ve hazine ve sermaye piyasalari alanlarinda hizmet vermektedir.

HSBC Bank hizmetlerini 30 Eyliil 2013 tarihi itibariyla Tirkiye ve KKTC’de kurulmus 335 subesiyle Express
Bankacilik Kanallari, 444 0 111 HSBC Bank Telefon Bankaciligi, 444 0 424 HSBC Sirket Telefon Bankaciligy,
HSBC Bank Bireysel Internet Bankaciligi, HSBC Bank Sirket internet Bankaciligi ve HSBC Bank ATM
Bankacilig1 7/24 araciligiyla sunmaktadir.

2. Sermaye ve Ortaklik Yapisi

1 Ocak - 30 Eyliil 2013 déneminde HSBC Bank’m sermaye ve ortaklik yapisinda herhangi bir degisiklik
olmamigtir. HSBC Bank plc’nin hissedarlik oran1t % 99,99’dur. Yoénetim kurulu baskani ve iyeleri ile genel
miidiir ve yardimcilarimin HSBC Bank’ta sahip olduklar1 pay Onemsiz seviyelerdedir. 30 Eyliil
2013 tarihi itibartyla HSBC Bank’1n 6denmis sermayesi 652.290 Bin TL olup sermaye yapisi asagidaki gibidir.

Pay Sahibinin Adi1 Soyadi / Unvam Hisse Adedi  Hisse Tutar1 (TL) Hisse Tiirii

o Halka arz edilmis - - -

e Halka arz edilmemis 65.229.000.000 652.290.000,00
HSBC Bank plc 65.228.950.703 652.289.507,03 A
HSBC Bank plc 48.897 488,97 B
Midcorp Limited 100 1,00 A
HSBC International Financial Services (UK) Ltd 100 1,00 A
Griffin International Limited 100 1,00 A
EMITT Limited 100 1,00 A
Toplam 65.229.000.000 652.290.000,00

3. Sube ve Personel Bilgileri

30 Eylil 2013 tarihi itibariyla Banka’nin yurt ¢apinda 331 subesi ve yurtdisinda 4 subesi bulunmaktadir (31
Aralik 2012: 334 yurtigi sube, 4 yurtdis1 sube). 30 Eyliil 2013 tarihi itibartyla Banka’nin personel sayis1 6.325
(31 Aralik 2012: 6.170) kisidir.

4, Dénem I¢inde Ana Sozlesmede Yapilan Degisiklikler

1 Ocak - 30 Eyliil 2013 déneminde HSBC Bank Ana S6zlesmesi’nde bir degisiklik olmamustir.



5. Yonetim Kurulu Baskam ve Uyeleri ile Yasal Denetciler

30 Eyliil 2013 tarihi itibartyla yonetim kurulu iiyeleri asagidaki gibidir.

Adi ve Soyadi Gorevi
Brian Robertson Yonetim Kurulu Bagkani
Antonio Pedro Dos Santos Simoes Yo6netim Kurulu Bagkan Vekili
Martin Spurling Yénetim Kurulu Uyesi-Genel Miidiir
Mark John Thundercliffe Yénetim Kurulu Uyesi
Kevin Peter Sawle Yénetim Kurulu Uyesi
Leyla Etker Yonetim Kurulu Uyesi
Gilles Paul Marie Denoyel Yonetim Kurulu Uyesi
Jonathan James Calladine Yonetim Kurulu Uyesi
Edward Micheal Flanders Yonetim Kurulu Uyesi

6. Denetim Komitesi

HSBC Bank A.S. Denetim Komitesi yonetim kurulu iiyeleri iginden se¢ilmis icrai gorevi olmayan 1 baskan ve 2
tiyeden olugmaktadir. 30 Eyliil 2013 tarihi itibariyla agsagidaki iiyelerden olusmakta olup iiyelerin 6zge¢misleri
HSBC Bank A.S. 2012 Yili Faaliyet Raporu’nda yer almaktadir.

Ad1 ve Soyadi Gorevi

Gilles Paul Marie Denoyel Denetim Komitesi Bagkani
Mark John Thundercliffe Denetim Komitesi Uyesi
Leyla Etker Denetim Komitesi Uyesi

Denetim Komitesi, HSBC Bank A.S. Yonetim Kurulu adina; Banka’nin i¢ sistemlerinin etkinligini ve
yeterliligini, bu sistemler ile muhasebe ve raporlama sistemlerinin Bankacilik Kanunu ve ilgili diizenlemeler
gergevesinde isleyisini ve iretilen bilgilerin bitinligini gozetmek; bagimsiz denetim kuruluslari ile
derecelendirme, degerleme ve destek hizmeti kuruluslarinin Yo6netim Kurulu tarafindan segilmesinde gerekli 6n
degerlendirmeleri yapmak ve Yonetim Kurulu tarafindan secilen ve sozlesme imzalanan bu kuruluslarin
faaliyetlerini diizenli olarak izlemek; Bankacilik Kanunu’na istinaden yiiriirliige giren diizenlemeler uyarinca
konsolidasyona tabi ortakliklarin i¢ denetim faaliyetlerinin konsolide olarak siirdiiriilmesini ve esgiidiimiinii
saglamakla gorevli ve sorumludur. Komite ayrica, I¢ Sistemler kapsamindaki birimler icin “I¢ Sistemler
Sorumlusu” olarak atanmigtir. Komite, yilda en az dort defa toplanmaktadir ve alacagi karara bagli olarak daha
sik toplanmasi da s6z konusu olabilmektedir.

Denetim Komitesi Ust Diizey Yonetim’in ve I¢ Sistemler kapsamindaki birimlerin ydneticilerinin katilimiyla
yilda 4 kez toplanmaktadir. Komite rapor tarihi itibariyla 25 Ocak, 22 Nisan ve 26 Temmuz tarihlerinde
toplanmustir.



7. Ust Yonetim

HSBC Bank A.S. Ust Yénetimi 30 Eyliil 2013 tarihi itibarryla asagidaki gibidir.

Adi ve Soyadi

Martin Spurling

Necdet Murat Sarsel
Darren Wayne Rowbotham
Taylan Turan

Ali Diindar Parlar

Ali Batu Karaali

Neslihan Erkazanci
Sengiil Demircan

Virma S6kmen

Siileyman Selim Kervanci
Tolga Tiiziiner

Evren Altiok

Ebru Oncii

Unvani

Genel Miidiir

Genel Midiir Bag Yardimcist
Genel Miidiir Yardimcisi
Genel Miidiir Yardimcisi
Genel Miidiir Yardimecisi
Genel Miidiir Yardimecisi
Genel Miidiir Yardimecisi
Genel Miidiir Yardimcisi
Genel Miidiir Yardimcisi
Genel Miidiir Yardimcisi
Bas Hukuk Miisaviri
Grup Baskani

Grup Baskan

Gorev ve Sorumluluk Alam

HSBC Bank A.S.

Kredi ve Risk

Teknoloji ve Hizmet Gruplar1
Bireysel Bankacilik

I¢ Sistemler ve Diizenlemeler
Hazine ve Sermaye Piyasalari
Finansal Kontrol

Insan Kaynaklari

Kurumsal ve Isletme Bankacilig1
Kiiresel ve Yatirim Bankacilig
Hukuk

Stratejik Planlama ve Kurumsal Iletisim
Ozel Bankacilik



BANKA HAKKINDA DONEME iLiSKIN FINANSAL BiLGILER VE

DEGERLENDIRMELER

8. Dénem lliskin Ozet Konsolide Olmayan Finansal Bilgiler

Konsolide olmayan mali tablolara gore, 30 Eyliil 2013 tarihinde sona eren donemde HSBC Bank’in aktif toplami
2012 y1l sonuna gore % 40 artarak 35 milyar TL’ nin ilizerinde gerceklesmistir. Donem sonunda aktiflerin
yaklasik % 53’linii olusturan krediler de yil sonuna gore % 21 oraninda artarak 19 milyar TL’ye yiikselmistir.
Kredilerin % 52’si bireysel krediler ve kredi kart1 alacaklarindan olugmaktadir. Bilangonun en biiyiik fonlama
kaynagi olan mevduatlarsa 17 milyar TL seviyelerinde gerceklesmis ve pasiflerin % 49’ini olusturmustur.
Konsolide olmayan bilango kalemi gruplarimin ilgili tarihlerdeki donem sonu bakiyeleriyle 9 aylik degisimleri

asagida gosterilmistir.

AKTIF KALEMLER (Bin TL)

Nakit degerler ve Merkez Bankasi

Gergege Uygun deger Farki Kar Zarara Yansitilan
Bankalar

Para Piyasasindan Alacaklar

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar (Net)

Krediler ve Alacaklar

Faktoring Alacaklari

Bagli Ortakliklar (Net)

Maddi Duran Varliklar ( Net)

Maddi Olmayan Duran Varliklar (Net)

Vergi Varligi

Satis Amagh Elde Tutulan Ve Durdurulan Faaliyetlere {liskin Duran Varliklar (Net)
Diger Aktifler

Toplam Aktifler

PASIF KALEMLER (Bin TL)
Mevduat

Alim Satim Amagli Tiirev Finansal Borglar
Alman Krediler

Para Piyasasindan Borglar
Mubhtelif Borglar

Diger Yabanci Kaynaklar
Faktoring Borglari

Karsiliklar

Vergi Borcu

Sermaye Benzeri Krediler
Ozkaynaklar

Toplam Pasifler

30/09/2013
3.539.287
1.741.820
2.186.587
5.450.310
3.282.311
18.690.491
158.240
35.023
123.936
95.831
22.599
3.930
166.355

35.496.720

30/09/2013
17.332.601
951.297
10.022.275
1.601.967
553.586
507.542

35

418.867
41.645
1.005.401
3.061.504
35.496.720

31/12/2012
2.551.692
880.967
899.629
2.029.632
3.019.741
15.421.741
92.463
35.023
139.132
92.561
30.605
5.129
100.243
25.298.558

31/12/2012
14.206.411
186.568
5.697.571
532.815
394.264
207
321.801
64.686
844.110
3.050.125
25.298.558

Degisim(%0)
%39
%98

%143
%169
%9
%21
%71
(%11)
%4
(%26)
(%23)
%66
%40

Degisim(%0)
%22
%410
%76
%100
%4
%29
(%83)
%30
(%36)
%19

%40

HSBC Bank’in 30 Eyliil 2013 ve 30 Eyliil 2012 tarihlerindeki konsolide olmayan dénemsel ve yillik kar-zarar

tablosu bilgileri degisim oranlariyla birlikte asagida gosterilmistir.

GELIR VE GIiDER KALEMLERI (Bin TL) 30/09/2013 30/09/2013  Degisim
Net Faiz Geliri 999,514 1,034,277 (%3)
Faiz Dis1 Gelirler 418,603 195,501 %114
Faaliyet Gelirleri Top. 1,418,117 1,229,778 %15
Faaliyet Giderleri (-) 943,217 841,279 %12
Kre. ve Di. Al. Kar. (-) 356,215 212,345 %68
Net Faaliyet Kar1 118,685 176,154 (%33)
Vergi Karsiligi (-) (47,198) (45,335) %4
NET DONEM KARI/ZARARI 71,487 130,819 (9%645)




Yonetim Kurulu Bagkan1’nin Mesaji

2013 yilinda gelismis ekonomilerin bir¢ogunda gergeklesen biiylime oranlar1 su ana kadarki beklentilerin iizerine
cikmig olsa da, gelismekte olan pazarlarin bazilarinda gerileme yasandi. Bu egilimin aksine, Tirkiye 2012
yilinda kaydettigi %2.2’lik bilylime oranina kiyasla, 2013 yilimin sadece ilk yarisinda %3.7 oraminda bir GSYIH
biiylimesi elde etmeyi basardi.

Bununla birlikte farkli bir bakis acisindan degerlendirildiginde Tiirkiye ekonomisi, énemli Slglide kiiresel
piyasalardaki zorlu kosullara dayali olarak cazibesini bir miktar kaybetti. GSYIH biiyiimesi 2012’nin iizerinde
gergeklesmesine ragmen 2011 (%8.5) ve 2010 (%9) yillarina kiyasla biiyiik oranda diisiik ger¢eklesti. Buna ek
olarak, Tiirkiye nin cari ag1g1 bir kez daha GSYIH’nin %7 {izerine ¢ikti. Cari agigm yaklasik 90’1 portfoy
akislart ile ve yalmzca %10’u dogrudan yabanci yatirim ile finanse ediliyor. 2013 yilinin ilk 5 ayinda,
Tirkiye’ye gelen dogrudan yabanci yatirimda yillik olarak iicte bir oranindan fazla diisiis yasandi.

Bu celiskili mesajlara ragmen, HSBC olarak Tiirkiye’deki biiyiik resme bakiyor ve iilkede biiyiik bir ilerleme ve
potansiyel goriiyoruz. 2003 ile 2011 yillar1 arasinda yillik ortalama %35,3 oraninda biiylime kaydeden Tiirkiye,
kamu borcunu, enflasyonu ve yoksullugu biiyiikk oranda azaltmistir. HSBC olarak, 2012 yilinda diinyanin en
biiyiik 17. ekonomisi olan Tiirkiye’nin 2050 yilinda 12. siraya yiikselmesini dngdriiyoruz.

Tiirkiye’nin ekonomik ilerlemesinin devam etmesi, iilkenin genis i¢ piyasasina, geng niifusuna, farkl alanlardaki
sanayi tabanina ve stratejik cografi konumuna bagl olacak. Ayrica iilkenin istikrarli ve karl bankacilik sektorii
de 6nemli bir rol oynayacak. Tirkiye’nin bilyiimesi devam ederken, Tiirk sirketlerinin dig finansman talebi de
artacaktir. Bagta HSBC olmak iizere, Tiirkiye’deki giiclii sermaye sahibi bankalar, sirketlerin yeni pazarlari
hedeflemek i¢in ihtiya¢ duyduklari finansmani temin etmelerine yardimct olmak i¢in hazir olacaklar.

HSBC Tiirkiye, Tiirkiye’nin 6ncii uluslararasi bankasi olarak ihracat firsati arayan Tiirk firmalarim desteklemek
icin son derece iyi konumlanmistir. 80 iilke ve bolgedeki 6,600 ofisimizden olusan kiiresel agimiz sayesinde
miisterilerimize, kiiresel dis ticaretin %77’sine erisim firsat1 sagliyoruz. HSBC Tiirkiye nin sundugu bu rekabet
avantaji, Tirkiye’nin Asya, Afrika ve Orta Dogu’daki biiyliyen pazarlar ile daha giiclii ekonomik iligkiler
kurarak dig ticaret ve yatirim portfoyiinii ¢esitlendirmesi sayesinde daha da 6nem kazantyor.

Tim calisanlarimiza degerli katkilar1 ve 6zverili gayretleri, tim miisterilerimize ve is ortaklarimiza da bize
duyduklart giiven ve verdikleri destek i¢in, Oncelikle sahsim, yonetim kurulumuz ve HSBC Grubu adina
tesekkiirlerimi sunarim.

Brian Robertson
Yonetim Kurulu Bagkani



Genel Miidiir’iin Mesaji

Tiirkiye ekonomisi, 2013 yilinin ilk dokuz ayinda inig ve ¢ikislardan olusan bir donemi geride birakti. Tiirkiye,
Mayis ayinda ikinci kez yatirim yapilabilir lilke seviyesine yiikseltildi ve ikinci ¢eyrekte %4.4 biiyiiyerek piyasa
beklentilerinin iizerinde bir biiylime gergeklestirdi. Buna ek olarak, IMF, i¢ talebin ve kamu sektorii yatirimlarinin
artmasi nedeniyle Tiirkiye nin 2013 yil1 i¢in ekonomik biiyiime tahminini %3,4’ten %3,8’¢ yiikseltti.

Bununla birlikte, ABD Merkez Bankasi’nin parasal genisleme programini azaltma sinyali vermesi, yatirimeilarin
Tirkiye’ye ve diger gelismekte olan pazarlara daha temkinli yaklagsmalarina neden oldu. HSBC aragtirma ekibinin
bulgularina gore, yalnizca Mayis ve Eyliil aylar1 arasinda Tiirk varliklarindan toplam 5,3 milyar dolar cikis
gerceklesti. Buna ek olarak, Tiirk Lirasi’nin diger para birimlerine gére onemli dl¢lide deger kaybetmesi doviz
cinsinden borcu olan Tiirk sirketlerini baski altinda birakti. Ulkenin cari agigi GSYIH nin %6-7’si civarinda
kalmaya devam etti.

Bankacilik sektorii istikrarini, karliligint ve giliglii sermaye yapisini korumaya devam etse de, net faiz marjlarindaki
baskilar ve sektor genelinde gelirlerin diismesi gibi bazi zorluklarla karsi karsiya. Buna ek olarak, Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan belgelendigi gibi sektordeki faaliyet giderleri de artiyor.

Kisa vadeli zorluklara ragmen, Tiirkiye’ nin uzun vadedeki biiyiime potansiyeline giiveniyoruz. Ulkenin oncii
uluslararas1 bankasi olma stratejimiz paralelinde faaliyetlerimizi genisletmeye devam ediyoruz. Dolayisiyla,
altyapimiza ve ana is kollarimiza uzun vadeli yatirimlar yapmay1 ve pazara yeni iriinler sunmay: siirdiiriiyoruz.
Ornegin {igiincii ceyrekte, mobil bankacilik miisteri sayimzi 100 bine ¢ikardik, isletme bankacilig1 kredilerimizi
¢eyrek bazinda ortalama %11 biiyiittiik, Allianz SE ile hayat sigortas1 ve emeklilik {irinlerinin dagitimi i¢in 10 yillik
bir anlagsma imzaladik ve miisterilerimize genel sigorta lirlinlerinin sunulmasinda siifinin dnciisii AIG sigorta ile
ortakligimizi resmi olarak baglattik.

HSBC Tiirkiye olarak 2013’{in iiglincii ¢eyreginden itibaren, kredilerimizi 2012 yili sonuna goére %21 biyiittiik ve
19,6 milyar TL’ ye yiikselttik. Bu, iilke ekonomisine yaptigimiz giderek artan katkinin bir yansimasi. Sorunlu kredi
rasyomuz %5,5 seviyesinde gergeklesirken mevduatimizi 2012 yil sonuna gore yaklasik %22 artirarak 17,3 milyar
TL’ye yiikselttik. 3,1 milyar TL 6zkaynaklarimizla giiglii bilangomuzu muhafaza ettik.

2013 yilmn tiglincii ¢eyregi itibariyla, faaliyetlerimizi biiyiitme ve sadelestirme yoniindeki ¢abalarimiz sonucunda
faaliyet gelirlerimizi bir 6nceki yila gore %15 biiyiiterek, 1,4 milyar TL’ye yiikselttik. Faaliyet giderlerimizdeki
yillik artigi, sektor genelindeki artisa ragmen, %12 ile simirlamayi basararak, 943 milyon TL seviyesinde
gergeklestirdik. 118 milyon TL vergi dncesi kar elde ettik ve toplam gider/gelir oranimizi %68’den %67’ye indirdik.

Ileriye déniik olarak, piyasadaki bazi zorluklarm 2013 yilinin dérdiincii ceyreginde ve 2014 yilinin ilk ¢eyreginde de
devam edecegini 6ngoriiyoruz. Bununla birlikte orta ile uzun vadede bankacilik sektoriinde 6zellikle kurumsal ve
ticari kredilere talebin artmasiyla biiylimenin siirmesini bekliyoruz.

Basarilarimiza yaptiklar1 6nemli katkilar i¢in dncelikle yonetim ekibime ve tiim ¢alisma arkadaglarima, ayrica her
zaman bize giivenen degerli miisterilerimize sahsim ve HSBC Bank adina tesekkiirlerimi sunarim. Biiylimemizi
basariyla siirdiirmemizin ve misyonumuzu gergeklestirmemizin temelinde onlar bulunuyor. HSBC olarak, sirketlerin
biliylimesine, ekonomilerin gelismesine katkida bulunma ve bu sayede insanlarin hayallerine ulagmalarina ve
hedeflerini ger¢eklestirmelerine yardimci olma misyonumuzu gergeklestirmeyi siirdiirecegiz.

Martin Spurling
Genel Miidiir
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