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GIRIS

HSBC Bank 30 Eyliil 2009 Ara Dénem Konsolide Faaliyet Raporuna lligkin Beyan

HSBC Bank Anonim Sirketi 30 Eylul 2009 Ara Dénem Konsolide Faaliyet Raporu, 21 Aralik 2008 tarih ve 27087
sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis olan Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina Iligkin
Usul ve Esaslar Hakkinda Ydnetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Ydnetmelik gercevesinde hazirlanmigtir.

Saygilarimizla,

VI — et —

T
Alexander Charles Hungate Piraye Antika Neslihan Erkazanci
Yonetim Kurulu Baskan: Genel Miidiir Genel Midiir Yardimeisi

CQ"\ { AR

B, . 1

Burcin Ozan Alan McAlpine Keir Marcus John Hurry

Grup Baskamt Denetim Komitesi Uyesi Denetim Komitesi Uyesi
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Para Birimi Kullanimi

TC Maliye Bakanlig: tarafindan 26 Aralik 2008 tarihli ve 27092 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yurirluge
giren 15 Sira No’lu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi’nde yer alan Turk Lirasi ve Kurus Kullaniminda
Ozel Kesim Muhasebe Sistemine iliskin Olarak Isletmeler Tarafindan Uygulanacak Esaslar Hakkindaki Hikim’de
31 Aralik 2008 tarihi sonuna kadar yapilacak dénem sonu islemleri dahil muhasebe kayitlarinin Yeni Turk lirasi ve
Yeni kurus Uzerinden olacagl belirlenmisgtir. 1 Ocak 2009 tarihinden itibaren yapilacak muhasebe kayitlariysa Turk
lirasi ve kurus tizerinden olacaktir.

Bu raporda yer alan parasal buyukliikler yukarida gecen teblig esaslarina gore ifade edilmistir.

Ek Bilgiler

HSBC Bank’in 30 Eyliil 2009 tarihli Ara Dénem Konsolide Faaliyet Raporu’na esas olusturan;

= HSBC Bank’in 30 Eylil 2009 tarihinde sona eren ara hesap dénemine ait Konsolide Finansal Tablolar ve
Bagimsiz Sinirh Denetim Raporu

=  HSBC Bank’in 2008 Y1l Faaliyet Raporu
=  HSBC Yatirim’in 30 Eylul 2009 Ara Dénem Faaliyet Raporu
=  HSBC Portféy’iin 30 Eylul 2009 Ara Dénem Faaliyet Raporu

HSBC Turkiye’nin web sitelerinde (www.hsbc.com.tr, www.hsbc.com.tr/tr/yatirim ve www.hsbc.com.tr/tr/portfoy)
yer almaktadir.
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BOLUM 1 — SUNUS

Kurumsal Profil

HSBC Bank Anonim Sirketi (HSBC Bank) Turkiye genelinde ve Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti’nde (KKTC)
yaygin sube agina, etkin alternatif dagitim kanallarina, genis mevduat tabanina, hizla biylyen misteri portféyline ve
gucli mali binyeye sahip bir bankadir. HSBC Bank bireysel bankacilik, kurumsal ve yatirim bankacihigi, isletme
bankaciligi, dzel bankacilik ve hazine ve sermaye piyasalari alanlarinda hizmet vermektedir.

HSBC Bank, HSBC Yatirim Menkul Degerler Anonim Sirketi (HSBC Yatirim) hisselerinin tamamina sahiptir.
HSBC Portfdy Ydnetimi Anonim Sirketi (HSBC Portfdy) de HSBC Yatirim’in bagl ortakligi konumundadir. S6z
konusu sirketlerin mali tablolari Turkiye Muhasebe Standartlari (TMS) ve Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu’nun (BDDK) ilgili yénetmelikleri dogrultusunda konsolide edilmektedir. Raporun sonraki bélimlerinde
HSBC Bank ve konsolidasyona tabi bagli ortakliklari topluca “HSBC Tirkiye” olarak anilmaktadir.

HSBC Bank bireysel bankacilik alaninda miisterilerine banka ve kredi kartlari, mevduat Grlnleri, bireysel krediler,
6deme ve tahsilat hizmetleri, HSBC Premier hizmeti, 6zel bankacilik hizmetleri, sigorta ve bireysel emeklilik
runleri ve yatirim fonlari Griinleri sunmaktadir.

Kurumsal ve yatirim bankaciligl alaninda musterilerine kredi, mevduat, dis ticaret finansmani ve yapilandiriimig
finansman Uriinleri, sendikasyon kredileri, takas ve saklama hizmetleri, kurumsal finansman hizmetleri, nakit ve risk
yonetimi hizmetleri sunmaktadir. Isletme bankaciligi alaninda da miisterilerine kredi ve mevduat Griinleri, ticari
kredi karti, sigorta Urunleri ve nakit risk yénetimi hizmetleri sunmaktadir. Ayrica kurumsal ve isletme bankaciligl
Urtin ve hizmet yelpazesinde yurt i¢i ve yurt digi faktoring hizmetleri ile sigorta Urlnleri de yer almaktadir.

HSBC Bank ayrica tim misterilerine spot / vadeli doviz, menkul degerler, kiymetli madenler ve tirev Uriinler alm
/ satim aracilik hizmetleri ve para piyasalari alaninda finansal hizmetleri kapsayan hazine ve sermaye piyasasi Uriin
ve hizmetlerini sunmaktadir.

HSBC Bank riin ve hizmetlerini 30 Eylil 2009 tarihi itibariyla, Turkiye ve KKTC’de faaliyette bulunan 334
subesi, 444 0 111 HSBC Bank Telefon Bankaciligl, 444 0 424 HSBC Sirket Telefon Bankaciligi, HSBC Bank
Bireysel Internet Bankacilizi, HSBC Bank Sirket Internet Bankaciligi ve HSBC Bank ATM Bankaciligl 7 / 24
(1.189 ATM) araciligiyla sunmaktadir.

Kisaca HSBC Bank

HSBC Bank 1990 yilinda Istanbul’da “Midland Bank Anonim Sirketi” unvaniyla kurulmus, 1999’da unvanini
“HSBC Bank Anonim Sirketi” olarak degistirmistir. 31 Mart 2009 tarihi itibariyla Turkiye’de % 100 ingiliz
sermayeli olarak faaliyette bulunan bir bankadir. Kuruldugu yildan itibaren kurumsal bankacilik ve sermaye
piyasalarinda faaliyet gésteren banka, 1997 yilindan sonra bireysel bankacilik hizmetleri de sunmaya baglamistir.

Eylil 2001’de Demirbank TAS (Demirbank) ve istiraklerinin HSBC Bank plc tarafindan satin alinmasi ve Aralik
2001’de HSBC Bank’la birlestirilmesiyle HSBC Bank yaygin bir sube agiyla genis bir irlin ve hizmet yelpazesine
kavusarak Tirkiye’deki blyiime stratejisinin ilk buyik adimini atmistir. HSBC Bank Eylil 2002’de bankacilik
sektorl digindaki en biyuk kredi karti kurulusu olan Benkar Tiiketici Finansmani ve Kart Hizmetleri AS’yi (Benkar)
Advantage markasi ile birlikte Boyner Holding AS’den satin almig ve Benkar’1 Aralik 2002’de HSBC Bank tiizel
kisiligiyle birlestirmistir. Bu ikinci biyik satin almayla HSBC Bank miisterilerine taksitli kredi karti Grinii sunar
duruma gelip 2 milyona yakin Advantage Card miisterisine de bankacilik hizmetleri vermeye baslamistir.

HSBC Bank, 2005 yili sonunda Tirkiye’deki biylme stratejisinin ¢linct bilytik adimini atarak 5 yillik bilytime
planini uygulamaya almistir. Bu planla, sube aginin tlke capinda genisletilmesi, misteri portféyinin buyutilmesi,
bireysel ve ticari bankacilikta kitle bankaciligi ile yaygin bir kredi ve mevduat tabanina ulasiimasi, teknolojiye
gerekli yatirimlar1 yaparak Express Bankacilik Kanallari’nin verimliliginin arttirilmasi ve finansal kiralama,
faktoring, sigorta gibi bankacilik digl hizmetlerin de Uriin yelpazesine eklenmesi hedeflenmistir. Bu dogrultuda
dagitim kanallarina yapilan yatirimlarla 2006 yilindan 2009 yilinin ilk 9 aylik dénemi sonuna kadar 176 yeni sube
ve 780 ATM’yi hizmete alinarak yurt ¢apina yaygin bir dagitim agina ulasiimistir. Ayni dénem icerisinde 1,2
milyondan fazla bireysel ve 120 binden fazla da ticari misteri kazanimi saglanmig, kredi kartlari da 800 bin adet
artmistir.

Ana Sozlegsmede Yapilan Degisiklikler

1 Temmuz — 30 Eylil 2009 déneminde HSBC Bank Ana Stzlesmesi’nde bir degisiklik olmamistir.
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HSBC Bank’in Sermaye ve Ortaklik Yapisi

1 Temmuz - 30 Eylil 2009 déneminde HSBC Bank’in sermaye ve ortaklik yapisinda herhangi bir degisiklik
olmamistir. HSBC Bank plc’nin hissedarlik orani % 99,99’dur. Y&netim kurulu bagkani ve Uyeleri ile genel mudur
ve yardimcilarinin HSBC Bank’ta sahip olduklari pay bulunmamaktadir. 30 Eylil 2009 tarihi itibariyla HSBC
Bank’in 6denmis sermayesi 652.290 bin TL olup sermaye yapisi asagidaki gibidir.

Pay Sahibinin Adi1 Soyadi / Unvani Hisse Tutari (TL) Hisse Adedi Hisse Tirl
1. Halka arz edilmis - - -
2. Halka arz edilmemis 652.290.000,00 65.229.000.000
HSBC Bank plc 652.289.507,03 65.228.950.703 A
HSBC Bank plc 488,97 48.897 B
Midcorp Limited 1,00 100 A
HSBC International Financial Services (UK) Ltd 1,00 100 A
Griffin International Limited 1,00 100 A
EMITT Limited 1,00 100 A
Toplam 652.290.000,00 65.229.000.000

Kisaca HSBC Grubu

Ingiltere’de kayitli olan ve merkezi Londra’da bulunan HSBC Holdings plc ile istirakleri ve bagh ortakliklari
“HSBC Grubu” olarak anilmaktadir. HSBC Grubu, Avrupa, Asya-Pasifik bdlgesi, Kuzey ve Giney Amerika,
Ortadogu ve Afrika’da faaliyet gdsteren diinyanin en biiyik bankacilik ve finans kuruluglarindan biridir.

HSBC Grubu’nun 30 Haziran 2009 tarihi itibariyla 86 lkede, toplam 8.500’den fazla sube ve ofiste 325 bin calisani
ve 100 milyondan fazla misterisi bulunmaktadir. Grubun 2,4 trilyon ABD dolarini asan aktif buyikligd, 1,3 trilyon
ABD dolar1 mevduati, 1,1 trilyon ABD dolari kredisi, 125 milyar ABD dolari 6zkaynagi, 40 milyar ABD dolarinin
lzerinde toplam faaliyet geliri ve 5 milyar ABD dolari vergi 6ncesi kéri bulunmaktadir. Dénem sonu itibariyla
sermaye yeterliligi oran1 % 10,1’dir.

Hisseleri Londra, Hong Kong, New York, Paris ve Bermuda borsalarinda islem géren HSBC Holdings plc’nin 119
llkede 220 binden fazla yatirimcisi bulunmaktadir. Hisseler New York Borsasi’nda her biri 5 hisseyi temsil eden
“Amerikan Depo Hissesi / Sertifikasi” (American Depository Shares / Receipts) seklinde islem gérmektedir.

HSBC Grubu’nun tarihgesine iliskin detayli bilgiler HSBC Bank 2008 Yl Faaliyet Raporu’nda yer almaktadir.
HSBC Grubu’nda 2009 Yilinin Uciincii Ceyregine iliskin Gelismeler
HSBC Grubu’na iliskin 2009 yilinin tglincll ¢eyreginde kaydedilen énemli gelismeler su sekilde dzetlenebilir:

=  Temmuz ayinda, HSBC Grubu’na Euromoney dergisi tarafindan verilen 2009 Yili Mikemmellik Odiilleri
kapsaminda “Yilin Kiiresel Bankasi” (Global Bank of the Year) odilii verildi. HSBC Grubu ayrica “En Iyi
Borg Finansmani Kurumu” ve “En lyi Islem Bankaciligi Kurumu” ddiillerine de layik géruldi.

= Ayni ay HSBC Rusya, St Petersburg’un tarihi merkezi olan Bolshaya bdlgesinde “Premier” ve “Plus”
markalari altinda genis bir Grlin / hizmet yelpazesi sunacak ilk perakende bankacilik subesini hizmete acti.

= Yine temmuz ayinda, HSBC Cin, PricewaterhouseCoopers tarafindan yuritiilen 2009 Cin’deki Yabanci
Bankalar anketinde toplam 16 kategorinin 10’unda (Déviz ve Hazine Islemleri, Kurumsal Krediler, Proje
Finansmani, Ozel Bankacilik, Kurumsal Finansman, Dis Ticaretin Finansmani, Perakende Bankacilik, Kredi
Kartlari, Marka Bilinirligi ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk) “En Iyi Banka” segildi.

= Agustos ayinda, HSBC Grubu Avrupa borsalarinda islem géren hizli bllyime potansiyeline sahip bir fona
(European exchange traded fund / ETF) katilma karari ald1.

=  HSBC Grubu, Cin’deki varhgini biyitmek amaciyla agustos ayinda Ulkenin Sangay kentinde faaliyet
gosterecek 73,2 milyon ABD dolari sermayeli “HSBC Life Insurance Company Limited” unvanl bir hayat
sigortasi sirketine Pekin merkezli National Trust sirketiyle birlikte ortak oldu.
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Ozet Konsolide Finansal Bilgiler

Konsolide mali tablolara gore 30 Eylil 2009 tarihinde sona eren dénemde HSBC Tirkiye’nin aktif toplami 2008
yili sonuna gore % 5,5 oraninda azalarak 13,9 milyar TL olmustur. Dénem sonunda aktiflerin % 62,7’sini
olusturan krediler de ayni ddnemde % 10,6 oraninda azalarak 8,7 milyar TL’ye gerilemistir. Birinci ve ikinci grupta
siniflandirilan kredilerin % 59,9’u bireysel krediler ve kredi karti alacaklari toplamindan olugmaktadir. Bilangonun
en biyik fonlama kaynagl olan mevduatlar da 2008 sonuna gére % 2,8’lik azalisla 8,9 milyar TL diizeyinde,
pasiflerin % 64,1’ini olusturur hale gelmistir.

2009°un Gglncl ceyregi dikkate alindiginda konsolide aktifler bir onceki ceyrege gore % 1, krediler ise % 1,1
oraninda gerilemistir. Ote yandan mevduatlarsa % 2,5 oraninda bir artis kaydetmistir.

Konsolide bilango kalemlerinin dénem sonu bakiyeleriyle yillik ve 3 aylik degisimleri asagida gosterilmistir.

Eylul Haziran Arahk Eylul Degisim

2009 2009 2008 2008 3ayhk 12 aylhk
Konsolide Bilanco Bilgileri Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL % %
Krediler ve Faktor. Alac. 8.721.383 8.818.515 9.750.773 10.196.736 1,2) (14,5)
Men. Deg. ve AS. Tiir. FV 1.813.286 1.691.442 1.168.737 767.071 7,2 136,4
Bankalar ve Para Piy. Alac. 1.892.588 1.782.306 1.517.531 1.009.834 6,2 87,4
Mevduatlar 8.903.029 8.683.313 9.158.462 8.318.408 2,5 7,0
Alinan Krediler 1.117.144 1.536.234 1.806.541 1.666.236 (27,3) (33,0)
Ozkaynaklar 2.520.541 2.453.897 2.305.475 2.290.153 7,6 10,1
Toplam Aktifler 13.898.744  14.044.427  14.712.038 13.528.584 (1,0 2,7

30 Eylil 2009°da sona eren 9 aylik dénemde konsolide net kér, 2008 yilinin ayni dénemine gdre % 8,8 azalisla
yaklasik 224 milyon TL olarak gerceklesmistir. Yilin ilk 9 aylik ddnemi sonunda net faiz gelirleri, faiz disi gelirler
toplami ve dolayisiyla toplam faaliyet gelirleri gecen yilin ayni dénemime gdre % 18,1 oraninda artis kaydetmistir.
Toplam faaliyet giderlerleri de bu dénem itibariyla % 2,3 oraninda azalarak 681 milyon TL olmustur. Kérlilikta
gorilen distisin kaynagi ise ayni donemde % 212,8 oraninda artarak 363 milyon TL’ye yikselen kredi karsilik
giderleri olmustur.

2009 yilinin Ggiincu geyregindeki konsolide net k&r hem yilin ikinci ¢eyregine hem de 2008’in ayni donemine gore
azalig gostererek 24 milyon TL olmustur. Bu donemde net faiz gelirleri artmasina ve faaliyet giderleri azalmasina
karsin faiz disi gelirler azaldigi ve kredi karsiliklari arttigi icin karlihkta azalis olmustur. Ilgili tarihlerdeki baslica
kér / zarar tablosu bilgileri ve degisim oranlari asagida gosterilmistir.

2009 2009 2009 2008 2008 Degisim

9 Aylik 3. Ceyrek 2. Ceyrek 9 Aylik  3.Ceyrek  3aylik 12 ayhk
Kéar Zarar Tablosu Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL % %
Net Faiz Geliri 905.921 306.363 292.439 767.263 232.980 4,8 18,1
Faiz DigI Gelirler 413.973 102.357 174.995 350.443 98.667 (41,5) 18,1
Faaliyet Gelirleri Top. 1.319.894 408.720 467.434  1.117.706 331.647 (12,6) 18,1
Kre. ve Di. Al. Kar. () 362.959 155.568 113.889 116.040 3.808 36,6 212,8
Net Faaliyet Geliri 956.935 253.152 353.545 1.001.666 327.839 (28,4) (4,5)
Faaliyet Giderleri (-) 680.978 224.587 238.835 696.752 240.355 (6,0) 2,3)
Net Faaliyet Kar 275.957 28.565 114.710 304.914 87.484 (75,1) 9,5)
Vergi Karsihgi (-) 52.356 4.432 25.727 59.827 15.622 (82,8) (12,5)
Net Donem K / Z 223.601 24.133 88.983 245.087 71.862 (72,9) (8,8)

HSBC Turkiye’nin detayli konsolide finansal bilgileri raporun tctinct bélimiinde yer almaktadir.
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Ekonomiye iligskin Geligmeler

2009°un ilk c¢eyreginde gayri safi yurtici hasilada (GSYH) yasanan % 14,3’luk rekor kiicilmeden sonra ikinci
ceyrekte de kigllme yavaslasa da devam etmis ve GSYH % 7 oraninda azalmistir. Yilin Uglincl ¢eyreginden
itibarense reel ekonomiye iligkin makro gostergeler sinirli da olsa bir toparlanma egilimine girmistir.

Yilin ilk 3 ayinda % 64’ler dizeyine kadar inen kapasite kullanim orani, ikinci yaridan itibaren toparlanmaya
baslamis ve Eylul 2009 itibariyla % 70’lere yiikselmistir. Sanayi Uretim endeksi ise Eylil 2009 itibariyla gecen
senenin ayni dénemine gore % 8,6 azalis gostermistir. 2009 Subat’ta % 16,1’le tarihi zirve yapan genel igsizlik orani
da yilin ikinci ¢eyreginde nisbeten bir azalma gosterse de Agustos 2009 itibariyla % 13,4 diizeyinde gerceklesmistir.

2009’un ikinci ceyreginde siirekli azalis gosteren uretici fiyat endeksi (UFE), lgiincii geyrekte de bu trendi
siirdiirmiis ve Eyliil 2009 itibariyla yillik bazda % 0,5’e inmistir. Tiiketici fiyat endeksiyse (TUFE) azalan oranlarda
artmay!1 stirdirmas ve yillik bazda ayni tarih itibariyla % 5,3’e gerilemistir.

Ic talepteki durgunluk, ekonomik canlanmaya iliskin belirsizlikler, diisen yatirim talebi ve istihndam kosullarindaki
olumsuzluklar enflasyon izerinde baski olusturmaya devam ettiginden TCMB, 2008’in son ¢eyreginde baglattigi
faiz indirimlerine 2009’un Uglincli ¢eyreginde de devam etmis ve bunun sonucunda gecelik bor¢ alma / verme
(politika) faizlerini Ekim ayinda % 6,75 - % 9,25 seviyelerine kadar indirmistir.

Ote yandan 2009’un Uglincii ceyregi doviz piyasalari agisindan sakin bir dénem olmustur. TCMB doviz alis kurlari
bazinda TL, Temmuz — Eyliil 2009 déneminde ABD dolarina karsi % 3,2 ve Ingiliz sterlinine karsi da % 6,8 deger
kazanirken, ABD dolari paritesine de bagli olarak euroya karsi % 0,6’lik deger kaybina ugramistir. 2008 yilinin ilk 9
ayinda 35,9 milyar ABD dolari agik veren cari iglemler hesabi 2009’un ayni déneminde % 76’k azalisla 8,6 milyar
ABD dolarina kadar gerilemistir. Daralma ihracat hacminde % 30, ithalatta ise % 39 olarak gerceklesmistir.

Ote yandan bitce dinamiklerindeki bozulma trendi siirmiis ve 2009’un ilk (i¢ ¢eyregi sonunda biitce dengesi 40,8
milyar TL acik verirken faiz digl bltce dengesi ise 4,7 milyar TL fazla vermistir. Gegen yilin ayni déneminde genel
bitce 4,8 milyar TL agik, faiz disi bitce ise 36,5 milyar TL fazla vermisti. Ote yandan, ekim ayinda TCMB
tarafindan TL zorunlu karstlik oranlarinin 1 puan azaltilarak % 5’e cekilmesiyle piyasaya yaklasik 3,3 milyar TL’lik
ek likidite olanagi saglanmistir.

Kaynaklar
Tiirkiye Istatistik Kurumu ve TCMB’nin dénemsel raporlarindan derlenmistir.

Bankacilik Sektériine iliskin Gelismeler

30 Eylul 20009 itibariyla bankacilik sektorl toplam varliklari ilk 9 ayda % 9 oraninda biuyumeyle 798 milyar TL’yi
asmistir. 2008’in ayni dénemine gdreyse biuyime % 17,4 oraninda gerceklesmistir. 2008 yili ortasina kadar ¢ok hizli
biylime kaydeden krediler 2009’un ucuincl ¢eyreginde biraz toparlanmis ve ilk 9 ay sonunda % 2,3 oraninda artarak
376 milyar TL’ye ulagsmistir. Bu portfdy icinde yer alan tiketici kredileri ayni dénemde % 5,7 ve kredi karti
alacaklari da % 4,3 oranlarinda artmigtir. Fonlama kaynagl mevduatlarsa sektdr performansinin altinda, % 7,6’lik
blylmeyle 489 milyar TL’ye ylkselmigtir. 2009 basindan beri hizh bir biyiime kaydeden menkul degerler portfoyii
yilin ilk 9 ay1 sonunda % 24,5’lik artigla 242 milyar TL’ye ¢ikmistir. DGnem sonunda, menkul degerler portféyunin
toplam aktiflere orani da 31 Aralik 2008’deki % 26,5 seviyesinden % 30,3’e ¢ikmistir. Bankacilik sektdriin
dzkaynak buyiklugu ise ilk 9 ay sonunda % 22’lik artigla 105 milyar TL’yi asmistir.

2009 yilinin Gigiincl ¢eyreginde de gegen yil baslayan kredilerdeki bozulma trendi siirmiis ve bunun sonucunda briit
takipteki krediler bakiyesi Eylil 2008’e gdre % 82,2 ve Aralik 2008’e gore de % 50,8 oraninda artig gostererek 21
milyar TL’nin Gzerine ¢ikmistir. Takipteki kredilerin toplam krediler icindeki pay1 da ayni dénemde % 3,8, % 5,1 ve
% 5,6 olarak seyretmistir.

Bankacilik sektorinin Eylil 2009 itibariyla net kérliligi net faiz gelirlerinin sagladigi ivmeyle 2008’in ayni
dénemine gore % 41,1’lik artis saglayarak yaklasik 16 milyar TL duzeyinde gerceklesmistir. Bu sonuclarla
bankalarin (yilliga donlstirilmus) aktif getiri orani % 2,6’ya ve dzkaynak getiri orani da % 19,9’a gerilerken
sermaye Yyeterlilik oraniysa % 20,1’e ¢ikmistir.

2008’de ¢ok hizli bir gelisme kaydeden subelesme 2009 yilinin ilk 9 aylik déneminde yavaslamis ve bu donemde
toplamda sadece 122 sube agilmistir. istindam edilen toplam calisan sayisi ise yasanan ekonomik durgunlukla
beraber ayni donemde 439 kisi azalmistir.

Kaynaklar

1) Sektore ait finansal bilyiiklikler BDDK Istatistiki Raporlari Aylik Biilten’lerden alinmistir. Katilim bankalari dahildir.
2) Kredikarti, POS ve ATM sayilari Bankalararasi Kart Merkezi’nin (BKM) dénemsel raporlarindan alinmigtir.
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Yonetim Kurulu Bagkanrnin Mesajl

2009’un ucincl ¢eyreginde, kiresel ekonomik ortama paralel olarak ekonomideki zorlu kosullar devam etmistir.
2009’un ikinci c¢eyregine kiyasla ekonomideki goreceli iyilesmeye ragmen, finansal hizmetler sektdrii de zorlu
piyasa kosullarinda faaliyet gostermeye devam etmistir. Musterilerimiz ve genel olarak Turkiye ekonomisi,
ekonomik yavaslamadan olumsuz ydnde etkilenmislerdir.

Zorlu faaliyet ortamina ragmen HSBC Bank basarili sonuclar elde etmistir. Bu dénemde performansimiz
planladigimizdan daha iyi dizeyde gerceklesmistir. Mdisterilerimizin ekonomik yavaslamadan kaynaklanan
zorluklarla basa ¢ikmalarina yardimci olmaya devam ettik. Strdirtlebilir gelir yaratmaya ve maliyetleri kontrol
etmeye odaklandik. Varlik kalitemizi korumak icin gucli risk ydnetimi politikalari uyguladik. Verimliligimizi ve
hizmet kalitemizi iyilestirme cabalarimizi stirdiirdiik. Musterilerimizle mevcut iliskilerimizi derinlestirdik. Islerimizi
desteklemek icin altyapiya ve alternatif dagitim kanallarina yatirim yapmaya devam ettik. Sosyal sorumluluk
projeleriyle de toplumu ve cevreyi destekledik.

Guclu bir sermaye ve likidite yapisina sahibiz. Ekonomideki iyilesmeye paralel olarak bilyiimeyi desteklemek icin
cok iyi bir konumda bulunuyoruz. Uzun dénemde, HSBC Bank ve misterilerinin Turkiye’nin basarili bir gelisen
llke olarak yikselmesinin avantajindan yararlanacagina olan inancimiz tam.

Tum calisanlarimiza degerli katkilari ve Ozverili gayretleri, tim misterilerimize ve is ortaklarimiza da bize

duyduklari giiven ve verdikleri destek igin, oncelikle sahsim, yoénetim kurulumuz ve HSBC Grubu adina
tesekkdirlerimi sunarim.

Saygilarimla,

/
/ A

A A

Alexander Charles Hungate
Yonetim Kurulu Baskani
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Genel Mudiar’'tn Mesaji

Ulkemiz ekonomisi, 2009 yilinin Gigiincii geyreginde, diinya genelinde yasanmakta olan ekonomik yavaslamanin
olumsuz etkilerini hissetmeye devam etti. HSBC Bank olarak bu dénemde misterilerimizin yatirim ve finansman
ihtiyaclarini, ekonomik kosullari da g6z déniinde bulundurarak, en etkin sekilde karsilamaya gayret ettik. Gucli risk
yonetimi politikalariyla aktif kalitemizi yuksek diizeyde tuttuk. Surdirlebilir gelir artisina odaklanmanin yani sira,
giderlerimizi asgari duzeyde tutmak icin maliyet kontroline énem vermeye devam ettik. Glcli sermayemiz ve
yiiksek likiditemizle, ekonominin yeniden biylimesini destekleyecek saglam konumumuzu surdiriyoruz.

Zorlu ekonomik kosullara ragmen, 2009 yilinin iclincu ¢eyreginde bankamiz basarili bir performans gosterdi. 30
Eylil 2009 tarihi itibariyla 2009 yilina ait faaliyet gelirlerimizi, gectigimiz yilin ayni dénemine gore % 17 oraninda
artirarak 1,3 milyar TL’ye ¢ikarmayi basardik. Uyguladigimiz etkin maliyet yonetimi politikalari ve sagladigimiz
verimlilik artigi sayesinde, enflasyona ragmen, faaliyet giderlerimizi énceki yilin ayni dénemine gére % 2 oraninda
disurdik. Kredi ve diger alacak karsiliklari 6ncesi brit faaliyet karimizi ilk 9 ay sonunda gectigimiz yilin ayni
dénemine gore % 49 artirarak 635 milyon TL’ye ylkselttik. Ekonomik zorluklar nedeniyle sektdr genelinde kredi
geri 6deme glcligl ceken misteri sayisinin artmasi sonucunda, karsilik giderlerimiz, ayni dénem sonunda énceki
yila gore biyiik oranda artis gosterdi. Buna karsin, 2009 yilinin ilk 9 ayinda 272 milyon TL vergi dncesi kar elde
etmeyi basardik. Ayrica uyguladigimiz muhafazakar risk politikalarinin etkisiyle, sorunlu kredi alacaklarimizi
kontrol altinda tutma yéninde énemli ilerlemeler sagladik.

30 Eylul 20009 tarihi itibariyla toplam kredilerimiz ve faktoring alacaklarimiz 8,7 milyar TL, toplam mevduatimiz
8,9 milyar TL oldu. Sagladigimiz bu kredi / mevduat dengesi ile, topladigimiz mevduatin tamamina yakin tutarda
krediyi ekonomiye kaynak olarak yeniden aktardik ve miusterilerimizin fonlama ihtiyaclarini karsiladik.
Ozkaynaklarimizi gecen yilin ayni dénemine gére % 10 artirdik.

Son dénemde ekonomik gostergelerde goreceli olarak bir iyilesme gorilse de, yavasglayan ekonomik aktivitenin yol
actigl zorluklarin bir sure daha devam edecegini tahmin ediyoruz. Ancak uyguladigimiz saglikh, etkin ve
strdurdlebilir politikalarla, gerek zorlu kosullarda, gerekse ekonomik kosullarin dizelmesi durumunda
misterilerimizin tim ihtiyaclarini en iyi sekilde karsilayabilmemizi saglayacak giicli bir konuma sahibiz.

Basarilarimiza yaptiklari énemli katkilar i¢in éncelikle tum calisma arkadaslarima, her zaman bize giiven duyan

degerli musterilerimize, ¢ozim ortaklarimiza ve hissedarlarimiza, HSBC Bank adina bir kez daha tesekkirlerimi
sunarim.

Saygilarimla,

A ——

==

Piraye Antika
Genel Mudur
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Hizmet Tiri ve Faaliyet Konularina iliskin Aciklamalar

HSBC Turkiye’nin hizmet ve faaliyetleri bireysel bankacilik, kurumsal ve yatirim bankaciligi, hazine ve sermaye
piyasalari, menkul degerler aracilik faaliyetleri ve portfoy yonetimi is kollari kirlhiminda icra edilmekte olup
doéneme iliskin 6nemli gelismeler asagida sunulmaktadir:

Bireysel Bankacilik

Kredi karti ve tum bireysel bankacilik Grlinlerinin yonetiminden sorumlu Bireysel Pazarlama; bélge yonetim
mudurliklerinin de dahil oldugu sube kanalinin satis yonetiminden sorumlu Bireysel Satis ve Hizmetler; Telefon,
Internet, Web ve ATM kanallarindan sorumlu Bireysel Direkt Bankacilik; ve ist gelir gurubu miisterilere hizmet
sunan Ozel Bankacilik birimlerinden olusacak sekilde organize olan Bireysel Bankacilik is kolu, tiiketici kredilerini,
mevduat Urlnlerini, banka ve kredi kartlarini, 6deme ve tahsilat hizmetlerini, HSBC Premier hizmetini, Avantajli
Hesabim hizmetini, HSBC Ozel Bankacilik hizmetini, sigorta ve bireysel emeklilik Griinlerini, yatirim fonlarini,
varlik yonetimi hizmetlerini, para ve sermaye piyasas! Urlinlerini ve lye is yeri hizmetlerini 30 Eylul 2009 tarihi
itibariyla Tirkiye ve KKTC’de faaliyette bulunan 326 subesi, 1.189 ATM’si, 7 / 24 Telefon Bankaciligl ve Bireysel
Internet Bankaciligi kanallariyla misterilerine sunmaktadir.

Urin gruplari, misteri segmentleri ve dagitim kanallari bazinda yilin igincii ceyreginde HSBC Bireysel
Bankacilik’la ilgili 6nemli gelismeler su sekilde 6zetlenebilir:

2009 yili bagindan itibaren bllyiime planinda yapilan degisikliklerle sube aginin hizh bir sekilde genisletilmesi
yerine mevcut agin daha verimli ve etkin calistirimasi hedeflendiginden Uglinci ¢eyrekte yeni sube aciliglari
yapilmamig, buna kargin 57 yeni ATM hizmete alinmistir. Misteri kazanim hizinin da yavaglatiimasiyla yilin ilk 9
ayhk déneminde toplam musteri tabanin % 2,3 oraninda bir genisleme kaydetmisir.

HSBC Bank’in orta ve st segment kredi karti driinleri Advantage Black & Rouge ve Pegasus Kart driinleri yilin
tglincll ceyreginde de basarili performans sergilemigsler ve 2008 yili sonuna goére sirasiyla % 7 ve % 40’1k bllyiime
oranlari yakalamiglardir.

Temmuz ayinda HSBC Premier msterilerine 6zel bir mil programi olan “Premier Miles” uygulamaya alinmistir.
Turkiye'nin en hizli uguran kredi karti programi olan Premier Miles, HSBC Premeir Kredi Karti’nin tim
dzelliklerinin yani sira havayolu sirketi ve kontenjandan bagimsiz, alan vergisiz bedava ugak bileti ve tim dinyada
bilet, otel ve tur paketlerinde de % 33’0 bulan 6zel indirimler saglamaktadir.

Musterilerimize banka tarafindan sunulan gorsel arsivden istedikleri gorseli ya da kendilerine ait fotograf veya
gorseli kartlarinin 6n yuziine basabilmelerine imkan taniyan yeni kredi karti Griniimiz “HSBC Advantage Design
Kart” Temmuz ayinda piyasaya strilmis ve yogun bir ilgiyle karsilanmisgtir. Yine temmuz ayinda plastik kart
yaninda anahtarlik ve sticker formlu olarak da kullanilabilen temazsiz kart teknolojisi “Advantage Hizz Card”in
lansmani da yapilmistir.

Kredi kartindan taksitli nakit avans uygulamasi “AvantajliNakit” temmuz ayinda baslamistir. Uygulamayla,
misterilerin HSBC Bank Telefon Bankacihgi kanaliyla taksitli nakit avans (AvantajliNakit) cekebilmeleri
saglanmigtir. Agustos ay! itibariyla, Avantajli Hesabim miusterilerinin sahip olduklar kartlarina bagh olarak
cikardiklar ek kredi kartlari icin artik yillik kart Gicreti kaldiriimisgtir.

Eylil ayindan itibaren tiiketicilerin zorunlu ihtiyaclari kapsamindaki egitim ve saglik sektériinde faaliyet gdsteren
ancak Advantage Uye isyeri olmayan kuruluslardan yapilacak yurtici 50 TL ve lzeri tek 6deme harcamalarin
Telefon Bankaciligl ya da Bireysel internet Bankaciligi kanallarindaki “AloTaksit” uygulamasiyla 12 aya kadar
sonradan taksitlendirilebilmesi imkani saglanmistir.

HSBC Grubu’nun global olarak orta / Ust gelir segment mdisterilerine sundugu bireysel bankacilk driin paketi
HSBC Premier ¢ok basarili bir sekilde biiyimeye kaydetmis ve musteri sayisi 2009 yilinin ilk 9 ay1 sonunda % 40
oraninda artmistir. Ayrica 2009’un ilk ¢eyreginde lansmani yapilan HSBC Premier Aile Paketi trlini de 1.400’den
fazla aile tarafindan tercih edilmistir.

Orta / Gst segment bireysel bankacilik paketi Avantajli Hesabim {riinti de yilin ilk 9 aylik déneminde ¢ok basaril bir
performansla % 38’lik bir bilyiime saglamistir. Ust segment bireysel bankacilik hizmeti HSBC Ozel Bankacilik da
Eylil 2009 itibariyla % 35’lik blyume kaydetmistir.

Ayrica Avantajli Hesabim, HSBC Premier ve HSBC Ozel Bankacilik miisterilerimiz icin gecerli olan bireysel

bankacilik islem (cretleri yeniden diizenlenerek her bir Griin ve hizmet paketinin misterilere sagladigi ayricaliklar
guclendirilmisgtir.
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Mevcut Uriin paketlerine ek olarak tiniversite 6grencilerine kredi karti triinleri, HSBC Express Bankaclilik hizmetleri
ve indirimli / Ucretsiz islem olanagl da saglayan yeni bankacilik paketi “HSBC Campus” da Temmuz ayinda
sunulmaya baslanmistir.

Ekonomik durgunluk ve bireysel kredi talebindeki daralmanin devam ettigi 2009°da HSBC Bank’in tiketici
kredileri ve kredi karti alacaklari portfoyl 30 Eylil 2009 tarihi itibartyla 5 milyar TL olmustur. Dénem icinde
takipteki kredi ve alacaklar portféyinden 161,5 milyon TL tutarindaki bolimi 9,3 milyon TL bedel karsiliginda 22
Temmuz 2009 tarihinde imzalanan alacak temliki sdzlesmesi ile satmistir.

Ote yandan dénem iginde yeni kredi iiriinlerinin de lansmani yapilmistir. Bu kapsamda Tiirkiye’de bir ilk olan kisye
6zel “benzersiz masrafsiz kredi” avantajli oranlarla, Ucret / komisyonsuz olarak temmuz ayinda musterilere
sunulmaya baslanmistir.

Faizlerin dustligu ve getirilerin azaldigi bir ortamda musterilere yeni bir alternatif olarak yatirim dénemi sonunda %
100 anapara korumasi saglayan yeni yatirim fonu “HSBC Bank Koruma Amacli Semsiye Fonu'na Bagh B Tipi
Koruma Amagh Yesil Alt Fonu (ikinci Alt Fon)” temmuz ayinda halka arz edilmistir. Fon, temel olarak ABD dolar!
/ TL kurundaki volatilitenin dusiik olmasini bekleyen orta / diisiik risk profiline sahip yatirimcilari hedeflemektedir.

HSBC Express Bankacilik Kanallari’nin (Telefon Bankaciligi, internet Bankaciligl ve ATM’ler) misterilerce
kullanim orani 2009 yili boyunca strekl, artmig ve Eylil 2009 itibariyla % 90’a yikselmistir. Donem icinde HSBC
Express Bankaclilik kanallarinda ayda ortalama 2 milyonun {zerinde igslem gergeklestirilmistir. Uygulamaya alinan
gelistirmelerle, eylll ayindan itibaren Turkcell hat sahibi HSBC Bank misterileri cep telefonlarindan “NEREDE
HSBC” kisa mesajl ile (7777'ye SMS godndererek) en yakin HSBC Bank sube ve ATM’lerin bilgisine sahip
olabileceklerdir. Ayrica HSBC Express Bankacilik Kanallari HSBC Bank Bireysel internet Bankaciligi ve Telefon
Bankaciligl aracihigiyla hisse senedi islemi yapan mdisterilerilere kampanya siresince minimum iglem hacmi
kosulunu gerceklestirmeleri durumunda % 15 komisyon iadesi uygulamasina baglanmistir.

HSBC Bank (g¢lincu taraf sigorta sirketlerinin sigorta ve bireysel emeklilik triinlerini sunmaya devam etmistir.
Halihazirda satigl yapiimakta olan “Givenli Ciizdan Sigortasi” Uriind yenilenerek eylil ayi itibariyla “Kredi Karti
Issizlik Giivence Plan1” ve “Giivenli Ciizdan Sigortasi” isimleriyle iki ayri @riin olarak sunulmaya baglanmistir.
Eylil ayindan itibaren konut ve DASK sigortalari misteriler lehine yeni avantajlariyla birlikte AXA Sigorta
glvencesi ile sunulmaya baslanmistir. Ayrica, yine eylil ayindan itibaren HSBC Bank KKTC subeleri kanaliyla
Axa Sigorta’nin bireysel kasko, trafik triinleri ve ticari isyeri paket; otel paket ve yat sigortasi Urlinlerinin satigina
baslanmistir.

Kurumsal ve Yatirim Bankacilgi

Kurumsal ve Yatirnm Bankacihgi is kolu belirli kriterleri yerine getiren daha ¢ok orta ve biyik 6lgekli firmalara
hizmet veren, bolgesel ve sektdrel olarak yapilanmis Kurumsal Bankacilik ile kiiglik ve orta boy isletmelere (KOBI)
hizmet veren Isletme Bankaciligi miisteri gruplarindan olusmaktadir. Yatirim Bankaciligi, Nakit Ydnetimi, Dis
Ticaret ve Tedarik Ydnetimi, Faktoring ve Sigorta birimleri de mevcut organizasyon yapisi iginde bu misteri
segmentlerini destekleyen {riin gruplaridir. Kurumsal ve Yatirim Bankacihgl misterilerine kredi, mevduat, dis
ticaret finansmani, yapilandirilmig finansman Urinleri, sendikasyon kredileri, takas ve saklama hizmetleri, kurumsal
finansman hizmetleri, nakit ve risk ydnetimi hizmetleri, sirket karti ve ticari kredi karti trlinleri, sigorta Urlnleri,
yurt ici ve yurt digi faktoring hizmetleri, para, déviz ve sermaye piyasasi Uriinleriyle tiirev ve vadeli iglem Grlinleri
30 Eylul 2009 tarihi itibariyla Tirkiye ve KKTC’de faaliyette bulunan 116 sube, 1.189 ATM, Sirket Telefon
Bankaciligi ve Sirket Iinternet Bankaciligi kanallarindan sunulmaktadir.

Musteri segmentleri, Uriin gruplari ve dagitim kanallari bazinda Kurumsal ve Yatirim Bankaciligi’nin 2009 yilinin
lglincll ceyreginde gostermis oldugu dnemli gelismeler su sekilde dzetlenebilir:

2009 yili itibariyla blyiime planinda yapilan degisiklikle dncelikle mevcut sube aginin verimliliginin artirilmasi
hedeflendiginden, yilin Gguncl ¢eyreginde yeni sube acilisi yapiimamistir. Buna gdre Kurumsal ve Yatirim
Bankaciligl hizmeti veren toplam sube sayis1 116°dir.

Ote yandan yilin iigiincii geyreginde de misteri kazanimindaki ivme siirmiistiir. 2008 yili sonuna goére Isletme

Bankaciligi musteri sayisi Eylil 2009 itibariyla % 12’lik artisla 155 bine ulagirken, Kurumsal ve Yatirim
Bankaciligi’nin toplam musteri sayisi da ayni oranda artigla 168 bine yaklasmistir.
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Kurumsal ve Yatirim Bankaciligi'inda 2009 yilinda da uygulanmaya devam edilen proaktif risk ydnetimi politikalar
ile sorunlu kredi oranlari tim segmentlerde ¢ok diisiik veya kabul edilebilir diizeylerde tutulmustur. Goreceli olarak
kitlasan kaynaklar nedeniyle tum misteri segmentlerinde risk fiyatlamasi artmis ve kontrolli kredi politikalari
strdurilmistir. 30 Eylul 2009 itibariyla Kurumsal ve Yatirim Bankaciligi’nin toplam kredi portféyi 3,4 milyar TL
dizeyinde gerceklesmistir.

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) ile KOBI’lerin
desteklenmesini hedefleyen bir protokol imzalanmistir. Projenin temel amaci KOBI’lere uygun kosullarda finansal
destek sunmak; rekabet gliclerini artirmak; tretim maliyetlerindeki finansman yiklerini azaltmak; ve yeni yatirim,
Uretim ve istihdam olusturulmasini saglamaktir.

Dinya ticaretinde yasanan yavaslama ve global durgunluga karsin bankanin dis ticaret islemlerinde yilin 6zellikle
tglincll ceyreginde cok basarili bir performans sergilenmistir. 30 Eylil 2009 tarihi itibariyla 3,3 milyar ABD dolari
ihracat ve 3,6 milyar ABD dolari ithalatla yilin ilk 9 ay1 sonunda toplamda 6,9 milyar ABD dolari tutarinda dis
ticaret islem hacmine ulasiimistir.

Y1l boyunca durgun olan kredi talebine karsin HSBC Bank’in faktoring islemlerinde tguincl ¢eyrek performansi
basarili olmustur. 30 Eylil 2009 itibariyla toplam faktoring cirosu 139 milyon ABD dolarlik buyikliige ulagsmistir.
Bu cironun 50 milyon ABD dolarlik kismi da ihracat faktoringi islemlerinden olusmaktadir.

2009’un ozellikle Gg¢lincu ceyreginde nakit yonetimi Oriinlerindeki cok basarili bir performans sergilenmis, bu
paralelde vergi tahsilatinda ilk 9 ay sonunda 4,2 milyar TL, Sosyal Giivenlik Kurumu prim tahsilatinda 570 milyon
TL ve diger kurum ddemelerinde de 1 milyar TL Uzerinde ciro biyukliklerine ulagilmigtir.

Express Bankacilik Kanallari’nin kullanimi 2009’un boyunca artmaya devam etmistir. HSBC Sirket internet
Bankaciligl kullanan ticari isletme sayisi 2008 sonuna gore % 16’lik artigla 30 Eylul 2009 itibariyla 40 bini asarken,
HSBC Sirket Telefon Bankaciligi misteri sayisi da % 28’lik biyumeyle 4.500°0 ge¢mistir. Ayrica HSBC
Grubu’nun global bir Griin olarak ticari misterilerine sundugu ve Turkiye’de 2008 yili sonunda lansmani yapilan
KOBI Direkt’in miisteri sayisi da artmaya devam ederek 30 Eyliill 2009 tarihinde 5.100°0 asmistir. Yapilan
gelistirmelerle, temmuz ay1 itibariyla HSBC Bank Sirket Telefon Bankaciligi'ndan yapilabilecek islemlere giinlik
50.000 ABD dolari limitle baska bankaya yabanci para transfer islemi (SWIFT) eklenmistir.

Kurumsal ve Yatirim Bankaciligi sigorta igslemlerinde 2009’un &zellikle Gglinci ¢eyreginde basarili performansini
strdurmis ve 30 Eylul 2009 itibariyla toplamda 21 binden fazla yeni polige satisi gerceklestirilmigtir. Agustos
2009’da lansmani yapilan “HSBC KOBI Sorumluluk Sigortasi” urini ile degisik sektdrlerde faaliyet gosteren
KOBI sirket galisanlarinin bagina gelebilecek kazalar, ticiincii kisilere verebilecekleri zararlar, sigortali isletmenin
veya calisanlarin faaliyetlerini gerceklestirmeleri esnasinda hata, ihmal ya da kusur neticesinde sebep olabilecekleri
sorumluluklar tek bir policede giivence altina alinmigtir.

Hazine ve Sermaye Piyasalari

Hazine ve Sermaye Piyasalari, HSBC Bank’in tim misterilerine ilgili is kollari araciligi ile para, doviz ve sermaye
piyasasi Urlinlerinin alim ve satimina aracilik hizmeti sunmaktadir. Cesitli kriterlere gére belirlenmis bazi kurumsal
ve bireysel bankacilik misterilerine dogrudan hizmet de verebilmektedir. Ayrica bankanin bilanco ve likidite
yonetim sorumlulugunu Ustlenmis olup banka adina ticari amach hazine ve sermaye piyasasi islemleri de
yapmaktadir. Hazine ve Sermaye Piyasalari Birimi’nin organizasyon yapisi da bu dogrultuda olusturulmustur.

Hazine ve Sermaye Piyasalari da 2009 yilinin G¢iincl ¢eyreginde cok basarili bir finansal performans sergileyerek
dénem sonunda hem toplam gelirlerini hem de ka&rliligini artirmigtir.

HSBC Bank ddviz piyasalarinda yilin ilk 9 ayinda aktif olarak yer almaya devam etmis ve 6zellikle t¢inci geyrekte
sergiledigi basarili performansla aylik ortalama 2,3 milyar ABD dolari spot TL / d6viz misteri islem hacmine
ulagsmistir. Yilin Giciinct ceyreginde artan islemlerle pazar pay! da yikselerek ilk 9 ay sonunda ortalama % 4,2’lik
diizeye ulagmistir.

Vadeli TL / YP iglemleri piyasasinda da 6zellikle yilin {i¢lincui ¢eyreginde artan islemlerle ilk 9 ay sonunda aylik
ortalama islem hacmi 491 milyon ABD dolari blyukliige erismistir. Bu ceyrekte tirev TL / YP driinlerde de iglem
hacimleri artmis ve aylik ortalama 683 milyon ABD dolarina yiikselerek % 23,4’k pazar pay! saglamistir.

2009 yilinin ilk 9 ayinda, musteriler adina alinan ve saklama hizmeti verilen menkul degerler islemlerinde pazar
paylari yatay bir trend izlemistir. Buna gore Eurobond islemlerinde % 11,2’lik pazar pay! ile dnemli bir basari elde
edilirken, TL cinsi devlet tahvili / hazine bonosu islemlerinde % 2,9 ve yabanci para cinsi tahvillerde de % 2’lik
pazar pay! buyuklikleri idame ettirilmistir.
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HSBC Yatirim

30 Eylul 2009 itibariyla HSBC Bank’in 322 subesi HSBC Yatirim acentesi olarak faaliyet gdstermektedir. Bu
subeler arasinda “Borsa Ussii” olarak adlandirilan ve iginde seans odasi ve uzman yatirim personeli bulunan 26 sube
kanaliyla aracilik islemlerine ilaveten ayrica danigmanlik hizmeti de verilmektedir.

Donem sonu itibariyla basarili bir finansal performans gésteren HSBC Yatirim’in konsolide olmayan vergi dncesi
kéari bir dnceki yilin ayni dénemine gore % 2,4’lik artigla 12,3 milyon TL diizeyinde gerceklesmis, net dénem kéri
da ayni dénemde % 3,6’lik artigla yaklasik 9,8 milyon TL olmustur. HSBC Yatirim’in 30 Eylil 2009 tarihindeki
konsolide olmayan aktif buyiklugi de 31 Aralik 2008’e gore % 3,2’lik artigla 64,4 milyon TL’nin (zerinde
gerceklesmistir. (HSBC Yatirim’a iligkin detayli finansal tablolar raporun dordiincii bélimiinde yer almaktadir.)

2009 yili baglarinda sermaye piyasasi islemlerinde yasanan genel durgunluktan sonra yihin tgiincli ceyregi global
piyasalardaki risk istahinin da artmasiyla oldukg¢a hareketli ge¢cmistir. Bu ivme halka arzlar ve dzellestirmeler gibi
birincil piyasa islemlerinden cok ikincil piyasa islemlerinin yapildigi Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nda
(IMKB) gergeklesmistir. 2009 yilinin ilk 9 aylik dénemi sonunda IMKB hisse senedi islem hacmi 2008 yili sonuna
gore % 2,4 oraninda blyuyerek 340.657 milyon TL’ye ulagsmistir.

HSBC Yatirim da 2009 yilinin tguncl ¢eyreginde hisse senedi islem hacmini basarili bir performansla artirmayi
basarmigtir. Yilin ilk 9 aylik dénemi sonunda islem hacmi, 2008 sene sonuna gére % 7,9’luk bir artigla 13.187
milyon TL’yi asan bir buyiklige ulasmistir. Yakalanan bu bilylimeyle de 30 Eylul 2009 tarihindeki kimdulatif hisse
senedi iglemleri pazar payl % 1,9 olmustur. Ayni dénem itibariyla islem yapan toplam 87 araci kurum arasinda
HSBC Yatirim, islem hacmi siralamasinda énddrdiinculikteki yerini korumustur.

Sermaye piyasalarinda gerceklesen bu biyimeyle, 30 Eylul 2009 tarihi itibariyla HSBC Yatirim’da hisse senedi
islemi yapan aktif mlsteri sayisi bir dnceki ceyrege gore % 19,1’lik artisla 10.412’ye yikselmistir. Ayni dénemde
sirketin 6zel portfdy yonetimi misteri sayisi 54’e c¢ikarken, portfoylerinin toplam degeri de %20 blyumeyle 34
milyon TL’ye ulagmistir.

HSBC Portfoy

HSBC Portféy 30 Eylil 2009 tarihi itibariyla kurucusu HSBC Yatirim olan 5 ve kurucusu HSBC Bank olan 6
yatirim fonu ile kurucusu Anadolu Hayat Emeklilik AS olan 2 emeklilik fonunu ydnetmektedir. HSBC Portfdy
ayrica 0zel portfoy yonetimi ve yatirim danismanligi alanlarinda da hizmet vermektedir.

HSBC Portfdy, makro duizeydeki belirsizlikler ve global durgunlugun etkisini yavas da olsa yitirmeye basladigi yilin
tglincll ceyreginde ¢ok basarih bir finansal performans gdéstermistir. Ydnetilen fonlarin hizla bilyimesiyle, 30 Eylil
20009 tarihi itibariyla satiglardan faaliyet gelirlerini bir 6nceki yilin ayni dénemine gére % 39,3 oraninda artirarak
12,5 milyon TL’ye yikseltmistir. Yurutilen etkin maliyet yonetimi uygulamalariyla vergi 6ncesi karlihgini da ayni
dénemde % 50,8’lik artisla yaklasik 9,5 milyon TL’ye ¢ikarmistir. Buna gore 30 Eylil 2009 tarihinde sona eren
dénemde HSBC Portfdy’iin net kéri da 7,6 milyon TL olarak gerceklesmistir. (HSBC Portfdy’e iliskin detayli
finansal tablolar raporun 4. bélimde yer almaktadir.)

Donem iginde yonetilen fonlarda bir takim degisiklikler gergeklesmistir: HSBC Yatirnm B Tipi Aktif Ydénetimli
Koruma Amagli Fon’un unvani “HSBC Bank Koruma Amagli Semsiye Fonu’na Bagli B Tipi Aktif Yonetimli Koruma
Amacli Alt Fonu (Birinci alt fon)” olarak degistirilmis ve bu fon HSBC Bank Koruma Amagcli Semsiye Fon altina
alinmistir. Ayrica, HSBC Bank Koruma Amagcli Semsiye Fonu’na Bagli B Tipi Yesil Alt Fonu (ikinci alt fon) da
HSBC Bank Koruma Amagl Semsiye Fon altinda bulunmaktadir.

HSBC Portfdy’in 30 Eylul 2009 tarihinde ydnetimindeki B tipi yatirim fonlari toplam buyukligu 2008 yili sonuna
gbre % 58,3’lik buyimeyle 1.610 milyon TL’ye ¢ikarken, A tipi yatirim fonlarinin toplam biyuklugi de ayni
dénemde % 105,5’lik artigla yaklasik 27 milyon TL dizeyine ulagmistir. Buna gére 30 Eyliil 2009 itibariyla HSBC
Portfdy’iin B tipi yatirim fonlari pazar pay! % 5,4’e ve A tipi yatirim fonlari pazar payi da % 2,9’a yikselmistir. Bu
sonuglarla, sirket 30 Eylil 2009 tarihi itibariyla banka ve araci kurumlar arasinda toplam yatirim fonu biyuklikleri
siralamasinda 2008 sonuna gdre 2 basamak yikselip besincilige ¢cikma basarisini gostermistir.
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Yeni Hizmet ve Faaliyetlerle ilgili Arastirma Gelistirme Uygulamalari

HSBC Bank tarafindan mdsteri, triin, marka ve dagitim kanallari icin piyasa arastirmalari dizenli olarak
yapilmaktadir. Bunlardan bazilari rekabetle karsilastirmali, bazilari ise HSBC Grubu iginde karstlastirmali olarak
yiritilmektedir. Calisma sonuclarina gore banka, ilgili Griin ya da misteri gruplarinda gerekli gelistirmeleri yaparak
hizmet ve Uriin kalitesini artirmay1 hedeflemektedir. Bu kapsamda Musteri Tavsiyeleri Egilim Arastirmasi, Marka
Saghg! Arastirmasi, Musteri Memnuniyet Arastirmasi, HSBC Premier Gizli Musteri Anketleri ve Golge Musteri
Aragtirmasi 2009 yilinin dgincl ceyreginde de devam eden uygulamalardir. Bu dénemde ayrica, 6nemli sistem,
stireg, uygulama, Urlin ve faaliyet gelistirmeleri de devam etmistir.

HSBC Bank’in Sektérdeki Konumunun Degerlendirmesi

HSBC Bank 2006 - 2008 vyillarinda uyguladigl organik biyime plani ve yaptigi yatirimlarla sube ve ATM
kanallarini 2 kattan fazla biyterek yurt ¢apinda yaygin bir dagitim agina; genis bir misteri tabani ve kredi karti
portfoyine; isletme bankaciligl, sigorta ve bireysel emeklilik araciligi ve faktoring gibi yeni misteri ve {rlin
gruplarina; etkin ve satis odakh direk bankacilik kanallarina; ileri teknolojiyi kullanan bir sistem altyapisina; ve ¢ok
daha saglikli bir mali bunyeye sahip olmustur. HSBC Bank sektdrdeki konumu itibariyla orta dlcekli bir banka
olarak degerlendirilmektedir.

HSBC Bank’in 2008 yilinin son ¢eyreginde uygulanmaya aldigi krize iliskin dnlemler 2009’un ¢lincu ¢eyreginde
de buyik 6l¢lide sirdirilmis, bu dogrultuda pazar paylarini artirma ve mutlak bilyiime hedefleri yerine verimlilik
ve kéarlilik éncelikli yaklasima devam edilmistir. Likidite, plasman, fonlama, sermaye yeterliligi, aktif kalitesi, risk
yonetimi, maliyet kontroli ve Kkarlihga iligkin alinan onlemlerle bu dénemde de basarili bir performans
sergilenmistir.

Yukarida ifade edilen strateji dogrultusunda HSBC Bank’in 30 Eylul 2009 tarihindeki toplam aktif buyiklugine
iligkin pazar pay!1 % 1,7, toplam kredilerdeki pazar payir % 2,3 ve mevduatlardaki pazar payi da % 1,8 olmustur.
2009 yilinin ilk ceyreginde saglanan bilanco yapisindaki doniisimle, % 0,7°ye ¢ikan menkul degerlerdeki pazar pay!
da yine ayni diizeyde idame ettirilmistir. Ozellikle tilketici kredileri piyasasinda yasanan bozulmalarla 2009 yilinin
ilk 9 aylik dénemi sonunda bireysel kredilerdeki pazar payi % 3,1 ve kredi karti alacaklarindaki pazar pay! da % 6,2
olmustur. Kredi kartlari piyasasinda, 2009’un ilk 9 aylik donemi sonunda toplam kart ve Uye isyeri POS
sayilarindaki pazar paylari sirasiyla % 6,2 ve % 5,7 olarak gergeklesmistir.

2009 yilinin ilk 9 ayhk dénemi sonunda bankanin fiziki dagitim agi Tirkiye’deki 62 il merkeziyle KKTC’deki
toplam 334 sube ve 1.189 ATM’den olusmakta olup bu biyuklikler sirasiyla % 3,5 ve % 5,1’lik pazar paylarina
denk gelmektedir. Sektordeki yatirimlarin da yavaslamasiyla bankanin fiziki dagitim agindaki pazar paylari da
genelde 2009 yilinda yatay bir seyir izlemistir.

Asagidaki tabloda HSBC Bank’in konsolide olmayan bilanco ve kar / zarar tablosu bulyuklikleriyle finansal
olmayan bazi kalemlerinde ilgili tarihlerdeki pazar paylari sunulmaktadir.

Eylul Haziran Mart  Aralik Eylul

2009 2009 2009 2008 2008
Pazar Payi Buyuklikleri % % % % %
Toplam Varliklar 1,7 1,8 1,9 2,0 2,0
Toplam Krediler 2,3 2,4 2,5 2,7 2,8
Toplam Bireysel Krediler 3,1 3,3 3,6 3,7 3,9
Toplam Kredi Karti Alacaklari 6,4 6,5 6,7 6,8 6,5
Toplam Mevduatlar 1,8 1,9 1,8 2,0 2,0
Top. Men. Deg. ve Al /Sat Amg¢. Tur. Fin. Var 0,7 0,7 0,7 0,6 0,4
Toplam Ozkaynaklar 2,4 2,5 2,5 2,6 2,7
Donem Net Kari 1.4 1,9 2,4 1,9 2,3
Toplam Sube Sayisi 3,5 3,6 3,6 3,6 3,6
Toplam Kredi Karti Sayisi 6,2 6,5 6,7 7,0 7,3
Toplam POS Sayisi 57 5,7 6,0 6,0 5,8
Toplam ATM Sayisi 51 5,0 4,8 4,8 4,3
Toplam Calisan Sayisi 3,7 3,7 3,7 3,8 3,9

Kaynaklar

1) Sektore ait finansal biyiikliklerden bilango ve kar / zarar tablosu bilgileriyle sube ve galisan sayilari BDDK Istatistiki Raporlari Aylk
Biilten’lerden alinmistir. Buyukliiklere katilim bankalari dahildir.

2) Sektore ait kredi karti, POS ve ATM sayilari BKM’nin istatiski bilgiler veri tabanindan saglanmistir.

3) HSBC Bank’a iligkin finansal veriler konsolide olmayan ilgili tarihli mali tablolardan alinmistir. Finansal olmayan diger veriler banka
kaynaklarindan derlenmistir.
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BOLUM 2 — YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

Ydnetim Kurulu

HSBC Bank Ydnetim Kurulu yapisinda ve lyeliklerinde 1 Temmuz — 30 Eylil 2009 déneminde bir degisiklik
olmamistir. Ydnetim Kurulu 30 Eylil 2009 tarihi itibariyla baskan, baskan vekili ve 6 llye olmak Uzere agagidaki 8
kisiden olusmaktadir. Ydnetim kurulu Gyelerinin 6zgegmisleri HSBC Bank 2008 Yili Faaliyet Raporu ve ilgili 2009
yili ara dénem faaliyet raporlarinda yer almaktadir.

Adi ve Soyadi Gorevi Deneyimi
Alexander Charles Hungate Yonetim Kurulu Baskani 20 yil
Stephen Edward Anderson Yonetim Kurulu Baskan Vekili 26 yil
Piraye Antika Yoénetim Kurulu Uyesi, Genel Mudiir 24 yil
Marcus John Hurry Yoénetim Kurulu Uyesi 27 yil
Alan McAlpine Keir Yoénetim Kurulu Uyesi 28 yil
David Clark Jacob Yoénetim Kurulu Uyesi 25 yil
Uttiyo Dasgupta Yoénetim Kurulu Uyesi 23 yil
Carlos Eduardo Cavalcanti Wanderley Filho  Yonetim Kurulu Uyesi 22 yil

Denetim Komitesi

HSBC Bank Denetim Komitesi, yonetim kurulu tyeleri icinden segilmis icraci olmayan 2 lyeden olugsmaktadir.
Donem iginde komite uyeliklerinde bir degisiklik olmamistir. Komite 2009 yilinin tguncl ¢eyreginde 29 Temmuz
tarihinde toplanmigtir. 30 Eyliil 2009 tarihi itibariyla asagidaki Uyelerden olusmakta olup Uyelerin 6zgegmisleri
HSBC Bank 2008 Y1l Faaliyet Raporu’nda yer almaktadir:

Adi ve Sovyadi Gorevi Deneyimi
Marcus John Hurry ~ Denetim Komitesi Uyesi 27 yil

Alan McAlpine Keir ~ Denetim Komitesi Uyesi 28 yil
Ust Yonetim
HSBC Bank Ust Yo6netimi 30 Eyliil 2009 tarihi itibariyla genel midiir, 7 genel midir yardimcisi, 2 grup baskani ve

bas hukuk misavirinden olugsmaktadir. Ydneticilerin 6zgecmisleri HSBC Bank 2008 Yili Faaliyet Raporu ve ilgili
2009 yih ara donem faaliyet raporlarinda yer almaktadir.

Adi ve Sovyadi Unvani Asli Gorev ve Sorumlulugu Deneyimi
Piraye Antika Genel Mudur HSBC Bank 24 yil
Michael Young @ Genel Mudir Bagyardimcisi Teknoloji ve Hizmetler 30 il
Huseyin Ozkaya Genel Mudir Yardimcisi Kurumsal ve Yatinm Bankaciligi 22 yil
Demet Ulker Cimilli Cakanisik  Genel Miudir Yardimcisi Bireysel Bankacilik 23 yil
Necdet Murat Sarsel Genel Mudir Yardimcisi Krediler 22 yil
Ali Dundar Parlar Genel Mudir Yardimcisi insan Kaynaklari 22 yil
Ali Batu Karaali Genel Mudir Yardimcisi Hazine ve Sermaye Piyasalari 22 yil
Neslihan Erkazanci Genel Mudir Yardimcisi Finansal Kontrol 13 yil
Mine H. Taygun Bas Hukuk Misaviri Hukuk 26 yil
Omer Hifzi Kayalioglu Grup Bagkani Kurumsal iletigim 26 yil
Yasar Hakan Sezik Grup Bagkani Sigorta Uriin Yonetimi 16 yil

Doénem icinde ve Raporlama Dénemi Sonrasinda Ust Yénetim’de Meydana Gelen Degisiklikler
(1) Michael Young 2 Temmuz 2009 tarihi itibariyla HSBC Bank Teknoloji ve Hizmetlerden Sorumlu Genel
Mudir Basyardimciligl gérevine getirilmistir.

ic Sistemler Kapsamindaki Birimlerin Ydneticileri
HSBC Bank’in i¢ sistemler yonetmeligi kapsamindaki Teftis Kurulu Bagkanligi, Mevzuat Uyum, Risk Y6netimi ve

I¢ Kontrol birimlerinin 30 Eyliil 2009 itibariyla yoneticileri asagida gésterilmistir. Yoneticilerin 6zgecmisleri HSBC
Bank 2008 Y li Faaliyet Raporu ve ilgili 2009 yili ara dénem faaliyet raporlarinda yer almaktadir.

Adi ve Soyadi Unvani Gorev ve Sorumlulugu Deneyimi
Ruchan Candar  Grup Bagkani Teftis Kurulu Baskanhgi 12 yil
Nevgul Duman Grup Bagkani Mevzuat Uyum 25 yil
ilyas Ers6z Birim Yoneticisi Risk Ydnetimi 14 yil
Yasar Giines Birim Y0Oneticisi ic Kontrol 14 yil
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Yasal Denetciler

31 Mart 2009 tarihli 2008 yili olagan genel kurul toplantisinda oy birligi ile HSBC Bank 2009 yili yasal denetgileri
olarak Ahmet Dervis Erelgin ve Aylin Yilmaz secilmislerdir. Ozgecmisleri HSBC Bank 2008 Yili Faaliyet
Raporu’nda yer almaktadir.

Adi ve Soyadi Unvani Asli Gorev ve Sorumlulugu Deneyimi
Ahmet Dervis Erelgin ~ Y6netim Kurulu Baskan Vekili HSBC Portféy ve HSBC Yatirm 24 yil
Aylin Yilmaz Genel Mudur HSBC Yatirm 19 yil

Komiteler ve Toplantilara Katilim

HSBC Bank biinyesinde olusturulmus komitelerin gorev, yetki ve sorumluluklari HSBC Bank 2008 Y1l Faaliyet
Raporu’nda ayrintili sekilde belirtilmis olup bunlarla ilgili olarak dénem i¢inde bir degisiklik olmamistir.

icra Komitesi (iK)
Komite 2009 yili ikinci ¢eyreginde 30 Temmuz, 27 Agustos ve 30 Eylil tarihlerinde toplanmistir. Dénem icinde
komite isleyisinde bir degisiklik olmamistir. 30 Eyliil 2009 tarihi itibariyla asagidaki Gyelerden olusmaktadir:

Adi ve Sovyadi Gorevi Unvani Asli Gorev ve Sorumlulugu
Piraye Antika Baskan  Genel Mudur HSBC Bank

Michael Young @ Uye Genel Mudir Bagyardimcisi Teknoloji ve Hizmetler

Huseyin Ozkaya Uye Genel Mudir Yardimcisi Kurumsal ve Yatinm Bankaciligi
Demet Ulker Cimilli Cakanisik ~ Uye Genel Mudir Yardimcisi Bireysel Bankacilik

Ali Dundar Parlar Uye Genel Mudir Yardimcisi insan Kaynaklari

Necdet Murat Sarsel Uye Genel Mudir Yardimcisi Krediler

Neslihan Erkazanci Uye Genel Mudir Yardimcisi Finansal Kontrol

Ali Batu Karaali Uye Genel Mudir Yardimcisi Hazine ve Sermaye Piyasalari

Dénem icinde ve Raporlama Dénemi Sonrasinda IK’da Meydana Gelen Degisiklikler
(1) 2 Temmuz 2009 tarihinde HSBC Bank Teknoloji ve Hizmetlerden Sorumlu Genel Mudir Bagyardimcihgi
gorevine getirilen Michael Young ayni tarih itibartyla HSBC Bank icra Komitesi liyesi olmustur.

Aktif Pasif Yonetim Komitesi (APKO)
Donem igerisinde, komiteninin gorevi, isleyisi ve toplantilarina iliskin bir degisiklik olmamigtir. 30 Eylul 2009 tarihi
itibariyla asagidaki tyelerden olusmaktadir:

Adi ve Soyadi Gorevi Unvani Asli Gorev ve Sorumlulugu
Piraye Antika Baskan  Genel Mudur HSBC Bank

Michael Young @ Uye Genel Mudir Bagyardimcisi Teknoloji ve Hizmetler

Huseyin Ozkaya Uye Genel Mudir Yardimcisi Kurumsal ve Yatinnm Bankaciligi
Demet Ulker Cimilli Cakanisik ~ Uye Genel Mudir Yardimcisi Bireysel Bankacilik

Ahmet Dervis Erelgin Uye Yonetim Kurulu Baskan Vekili HSBC Portfoy ve HSBC Yatirim
Ali Dundar Parlar Uye Genel Mudir Yardimcisi insan Kaynaklari

Necdet Murat Sarsel Uye Genel Mudir Yardimcisi Krediler

Neslihan Erkazanci Uye Genel Mudir Yardimcisi Finansal Kontrol

Ali Batu Karaali Uye Genel Mudir Yardimcisi Hazine ve Sermaye Piyasalari
ilyas Ers6z Uye Birim Yoneticisi Risk Ydnetimi

Doénem icinde ve Raporlama Dénemi Sonrasinda APKO’da Meydana Gelen Degisiklikler
(1) 2 Temmuz 2009 tarihinde HSBC Bank Teknoloji ve Hizmetlerden Sorumlu Genel Mudir Bagyardimcihgi
gorevine getirilen Michael Young ayni tarih itibariyla HSBC Bank APKO (yesi olmustur.

Kredi Komitesi
Doénem icinde ve raporlama donemi sonrasinda kredi komitesinin goérev, sorumluluk ve isleyisinde bir degisiklik
olmamistir. Kredi komitesi 30 Eyliil 2009 tarihi itibariyla asagidaki tiyelerden olusmaktadir:

Adi ve Sovyadi Gorevi Unvani Asli Gorev ve Sorumlulugu
Piraye Antika Bagkan  Yonetim Kurulu Uyesi, Genel Mudur HSBC Bank
Stephen Edward Anderson Uye Yonetim Kurulu Baskan Vekili HSBC Bank
Uttiyo Dasgupta Uye Yonetim Kurulu Uyesi HSBC Bank
Marcus John Hurry Yedek Yonetim Kurulu Uyesi HSBC Bank
Alan McAlpine Keir Yedek Yonetim Kurulu Uyesi HSBC Bank
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Operasyonel Risk ve i¢ Kontrol Komitesi
Donem iginde komitenin gdrevi ve isleyisinde bir degisiklik olmamistir. Komite 15 Temmuz ve 18 Agustos 2009
tarihinlerinde toplanmigtir. 30 Eylul 2009 tarihi itibariyla asagidaki tyelerden olusmaktadir:

Adi ve Soyadi Gorevi Unvani Asli Gorev ve Sorumlulugu
Necdet Murat Sarsel Bagkan Genel Mudir Yardimcisi Krediler

Neslihan Erkazanci Uye Genel Mudir Yardimcisi Finansal Kontrol

Ali Dundar Parlar Uye Genel Mudir Yardimcisi insan Kaynaklari

Nevgul Duman Uye Grup Bagkani Mevzuat Uyum

Rug¢han Candar Uye Grup Bagkani Teftis Kurulu Baskanhgi
Seda Tekin Uye Grup Bagkani Bilgi Teknolojileri

Hakan Erdem Uye Grup Bagkani Hazine Kontrol ve Operasyon
Naz Erkiralp Uye Grup Bagkani Merkezi Operasyon

Yasar Giines Uye Birim Y0Oneticisi ic Kontrol

ilyas Ers6z Uye Birim Yoneticisi Risk Ydnetimi

Ozcan Sezer Uye Birim Y0Oneticisi Gulvenlik ve Dolandiricilik Riski
Semih Dilmen Uye Birim Y6neticisi Bilgi Teknolojileri Givenligi
Nazire Yildirim Uye Birim Yoneticisi Merkezi idari igler

Ozgir Baris Uye Mudiir Yardimcisi Risk Yoénetimi

insan Kaynaklari Komitesi (IKK)
Donem iginde ve raporlama dénemi sonrasinda komitenin gorevi ve isleyisinde bir degisiklik olmamistir. 30 Eylil
20009 tarihi itibariyla asagidaki tyelerden olusmaktadir:

Adi ve Soyadi Gorevi Unvani Asli Gorev ve Sorumlulugu
Piraye Antika Baskan  Genel Mudur HSBC Bank

Michael Young @ Uye Genel Mudir Bagyardimcisi Teknoloji ve Hizmetler

Ali Dundar Parlar Uye Genel Mudir Yardimcisi insan Kaynaklari

Huseyin Ozkaya Uye Genel Mudir Yardimcisi Kurumsal ve Yatinm Bankaciligi
Demet Ulker Cimilli Cakanisik ~ Uye Genel Mudir Yardimcisi Bireysel Bankacilik

Doénem icinde ve Raporlama Dénemi Sonrasinda iIKK’da Meydana Gelen Degisiklikler
(1) 2 Temmuz 2009 tarihinde HSBC Bank Teknoloji ve Hizmetlerden Sorumlu Genel Mudir Bagyardimcihgi
gorevine getirilen Michael Young ayni tarih itibartyla HSBC Bank Insan Kaynaklari Komitesi iyesi olmustur.

Disiplin Kurulu (DK)
Donem icinde ve raporlama dénemi sonrasinda Disiplin Kurulu’nun goérevi ve isleyisinde bir degisiklik olmamistir.
30 Eylul 20009 tarihi itibariyla asagidaki tiyelerden olusmaktadir:

Adi ve Soyadi Gorevi Unvani Asli Gorev ve Sorumlulugu
Ali Dindar Parlar  Baskan  Genel Miudur Yardimcisi insan Kaynaklari

Michael Young @ Uye Genel Mudir Bagyardimcisi Teknoloji ve Hizmetler

- Uye En Ust dlizey yoOneticisi ilgili is kolu / destek birimi
Ruveyda Ekiz Uye Sube Yoneticisi (rotasyon esasl) Merter Sube

Doénem icinde ve Raporlama Dénemi Sonrasinda DK’da Meydana Gelen Degisiklikler
(1) 2 Temmuz 2009 tarihinde HSBC Bank Teknoloji ve Hizmetlerden Sorumlu Genel Mudir Bagyardimcihgi
gorevine getirilen Michael Young ayni tarih itibariyla HSBC Bank Disiplin Kurulu liyesi olmustur.

insan Kaynaklari Uygulamalari
HSBC Tirkiye biinyesindeki ise alim, bir tst goreve atama (terfi) ve egitim uygulamalarinda dénem icinde bir
degisiklik olmamigtir. Uygulamalara iliskin detayl bilgi HSBC Bank 2008 Yillik Faaliyet Raporu’nda yer

almaktadir.

Bu kapsamda 1 Temmuz - 30 Eylil 2009 tarihleri arasinda HSBC Turkiye’de toplam 178 Kisi ise alinmis ve 31 Kisi
de bir uist géreve atanmistir.

Egitim uygulamalari kapsaminda 1 Temmuz - 30 Eylill 2009 tarihleri arasinda HSBC Turkiye’de sinif i¢i egitim
olarak 3.290 ve uzaktan egitim olarak da 2.516 adam-giin egitim verilmistir.
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HSBC Tirkiye'nin Dahil Oldugu Risk Grubu ile Yapilan islemlere iligkin Bilgiler
30 Eylul 2009 tarihinde HSBC Tirkiye ve dahil oldugu risk grubuyla arasindaki islemler asagidaki gibidir:

Tutari Toplamdaki payi

islem Tiiri Bin TL %
Kullandirilan gayrinakdi krediler 483.390 36,7
Yapilan nakit plasmanlar 506.559 36,4
Risk grubu kuruluglarinin HSBC Bank’daki mevduati 10.404 0,1
Vadeli islemler, opsiyon sozlesmeleri vb. diger s6zlesmeler 6.814.813 63,0

Destek Hizmetleri

Bankalarin destek hizmeti almalarina ve bu hizmeti verecek kuruluslarin yetkilendirilmesine iliskin yonetmelik
kapsaminda HSBC Bank’in hizmet aldigi firmalar asagida belirtilmistir.

= CMC Iletisim Bilgisayar Reklam ve Danismanlik Hizmetleri San. Tic. AS ve Vodatech Bilisim Proje
Danigmanlik Sanayi ve Dig Tic. Ltd. Sti. firmalarindan arama merkezi hizmeti alinmaktadir.

= SecurVerdi Guvenlik Hizmetleri ve Tic. AS ile Brinks Guvenlik Hizmetleri AS adli firmalardan sube, ATM ve
lye igyerlerinden nakit ve kiymetli evrak toplanmasi, taginmasi ve teslimati hizmetleri alinmaktadir.

= Plastik Kart Akilli Kart Iletisim Sistemleri San. ve Tic. AS ve E-Kart Elektronik Kart Sistemleri San.
firmasindan kart basim hizmeti alinmaktadir.

= Banksoft Bilisim Bilgisayar Hizmetleri Ltd.Sti. firmasindan kart yonetimi uygulamalari ve POS yazilim ve
bakim / onarim hizmetleri alinmaktadir.

= Provus Biligim Hizmetleri AS firmasindan musteri hesap bildirim cetvellerinin basim hizmeti saglanmaktadir.

= IBM Tirk Ltd.Sti. firmasindan is siirekliligi ve acil durum planlarina iligkin alinan énlemler kapsaminda sistem
yedekleme hizmeti alinmaktadir.

= Wincor Nixdorf Bilgisayar Sistemleri AS ile NCR Biligsim Sistemleri Ltd.Sti adli firmalardan donanimsal ya da
yazilim sorunlarinin giderilmesi, versiyon yikleme, arizali parga degisimi, cihazin ¢alisir halde tutulmasi vb. gibi
ATM saha hizmetleri alinmaktadir.

= Kurye Net Motorlu Kurye ve Dag. Hiz. AS’den kredi karti, banka karti ve sifre dagitimi hizmeti alinmaktadir.

= Aktif Ileti ve Kurye Hizmetleri AS ve Turkpost Dagitim Hizmetleri Nakliye San. ve Tic.AS firmalarindan sifre
ve ekstre dagitimi hizmeti alinmaktadir.

= Goldarrow Kurye Hizmetleri Ltd Sti’den KKTC musterilerine ait ekstre dagitimi hizmeti alinmaktadir.
= Arcot Systems Incorporated firmasindan sanal kart sifre tretimi ve dogrulama hizmeti alinmaktadir.

= Ingenico Odeme Sistemleri AS, Verifone Elektronik ve Danismanlik Ltd. Sti ve Elektronik Sanal Ticaret Bilisim
Hizmetleri AS firmalarindan POS yazilim bakim / onarim hizmeti alinmaktadir.

= HSBC Technology & Services, Génpa Elektronik San ve Tic AS, DTP Bilgi islem iletisim ve Tic.Ltd. Sti., Kog
Sistem Bilgi ve letisim Hizm AS, Artekay Teknoloji Arastirma Sistemleri Ticaret. Ltd Sti, 32 BIT Bilgisayar
Ltd. Sti., Reuters Enformasyon Ltd. Sti, Bloomberg Incorporated firmalarindan yazilim ve bakim / onarim
hizmetleri alinmaktadir.

= Iron Mountain Arsivleme Hizmetleri AS firmasindan arsiv yonetimi hizmeti alinmaktadir.

= Donper Danismanlik Hizmetleri Ltd. Sti. firmasindan gecici personel temini hizmeti alinmaktadir.

= Kaog Sistem Bilgi ve Iletisim Hizmetleri AS’den cek kodlama, ekstre basim ve zarflama hizmeti alinmaktadir.

= Epik Teknoloji San ve Tic Ltd Sti’den bankanin bireysel kredi ve kredi kartlari kanuni takip islemleri siirecinde
kullanilan programin yazilim bakim / onarim hizmetleri alinmaktadir.
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BOLUM 3 — FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMI

Konsolide Finansal Bilgiler

Bu bélimde HSBC Turkiye’nin 30 Eylul 2009, 30 Haziran 2009, 31 Aralik 2008 ve 30 Eylil 2008 tarihlerine iligkin
Turkiye Muhasebe Standartlari ve ilgili BDDK yonetmelikleri uyarinca hazirlanmis konsolide mali tablo 6zet
bilgileri kargilastirmali olarak sunulmaktadir.

A. Aktif Yapisi

HSBC Tirkiye’nin toplam konsolide aktif buyukligu 30 Eylil 2008’e gore % 2,7’lik artigla ve 30 Haziran 2009’a
gbre de % 1’lik azahgla 30 Eylil 2009 tarihinde 13,9 milyar TL dizeyinde olmustur. Aktifleri olusturan ana
kalemlerden krediler 2009 yilinin tgiincl ¢eyreginde % 1,1 oraninda azalmig olup toplam aktiflerin % 62,7’sine
gerilemistir. Aktif kalem gruplarinin dénem sonlarindaki bakiyeleri ve degisimleri asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Eylul Haziran Arahk Eylul Degisim

2009 2009 2008 2008 3 aylhk 12 aylk
Aktifler Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL % %
Likit Aktifler 4.520.942 4.579.642 4.381.396 2.831.130 1,3) 59,7
Kred. ve Fakt. Al. 8.721.383 8.818.515 9.750.773 10.196.736 1,2) (14,5)
Duran Aktifler 325.714 331.797 355.660 337.879 1,8) (3,6)
Diger Aktifler 330.705 314.473 224.209 162.839 5,2 103,1
Toplam Aktifler 13.898.744 14.044.427 14.712.038 13.528.584 (1,0) 2,7

Likit aktifler 30 Eylil 2009 tarihinde 2008 yili sonuna gbre % 3,2 oraninda artig gostermistir. Yilin {glinci
ceyregindeyse yatay bir trend izlemistir. Bilango pozisyonuna gére olusan likidite fazlahigi bankalar arasi piyasada
degerlendirilmistir. Asagidaki tabloda donem sonlarinda likit aktifleri olusturan kalemlerin dagihmiyla yillik ve 3
ayhk degisimleri gosterilmektedir.

Eylul Haziran Arahk Eylul Degisim

2009 2009 2008 2008 3 aylk 12 aylk
Likit Aktifler Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL % %
Nakit Degerler 218.854 310.245 391.270 217.738 (29,5) 0,5
Merkez Bankasi 151.572 159.100 166.751 159.635 4,7) (5.1)
Yurtici Bankalar 113 8.052 12.020 13.544 (98,6) (99,2)
Bankalar. Para Piy. 500.101 383.934 - 343.319 30,3 45,7
Yurtdigi Bankalar 1.392.374 1.390.320 1.505.511 652.971 0,1 113,2
Ge. MD K/ Z MD (Net) 218.294 349.070 417.919 146.791 (37,5) 48,7
Satil. Haz. Men. Deg. 1.594.992 1.342.372 750.818 620.280 18,8 157,1
Zorunlu Karsiliklar 444.642 636.549 1.137.107 676.852 (30,1) (34,3)
Top. Likit Aktifler 4.520.942 4.579.642 4.381.396 2.831.130 (1,3) 59,7

2009 yilinda hem kurumsal hem de bireysel krediler piyasalarinda yasanan durgunluktan dolayi toplam kredi
portfoyd ilk 9 ay sonunda 2008 yili sonuna gére % 10,6 oraninda azalis gostererek 8,7 milyar TL seviyesine
inmigtir. Sektoriin butininde yasanan geri 6deme problemleriyle de takipteki krediler bakiyesi ayni ddnemde %
88,5 oraninda artis kaydetmistir. Takipteki brut krediler, toplam kredilerin % 10,4’tUni olusturmakta olup bu
kredilerin % 65,6°s1 icin 6zel karsthik ayrilmigtir. 30 Eyliil 2009, 30 Haziran 2009, 31 Aralik 2008 ve 30 Eylil 2008
tarihlerinde toplam konsolide kredilerin risk grubu bazinda dagilimi ve degisimi asagidaki tabloda sunulmaktadir.

Eylul Haziran Arahk Eylul Degisim

2009 2009 2008 2008 3 aylik 12 ayhk
Krediler ve Fakt. Alac. Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL % %
Ban. Da. Ol. RG Kre. 4,964 29.714 24.396 25.525 (83,3) (80,6)
Dig. Risk Grup. Kul. Kre.  8.313.641 8.569.440 9.559.071 9.970.372 (3,0 (16,6)
Faktoring Alacaklar 67.265 39.063 26.803 36.146 72,2 86,1
Takipteki Krediler 976.514 763.070 518.030 442.048 28,0 120,9
Ozel Karslliklar (-) 641.001 582.772 377.527 277.355 10,0 131,1
Top. Kred. ve Fakt. Al. 8.721.383 8.818.515 9.750.773 10.196.736 (1,1) (14,5)
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30 Eylul 2009 tarihinde kredi kartlari ve tlketici kredilerinin toplam bakiyesi 5 milyar TL diizeyinde olup, toplam
canli krediler icindeki pay! % 59,9’dur. HSBC Tirkiye’nin 30 Eylul 2009, 30 Haziran 2009, 31 Aralik 2008 ve 30
Eylil 2008 tarihlerindeki birinci ve ikinci grup kredilerinin kullandirim alanlari ve degisimleri asagidaki tabloda

gOsterilmisgtir.

Eylul Haziran Arahk Eylul Degisim

2009 2009 2008 2008 3 aylhk 12 aylk
Nakdi Krediler Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL % %
iskonto ve Ist. Senet 15.762 16.899 33.634 34.485 6,7) (54,3)
inracat Kredileri 504.140 558.437 814.816 783.708 9,7) (35,7)
Mali Kes. Ver. Kred. 15.169 8.152 31.410 88.110 86,1 (82,8)
Yurtdisi Krediler 6.689 12.431 13.845 19.669 (46,2) (66,0)
Tuketici Kredileri 2.749.336 2.860.894 3.110.870 3.275.687 (3,9) (16,1)
Kredi Kartlari (*) 2.276.241 2.331.374 2.389.783 2.226.403 (2,4) 2,2
Kiy. Maden Kre. 25.878 20.887 27.788 45.044 23,9 (42,5)
Diger (**) 2.792.655 2.829.143 3.188.124 3.558.937 1,3) (21,5)
Top. Nak. Kre. (***) 8.385.870 8.638.217 9.610.270 10.032.043 (2,9) (16,4)

(*) Kurumsal ve ticari kredi karti alacaklari dahildir.
(**) Faktoring alacaklarini da icermektedir.
(***) Takipteki kredi ve alacaklari igermemektedir.

Maddi olmayan duran varliklar kalemi icerisinde, 2002 yilinin son ¢eyreginde HSBC Bank’in Advantage markasi
ile birlikte Benkar’1 satin almasi nedeniyle olusan marka ve serefiye degerleri mevcuttur. 30 Eylil 2009 tarihinde
serefiyenin net defter degeri 83,5 milyon TL ve markanin net defter degeri de 13,1 milyon TL’dir. Duran aktiflerin
ilgili tarihlerdeki dagilimi ve degisimi asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Eylul Haziran Arahk Eylul Degisim

2009 2009 2008 2008 3 aylhk 12 aylk
Duran Aktifler Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL % %
Bagl Ortakliklar (Net) 270 270 270 270 - -
Mad. Dur. Varliklar (Net) 119.284 118.845 127.553 230.275 0,4 (48,2)
Mad. Olm. Du. Var. (Net) 206.160 212.682 227.837 107.334 (3,1) 92,1
Toplam Duran Aktifler 325.714 331.797 355.660 337.879 (1,8) (3,6)

30 Eylil 2009, 30 Haziran 2009, 31 Aralik 2008 ve 30 Eylil 2008 tarihlerinde diger aktiflerin dagilimi ve degisimi

asagida gosterilmigtir.

Eylul Haziran Arahk Eylul Degisim
2009 2009 2008 2008 3 aylk 12 aylk
_ Diger Aktifler Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL % %
Vergi Varligi 21.878 11.856 2,918 5.076 84,5 331,0
Satis Amagc Elde Tut. Akt. 5.092 2.139 1.903 1.687 138,1 201,8
Diger Aktifler 303.735 300.478 219.388 156.076 1,1 94,6
Toplam Diger Aktifler 330.705 314.473 224.209 162.839 5,2 103,1

B. Pasif Yapisi

30 Eylul 2009 tarihinde toplam pasiflerinin % 64,1’i mevduat hesaplarindan olugsmaktadir. Son 12 aylik dénemde
toplam mevduatlar % 7 oraninda artmis, yilin dglincli geyregindeyse % 2,5°lik biyumeyle 8,9 milyar TL’ye
yiikselmistir. Mevduat hesaplarinin % 51’i doviz tevdiat hesaplarindan olusmaktadir. Pasif kalemlerinin ilgili
tarihlerdeki detay1 ve degisimi asagidaki tabloda yer almaktadir.

Eylul Haziran Arahk Eylul Degisim

2009 2009 2008 2008 3 aylhk 12 aylk
Pasifler Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL % %
Mevduat 8.903.029 8.683.313 9.158.462 8.318.408 2,5 7,0
Mevduat Digi Kay. 1.386.419 1.797.360 2.052.992 1.823.264 (22,9) (24,0)
Diger Pasifler 1.088.755 1.109.857 1.195.109 1.096.759 1,9 0,7)
Ozkaynaklar 2.520.541 2.453.897 2.305.475 2.290.153 7,6 10,1
Toplam Pasifler 13.898.744 14.044.427 14.712.038 13.528.584 0,3) 2,7
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Yilinin ilk 9 aylik déneminde mevduat digi kaynaklar % 32,5 oraninda azalarak yaklasik 1,4 milyar TL’ye inmistir.
30 Eylul 2009 tarihinde, alinan krediler, mevduat disi kaynaklarin % 80,6°sini olusturmaktadir. Asagidaki tabloda
mevduat disi kaynaklarin ilgili tarihlerdeki detayi ve degisimi yer almaktadir.

Eylul Haziran Arahk Eylul Degisim

2009 2009 2008 2008 3 aylk 12 aylk
Mevduat Digl Kay. Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL % %
Alinan Krediler 1.117.144 1.536.234 1.806.541 1.666.236 (27,3) (33,0)
Diger Yab. Kay. 269.275 261.126 246.451 157.028 3,1 71,5
Top. Mevduat D. Kay. 1.386.419 1.797.360 2.052.992 1.823.264 (22,9) (24,0)

Mevduat digi kaynaklar icerisinde en buyik kalem olan alinan krediler, bankanin fonlama gereksinimleri
dogrultusunda 2009 yili 9 ayhk dénem sonunda 31 Aralik 2008’e gbre % 38,2 oraninda azaltilarak 1,1 milyar TL
dizeyine ¢ekilmigtir. Alinan krediler kaleminin % 99,3’tinu yurtdigi bankalardan kullanilan krediler olusturmaktadir.
Bu islemlerin blyik cogunlugu da HSBC Grubu ile yapilan igslemlerdir. Alinan kredilerin ilgili tarihlerdeki detayi ve

degisimi asagidaki gibidir.

Eylul Haziran Arahk Eylul Degisim
2009 2009 2008 2008 3 aylhk 12 aylk
Alinan Krediler Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL % %
Yurtici Bankalar 7.571 12.739 24.630 38.451 (40,6) (80,3)
Turk Lirasi 5.816 10.609 22.348 35.279 (45,2) (83,5)
Yabanci Para 1.755 2.130 2.282 3.172 (17,6) (44,7)
Yurtdigi Bankalar 1.109.573 1.523.495 1.781.911 1.627.785 (27,2) (31,8)
Turk Lirasi 1.103.656 1.303.092 1.387.494 1.348.606 (15,3) (18,2)
Yabanci Para 5.917 220.403 394.417 279.179 (97,3) (97,9)
Top. Alinan Kre. 1.117.144 1.536.234 1.806.541 1.666.236 (27,3) (33,0)

Diger pasif kalemleri 2009 yili boyunca yatay bir seyir izlemistir. Onemli bir artis / azalis meydana gelmemistir.
Diger pasifler iginde yer alan ihra¢ edilen menkul kiymetler, HSBC Turkey DPR Finance Ltd’nin ihrac ettigi

menkul kiymetlerdir. Diger pasiflerin ilgili tarihlerdeki detayi ve degisimi asagida yer almaktadir.

Eylul Haziran Arahk Eylul Degisim
2009 2009 2008 2008 3 aylk 12 aylk
_Diger Pasifler Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL % %
Mubhtelif Borglar 438.457 364.183 313.043 337.048 20,4 30,1
Allm Sat. Am¢ Tu. FY 63.844 69.392 94.749 60.155 (8,0) 6,1
Karsiliklar 131.191 144.206 163.966 135.486 9,0) (3,2)
Faktoring Borg¢lari - - 2 1 - (200,0)
Kiralama Isl. Borc. (Net) 1 2 62 412 (50,0) (99,8)
inrag Ed. Men. Kiy. (Net) 396.444 460.108 564.444 506.396 (13,8) (21,7)
Vergi Borcu 58.818 71.966 58.843 57.261 (18,3) 2,7
Toplam Diger Pasifler 1.088.755 1.109.857 1.195.109 1.096.759 (1,9) 0,7)

Toplam konsolide 6zkaynaklar, 2009 yilinin ilk 9 aylik déneminde 31 Aralik 2008’e gére % 9,3’lik artigla 2,5
milyar TL’nin Gizerine ¢ikmustir. Tlgili tarinlerdeki konsolide 6zkaynaklarin detayi ve degisimi asagida gosterilmistir.

Eylul Haziran Arahk Eylul Degisim

2009 2009 2008 2008 3 aylk 12 aylk
Kons. Ozkaynak. Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL % %
Sermaye 652.290 652.290 652.290 652.290 - -
Sermaye Yedekleri 356.016 313.505 282.198 269.579 13,6 32,1
Kar Yedekleri 1.288.416 1.288.416 1.123.371 1.122.979 - 14,7
Geem. YiIlK/Z 218 218 218 218 - -
Net Don. Kar / Zarari 223.601 199.468 247.398 245.087 151,3 (8,8)
Toplam Ozkaynak 2.520.541 2.453.897 2.305.475 2.290.153 7,6 10,1
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Donem Kari

2009’un ilk 9 ayinda toplam konsolide faiz gelirleri 2008’in ayni dénemine gore % 5,2’lik azalmayla yaklasik 1,5
milyar TL olarak gergeklesmistir. Dénem sonunda kredilerden alinan faiz, toplam faiz gelirlerinin % 85,5%ini
olusturmaktadir. 2009’un Uclincu geyregindeki toplam faiz gelirleri de yilin ikinci ¢eyregine gore % 0,3’lik artigla
465 milyon TL olarak gerceklesmistir. Faiz gelirlerinin ilgili tarihlerdeki detayi asagidaki gibidir.

10ca-30Eyl 1Tem-30Eyl 1Nis—30Haz 10ca—-30Eyl 1Tem-30Eyl

2009 2009 2009 2008 2008

Kons. Faiz Gelirleri Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL
Kredilerden Alinan 1.259.691 387.269 414.996 1.334.583 448.243
Zorunlu Karsilik. Al. 19.807 5.031 6.059 32.354 11.691
Bankalardan Alinan 11.293 2.165 2.890 49.936 15.859
Para Piyas. islem. Al. 38.264 7.386 10.861 23.849 8.329
Menkul Deger. Alinan 104.486 50.994 16.987 82.143 30.248
Diger Faiz Gelirleri 39.796 12.416 12.245 30.895 11.990
Toplam Faiz Gel. 1.473.337 465.261 464.038 1.553.760 526.360

2009’un ilk 9 aylik déneminde konsolide faiz giderleriyse bir dnceki yilin ayni ddnemine oranla % 27,9’luk azalisla
567 milyon TL Uzerinde gerceklesmistir. Yilin t¢iincu ¢ceyregindeki toplam faiz giderleri de yilin ikinci ceyregine
gore % 7,4’lik azahgla 159 milyon TL olmustur. Dénem sonunda mevduata verilen faizlerin % 68,9’unu
olusturdugu toplam faiz giderlerinin ilgili tarihlerdeki detay1 asagida yer almaktadir.

10ca-30Eyl 1Tem-30Eyl 1Nis—30Haz 10ca—-30Eyl 1Tem-30Eyl

2009 2009 2009 2008 2008

Kons. Faiz Gid. Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL
Mevduata Verilen 390.685 109.772 111.794 564.766 191.933
Kullanilan Krediler 163.258 47.534 52.528 165.057 63.410
Para Piyasasi Isl. 1.309 220 769 5.788 2.440
inr. Ed. Me. K1. Ve. 7.535 1.323 6.212 16.089 4.937
Diger 4.629 49 296 34.797 30.660
Top. Faiz Gid. 567.416 158.898 171.599 786.497 293.380

Bu sonuclarla 30 Eylil 2009 tarihinde konsolide net faiz gelirleri (NFG) bir énceki yilin ayni dénemine goére % 18,1
oraninda artarak yaklasik 906 milyon TL olmustur. NFG yilin tgiincii ¢eyreginde de bir dnceki ceyrege gore % 4,8

oraninda artarak 306 milyon TL olmustur.

2009’un ilk 9 aylik doneminde konsolide faiz disi gelirler toplami 2008’in ayni dénemine gore % 18,1 artarak 414
milyon TL olmustur. 2009 yilinin tguncl ceyregindeyse yilin ikinci ceyregine gére % 41,5°lik bir azaligla 102
milyon TL olarak gerceklesmistir. Tlgili tarinlerdeki detaylar asagida yer almaktadir.

10ca-30Eyl 1Tem-30Eyl 1Nis—30Haz 10ca—-30Eyl 1Tem-30Eyl

2009 2009 2009 2008 2008

Kon. Faiz Digi Gel. Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL
Net Ucret ve Komis. 293.301 97.317 103.710 286.571 100.486
Ticari Kar / Zarar 50.138 (12.732) 46.383 34.348 (3.135)
Diger Faaliyet Gelir. 70.534 17.772 24.902 29.524 1.316
Top. Faiz DisiI Gel. 413.973 102.357 174.995 350.443 98.667

HSBC Bank’in 30 Eylul 2009 tarihindeki 9 aylik konsolide faaliyet giderleri 6nceki yilin ayni dénemine gére % 2,3
oraninda azalarak 681 milyon TL olmustur. Dénem iligkin faaliyet giderleri de bir dnceki ¢eyrege gore % 6 oraninda

azalmayla 225 milyon TL olarak gerceklesmistir. Ilgili tarinlerdeki detaylar asagida yer almaktadir.

10ca-30Eyl 1Tem-30Eyl 1Nis—30Haz 10ca—-30Eyl 1Tem-30Eyl

2009 2009 2009 2008 2008

Faaliyet Giderleri Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL
Personel Giderleri 297.322 101.264 101.877 308.768 105.788
Kidem Taz. Kars. 4172 2.136 1.078 2.689 815
Amortisman Giderleri 60.590 20.729 20.008 49.443 18.144
Diger igletme Gider. 247.030 84.246 87.057 274.909 94.099
Aktif Satis. Dog. Zar. 360 281 36 656 182
Diger Giderler 71.504 15.931 28.779 60.287 21.327
Top. Faaliyet Gider. 680.978 224.587 238.835 696.752 240.355
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Onceki bélimlerde de soz edildigi tizere, 2009 yilinin ilk 9 aylik déneminde kredi ve diger alacaklar deger disis
karsihgl bir onceki yilin ayni dénemine oranla % 212,8 oraninda artis gostererek 363 milyon TL olarak
gerceklesmistir. Bu dogrultuda konsolide vergi dncesi kar da 2008’in ayni dénemine gére % 9,5 oraninda azalarak
276 milyon TL olmustur. Donem sonunda olusan 52 milyon TL vergi karsihigi sonrasi konsolide net donem kéri da
% 8,8’lik azaligla yaklasik 224 milyon TL olarak gerceklesmistir.

Yasanan ekonomik durgunluga karsin bankanin gelir yaratma kapasitesiyle 2009 yilinin ilk 9 aylik dénemi sonunda
elde edilen 1,3 milyar TL’nin (zerindeki toplam faaliyet geliri 2008’in ayni déneminden % 18,1 daha yiksek
gerceklesmistir. Yr(tilen tasarruf politikalari sayesinde ilk 9 ay sonunda olusan toplam 681 milyon TL’lik faaliyet
gideri de gegen senenin ayni dénemine gére % 2,3 daha distktir. Ancak kredi piyasalarindaki bozulmalar ve
ekonomik durgunlukla beraber ortaya ¢ikan geri 6deme problemleri sonucunda kredi karsilik giderleri hem gecen
yilin hem de ilk ¢ceyregin Uzerinde seyrettigi icin déneme iliskin karhihk da hem gecgen yila gére hem de gecen
ceyrege gore daha distk olmustur.

10ca-30Eyl 1Tem-30Eyl 1Nis—30Haz 10ca—-30Eyl 1Tem-30Eyl

2009 2009 2009 2008 2008

Kar Zarar Tablosu Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL
Net Faiz Geliri 905.921 306.363 292.439 767.263 232.980
Faiz DigI Gelirler 413.973 102.357 174.995 350.443 98.667
Faaliyet Gelirleri Top. 1.319.894 408.720 467.434 1.117.706 331.647
Faaliyet Giderleri (-) 680.978 224.587 238.835 696.752 240.355
Kre. ve Dig. Al. Kar. (-) 362.959 155.568 113.889 116.040 3.808
Net Faaliyet Kar 275.957 28.565 114.710 304.914 87.484
Vergi Karsihgi (-) 52.356 4.432 25.727 59.827 15.622
Net Donem K / Z 223.601 24.133 88.983 245.087 71.862

C. Bilanco Digi YukUumlalukler

30 Eylal 2009 tarihinde konsolide bilanco disi yukiumliliklerden déviz ve faiz haddiyle ilgili islemler toplam
kalemlerin % 60,2’sini, cayilamaz taahhiitler de % 32,5’ini olusturmaktadir. Ilgili tarihlerdeki bilanco dis
yukumliliklerin detayi ve degisimleri asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Eylul Haziran Arahk Eylul Degisim

2009 2009 2008 2008 3 aylhk 12 aylk
Bilanco Digi1 YUKk. Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL % %
Teminat Mektuplari 613.759 650.925 656.476 618.900 (5,7) 0,8)
Banka Kredileri 296.605 317.420 292.696 353.818 (6,6) (16,2)
Akreditifler 229.754 288.519 442.423 730.366 (20,4) (68,5)
Diger Gar. ve Kef. 176.185 150.279 213.420 177.926 17,2 (1,0)
Cayllamaz Taah. 5.834.370 6.039.380 6.230.579 6.728.553 (3.4) (13,3)
Dov. ve Faiz. ilg. isl. 10.795.652 8.367.930 8.320.394 8.866.628 29,0 21,8
Top. Bil. DigI Yuk. 17.946.325 15.814.453 16.155.988 17.476.191 13,5 2,7

D. Sermaye Yeterliligi Standart Orani (SYSO)

SYSO, 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Sermaye Yeterliliginin
Olgillmesine ve Degerlendirilmesine 1liskin Yo6netmelik ve Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Ydénetmelik
esaslarina gore hesaplanmaktadir. Piyasa riski hesaplamasinda risk 6l¢im yodntemlerinden standart metod
kullaniimaktadir. HSBC Bank’in 30 Eyliil 2009 tarihindeki konsolide SY SO bir 6nceki déneme gore 40 baz puanhk
artisla % 17,9 olarak gergeklesmistir.

Eylul Haziran Arahk Eylul Degisim

2009 2009 2008 2008 3ayhk 12 ayhk
Kons. Ozkaynaklar Bin TL Bin TL Bin TL Bin TL % %
Kredi Riskine Esas Tutar 10.218.351  10.444.212  11.562.462  12.319.793 (2,2) 17,1)
Piyasa Riskine Esas Tutar 310.975 172.163 149.088 171.150 80,6 81,7
Operasyonel Riske Esas Tutar 2.301.163 2.301.163 1.947.059 1.947.059 - 18,2
Toplam Risk Agirlkh Aktifler 12.830.489 12.917.538 13.658.609  14.438.002 0,7) (11,1)
Toplam Ozkaynaklar 2.300.614 2.263.160 2.120.559 2.218.563 1,7 3,7
Kons. Serm. Yeterlilik Or. (%) 17,9 17,5 15,5 15,4
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Konsolide Finansal Yapiya lligkin Gostergeler

HSBC Tirkiye'nin konsolide finansal tablolari esas alinarak hesaplanan 30 Eylil 2009, 30 Haziran 2009, 31 Mart
2009, 31 Aralik 2008 ve 30 Eylul 2008 tarihlerindeki bazi finansal oranlari asagidaki tabloda gosterilmistir.

Eylul  Haziran Mart Aralik Eylul
2009 2009 2009 2008 2008

Konsolide Finansal Oranlar % % % % %
Krediler / Toplam Aktifler 62,7 62,8 64,2 66,3 75,4
Likit Aktifler / Toplam Aktifler 32,5 32,6 31,6 29,8 20,9
Mevduat / Toplam Pasifler 64,1 61,8 60,3 62,3 61,5
Tiketici Kredileri ve Kredi Kartlari / Toplam Canli Krediler 59,9 60,1 59,2 57,2 54,8
Mevduatin Krediye Donlisme Orani 98,0 101,6 106,4 106,5 122,6
Top. Men. Deg. ve Al. Sa. Amg¢. Tir. Fin. Var. / Top. Aktif. 13,0 12,0 11,3 7,9 5,7
Takipteki Krediler / Toplam Krediler 10,4 8,1 6,8 5,1 4,2
Aktif Getirisi (*) 2,1 2,8 3,1 1,7 2,4
Risk Agirlikh Aktiflerin Getirisi (*) 2,3 3,1 3,3 1,8 2,3
Ozkaynak Getirisi (*) 11,8 16,3 18,9 10,7 14,3
Toplam Gelirler / Toplam Aktifler (*) 12,7 13,0 12,5 10,4 11,0
Net Kéar / Toplam Gelirler 16,9 21,9 24,9 16,2 21,9
Toplam Giderler / Toplam Gelirler 51,6 50,1 49,0 61,4 62,3
Personel Giderleri / Toplam Giderler 43,7 43,0 43,3 43,9 443

(*) Oranlar 30 Eyliil 2009, 30 Haziran 2009, 31 Mart 2009 ve 30 Eylul 2008 tarihleri igin yilliga dénlsturalmisgtir.
E. Personel ve Sube Verimliligine lligkin Gostergeler

HSBC Turkiye’nin 30 Eylil 2009 tarihindeki toplam personel sayisi Haziran 2009’a gdre % 2,4’k azaligla 6.725
olmustur. Ayni donemde sube sayisinda bir degisiklik olmamistir. 30 Eylul 2009, 30 Haziran 2009, 31 Aralk
2008 ve 30 Eylul 2008 tarihlerindeki konsolide finansal tablolar esas alinarak hesaplanan HSBC Tirkiye’nin
personel ve sube verimliligine iligkin bazi konsolide oranlari asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Eylul Haziran Arahk Eylul Degisim

2009 2009 2008 2008 3ayllk 9ayhk 12 aylik
Personel ve Sube Verimlilik Oranlari BinTL BinTL BinTL Bin TL % % %
Personel Sayisi 6.725 6.892 6.917 7.141 2,4) (2,8) (5.,8)
Personel Basina Toplam Gelir (*) 262 264 221 209 (0,9) 18,7 25,4)
Personel Basina Net Kar (*) 44 58 36 46  (23,6) 23,9 3.1)
Personel Basina Toplam Gider (*) 135 132 135 130 2,3 0,2) 3,8
Personel Basina Personel Gideri (*) 59 57 59 58 3,4 (0,8) 2,2
Personel Basina Krediler 1.297 1.280 1.410 1.428 13 (8,0) 9,2)
Personel Basina Bir. Kred. ve Kredi Kart. 747 753 795 770 (0,8) (6,0) (3,0)
Personel Basina Mevduat 1.324 1.260 1.324 1.165 5,1 - 13,6
Sube Sayisi 334 334 335 321 - (0,3) 4,0
Sube Basina Toplam Gelir (*) 5.269 5.456 4.554 4.643 3.4 15,7 13,5
Sube Basina Net Kar (*) 893 1194 739 1018 (25,2) 20,9 (12,3)
Sube Basina Toplam Gider (*) 2.718 2.733 2.794 2.894 (0,5) 2,7) (6,1)
Sube Basina Personel Gideri (*) 1.187 1.174 1.227 1.283 11 3,2) (7,5)
Sube Basina Krediler 26.112 26.403 29.107 31.766 1,1) (10,3) (17,8)
Sube Basina Bir. Kred. ve Kredi Kart. 15.047 15.546 16.420 17.140 3,2) (8,4) (12,2)
Sube Basina Mevduat 26.656 25.998 27.339 25914 2,5 (2,5) 2,9
Sube Basina Personel 20 21 21 22 (4,1) (2,5) (9,5)

(*) Oranlar 30 Eyliil 2009, 30 Haziran 2009 ve 30 Eylil 2008 tarihleri i¢in yilliga donustirilmistir.

HSBC Turkiye’nin konsolide finansal yapisiyla, sube ve personel verimliligine iliskin gostergelerle ilgili yorumlari
da iceren degerlendirme bir sonraki bélumde ele alinmistir.
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Konsolide Mali Durum, Karllik ve Bor¢ Odeme Giciine lligkin Bilgiler

2009 yihnin ilk 9 aylik doneminde HSBC Turkiye’nin konsolide aktif / pasif yapisinda krediler ve mevduat temel
bilanco kalemleri olarak yer almaktadir. Son 1 yillik trendlere bakildiginda kredilerin bilango igindeki payinin
goreceli olarak azaldigi, mevduatlarinsa arttigi gorilmektedir. Buna karsin HSBC Bank’in krediler portféyiniin
toplam varliklar icindeki payi ve bireysel kredilerin toplam krediler icindeki pay1 sektdr ortalamalarinin izerindedir.

Fonlamada mevduat en dnemli kaynak olmaya devam etmistir. Temel bankacilik faaliyetlerini her zaman ilk sirada
tutan HSBC Bank’in kredi / mevduat orani son 1 yil ig¢inde siirekli olarak % 100°un Uzerinde seyretmis ve 30 Eylil
20009 tarihinde % 98 olarak gerceklesmistir. Aktiflerin % 62,7’si kredilerden, pasiflerin de % 64,1’i mevduatlardan
olusmakta olup bankanin ¢ok dengeli bir fonlama ve plasman yapisi bulunmaktadir.

2008 yihinin ikinci yarisindan itibaren tlkemizde de yasanmakta olan global finansal kriz nedeniyle, uygulanmaya
alinan politika degisiklikleri sonucunda bilango buytilmesi ve pazar paylarinin artirilmasi hedefi yerini risk
yonetimi, maliyet kontrold, verimlilik ve karliligi 6n planda tutan onceliklere birakmistir. Bu dogrultuda, 2009
yilinin ilk 9 aylik doneminde bilango buyukliginin % 5,5 oraninda azaltilarak 13,9 milyar TL diizeyinde olmasi
saglanmistir.

2008 yilinda baslayan bozulma, disen i¢ talep ve yavaslayan ekonomik bilyiimeyle beraber kapsamli bir gézden
gecirmeye tabi tutulan krediler portféyu de risk agirlikli varliklarin getirisine gére optimize edilmis ve bu kapsamda
2009 yihinin ilk 9 aylik déneminde % 10,6 oraninda azaltilarak 8,7 milyar TL diizeyinde tutulmustur.

Ote yandan 30 Eyliil 2009 tarihinde menkul kiymetler ve alim / satim amagli tirev finansal varliklar portfoyii
artmaya devam ederek 1,8 milyar TL ile aktiflerin % 13’line ulasmistir. Sektor ortalamalarina gére menkul degerler
portfoyinin aktiflere orani disik olmakla beraber 2009 yilinin ilk 9 aylik déneminde bilanco, likidite yonetimi ve
ticari aktiviteler kapsaminda % 55,1’lik bir bllyiime gergeklesmistir.

Bankanin fonlama, plasman, likidite ve kéarllik dengeleri dogrultusunda yihin ilk 9 aylik déneminde mevduat tabani
dalgal bir seyir izlemis, 30 Eylil 2009 tarihinde mevduat toplami 2008 yili sonuna gére % 2,8 oraninda azalarak 8,9
milyar TL olmustur. 2009 yilinin t¢linct ¢eyregindeyse, bankanin mevduati % 2,5 oraninda artmistir.

Gucli bir mali binyeye sahip HSBC Turkiye’nin konsolide 6zkaynaklari 2009 yilinin ilk 9 ayhk déneminde % 9,3
oraninda artarak 2,5 milyar TL’yi asarken, konsolide sermaye yeterliligi orani da ayni dénemde 240 baz puanlik
artisla % 17,9’a ylikselmistir.

2009’un ilk 9 aylk dénemi sonunda konsolide faiz gelirleri gegen yilin ayni ddnemine gdre % 5,2 oraninda azalmis
ancak konsolide faiz giderleri de % 27,9 oraninda geriledigi i¢in doneme iliskin konsolide net faiz gelirleri % 18,1
oraninda bilytimeyle 906 milyon TL olmustur. Bilango yapisiyla uyumlu olarak faiz gelirleri icindeki en énemli payi
% 85,5’le kredilerden alinan faiz gelirleri, faiz giderleri icindeyse % 68,9’luk payla mevduta verilen faizler
olusturmustur. 30 Eylul 2009°da konsolide net faiz gelirlerinin toplam faaliyet gelirleri i¢indeki payr 30 Eylil
2008’deki % 68,6’lik seviyesini korumustur.

2009’un ilk 9 aylik déneminde, 2008’in ayni dénemine oranla net licret ve komisyon gelirleri % 2,3’lik artigla 293
milyon TL’ye yikselirken, toplam faaliyet gelirlerine katkisi % 22,2 olmustur. Toplam faiz digi gelirler de ayni
dénemde % 18,1’lik artisla 414 milyon TL’ye yikselerek HSBC Turkiye icin strdurulebilir bir gelir akimi olmaya
devam etmistir.

Etkin maliyet ydnetimi uygulamalariyla konsolide faaliyet giderleri 30 Eyliil 2009°da 2008’in ayni dénemine gore
% 2,3 oraninda azalarak 681 milyon TL’ye inmistir. Ilk 9 ay sonunda konsolide faaliyet giderleri iginde en blyiik
pay % 43,7’yle personel giderlerine aittir.

Donem icinde kredilerde yasanan bozulmalar sonucunda 9 aylik vergi dncesi konsolide kar % 9,5 oraninda azalarak
276 milyon TL duzeyinde gergeklesmistir. 2008 yilinin ikinci yarisindan itibaren risk ydnetimi, operasyonel
verimlilik, maliyet kontrolii ve kérliliga odaklanan HSBC Turkiye’nin 30 Eylil 2009 tarihli konsolide net dénem
kar1 224 milyon TL olmustur.

Bu sonuclarla, HSBC Tirkiye’nin 30 Eylil 2009’daki yilliklandiriimig konsolide 6zkaynak getiri orani % 11,8, aktif
getiri orani % 2,1 ve risk agirhkh varliklarin getirisi de % 2,3 olarak gerceklesmistir.

27



HSBC BANK AS

Risk Yonetim Politikalari

HSBC Tirkiye’nin HSBC Bank 2008 Yili Faaliyet Raporu’nda detayh olarak agiklanan risk yonetimi
politikalarinda dénem icinde temel bir degisiklik olmamistir. Risk ydnetimi faaliyetleri piyasa riski, kredi riski ve
operasyonel risk ana kategorileri altinda stirdirtilmektedir.

HSBC Bank’in Finansal Gli¢ Notu
Moody’s Investors Services sirketinin degerlendirmelerine gére 2009 yilinin tgincti ¢eyreginde, HSBC Bank’in

“Duragan” (STA) olan gérinim notu “STA (m)” olarak revize edilmis, diger notlari da teyit edilmistir. Buna gore
30 Eylul 2009 tarihi itibartyla HSBC Bank'in notlari asagidaki gibidir.

Tanimlar Notu

Finansal Gl¢ Notu C-

GOriinim Duragan STA(m)
Ulusal Olgek Notu Aaa.tr

Uzun Vadeli TL Mevduat Notu A3

Kisa Vadeli TL Mevduat Notu P-2

Uzun Vadeli YP Mevduat Notu B1

Kisa Vadeli YP Mevduat Notu NP

Standard & Poor's sirketinin degerlendirmelerine gére de 2009 yilinin Gglinci ¢ceyreginde, HSBC Bank’in “BB /
Negatif / B” olan olan TL ve YP bor¢lanma notlari “BB / Duragan / B” dlzeyine yikseltilmis, “trAA / - / trA-1”
olan ulusal dlgek notu da “trAA+ / - / trA-1” diizeyine yukseltilmistir. Buna gére 30 Eylil 2009 tarihi itibariyla
HSBC Bank'in notlari agagidaki gibidir.

Tanimlar Notu

TL Borglanma Notu BB / Duragan / B
YP Borg¢lanma Notu BB / Duragan / B
Ulusal Olgek Notu trAA+ [ - [ trA-1
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BOLUM 4 — KONSOLIDE EDILEN ORTAKLIKLARA iLiSKIN BILGILER

HSBC Bank mali tablolarinda konsolide edilen bagh ortaklik HSBC Yatirim’dir. HSBC Portfdy de HSBC
Yatirim’in % 99,99 oraninda bagh ortakligidir.

. HSBC Yatirim

HSCB Yatirim, HSBC Bank’in menkul degerler aract kurumudur. Yurtici ve yurtdigi bireysel / kurumsal misterilere
sermaye piyasasl! islemlerinde aracilik ve yatirim danismanligi hizmetleri sunmaktadir. Tasarruf Mevduati Sigorta
Fonu (TMSF) bunyesinde bulunan Demirbank’in HSBC Bank plc’ye satigina iliskin Hisse Satis S6zlesmesi ile 31
Ekim 2001 tarihinde Demirbank hisselerinin tamami ile aktif ve yikumliliklerinin bir bdlimi HSBC Bank plc’ye
devredilmistir. 14 Aralik 2001 tarihinde Demirbank ve HSBC Bank, “HSBC Bank Anonim Sirketi” unvani altinda
birleserek faaliyetlerini surdirmustir. 23 Aralik 1996°da Demirbank’in bagli ortakhgi olarak kurulan Demir Yatirim
Menkul Degerler AS’nin de (Demir Yatirim) bu birlesme ile ana ortagi HSBC Bank olmustur. Demir Yatirim, 24
Subat 1997°de “Midland Yatirim AS” olarak kurulan HSBC Yatirim’i, 11 Ocak 2002’de biinyesine katmis ve halen
faaliyetlerine “HSBC Yatirim Menkul Degerler AS” unvani altinda devam etmektedir.

HSBC Yatirim’in Sermaye Yapisi
30 Eylul 2009 tarihi itibariyla HSBC Yatirim’in ddenmis sermayesi 7 milyon TL olup ortaklik yapisi asagidaki
gibidir. Dénem iginde sermaye yapisinda bir degisiklik olmamistir.

Hisse Tutari Hisse
Pay Sahibinin Adi1 Soyadi / Unvani TL Hisse Adedi Tird
HSBC Bank 6.990.645,76 6.990.645.760 A
Ahmet Dervis Erelgin 2.205,00 2.205.000 B
Neslihan Erkazanci 1.787,31 1.787.310 B
Mehmet Hakan Erdem 1.764,00 1.764.000 B
Zeynep Uslu 1.787,31 1.787.310 B
Yasar Gunes 1.764,00 1.764.000 B
Aylin Yilmaz 23,31 23.310 B
Ahmet Okcular 23,31 23.310 B
Toplam 7.000.000,00 7.000.000.000

HSBC Yatirim’in Yonetim Kurulu
30 Eylul 2009 tarihi itibariyla HSBC Portfoy’lin yonetim kurulu asagidaki tyelerden olusmaktadir. Dénem iginde
yonetim yapisinda bir degisiklik olmamistir.

Adi ve Soyadi Gorevi

Piraye Antika Yonetim Kurulu Baskani
Ahmet Dervis Erelgin Y6netim Kurulu Baskan Vekili
Mehmet Hakan Erdem  Yoénetim Kurulu Uyesi

Yasar Glines Yoénetim Kurulu Uyesi
Zeynep Uslu Yénetim Kurulu Uyesi
Neslihan Erkazanci Yoénetim Kurulu Uyesi
Ahmet Okgular Yénetim Kurulu Uyesi

HSBC Yatirim’in Denetleme Kurulu
30 Eylul 2009 tarihi itibariyla HSBC Yatirim’in denetleme kurulu asagidaki tyelerden olusmaktadir. Dénem iginde
denetleme kurulunda bir degisiklik olmamistir.

Adi ve Soyadi Gorevi
Firat Yurdakul Denetci
Kiibra Fusun Ozkinay Denetci

HSBC Yatirim’'in SPK’dan Almig Oldugu Yetki ve islem Belgeleri

30 Eylil 2009 tarihi itibariyla HSBC Yatirim’in SPK’dan almisg oldugu yetki ve islem belgeleri asagida
sunulmustur. Dénem icinde bir degisiklik olmamistir.

= Alim Satim Araciligi Yetki Belgesi (07/01/97)

= Halka Arza Aracilik Yetki Belgesi (07/01/97)

= Kredili Menkul Kiymet, Agiga Satis ve Menkul Kiymetlerin Odiing Alma ve Verme Islemleri Belgesi (07/01/97)
= Portfdy Yoneticiligi Yetki Belgesi (07/01/97)

= Menkul Kiymetleri Geri Alma (Repo) / Satma (Ters Repo) Taahhidi ile Alm Satimi Yetki Belgesi (07/01/97)

= Yatirim Danismanligl Yetki Belgesi (07/01/97)

= Tirev Araclarin Alim Satimina Aracilik Yetki Belgesi (10/05/05)
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HSBC Yatirim’in Konsolide Ozet Bilangosu
30 Eylul 2009 ve 31 Aralik 2008 tarihlerindeki HSBC Yatirim’in konsolide 6zet bilancosu ve degisim oranlari
asagida sunulmustur.

Eylul 2009 Aralk 2008 Degisim
Aktifler Bin TL Bin TL %
Donen Varliklar 79.495 77.652 2.4
Nakit ve Benzerleri 14.742 24973 (41,0)
Finansal Yatirimlar 54.044 48.319 11,8
Ticari Alacaklar 9.804 3.747 161,6
Diger Alacaklar 259 277 (6,5)
Diger Dénen Varliklar 646 336 92,3
Duran Varliklar 416 454 (8,4)
Maddi Duran Varliklar 22 33 (33,3)
Maddi Olmayan Duran Varliklar 134 138 (2,9)
Ertelenen Vergi Varliklari 260 283 (8,1)
Toplam Aktifler 79.911 78.106 2,3
Eylul 2009 Aralk 2008 Degisim
Pasifler Bin TL Bin TL %
Kisa Vadeli Yukumlulikler 7.878 5.904 33,4
Ticari Borglar 3.737 2.123 76,0
Diger Borglar 823 1.041 (20,9)
Doénem Karn Vergi Yukimlalaga 1823 1.073 69,9
Borg Karsiliklar 1030 1.235 (16,6)
Diger Kisa Vadeli Yukimlulukler 298 235 26,8
Calisanlara Saglanan Faydalara iligkin Karsiliklar 167 197 (15,2)
Uzun Vadeli Yukamlalikler 265 287 (7,7)
Calisanlara Saglanan Faydalara iligkin Karsiliklar 265 287 (7,7)
Ozkaynaklar 71.768 71.915 0,2)
Odenmis Sermaye 7.000 7.000 -
Sermaye Enflasyon Duzeltmesi Farki 24.784 24.784 -
Kéardan Ayrilan Kisitlanmis Yedekler 15.213 12.530 21,4
Gecmis Yil Karlari 7.446 7.446 -
Net Donem Kari 17.325 20.155 (14,0)
Toplam Pasifler 79.911 78.106 2,3

HSBC Yatirim’in Konsolide Ozet Gelir Tablosu
30 Eylil 2009 ve 30 Eylul 2008 tarihlerindeki HSBC Yatirim’in konsolide 6zet gelir tablosu ve degisim oranlari
asagida sunulmustur.

Eylul 2009 Eylul 2008 Degisim

Ozet Gelir Tablosu Bin TL Bin TL %
Satis Gelirleri 31.812 67.551 (52,9)
Satiglarin Maliyeti (-) 6.021 44.332 (86,4)
Brut Kar 25.791 23.219 11,1
Pazarlama, Satis ve Dagitim Giderleri (-) 803 1.132 (29,1)
Genel Yénetim Giderleri (-) 11.421 11.412 0,1
Arastirma ve Gelistirme Giderleri (-) - 25 (200,0)
Diger Faaliyet Gelirleri 535 428 25,0
Diger Faaliyet Giderleri (-) 1 7 (85,7)
Faaliyet Kari 14.101 11.071 27,4
Finansal Gelirler 10.044 7.336 36,9
Finansal Giderler (-) 2.375 119 1.895,8
Vergi Oncesi Kar 21.770 18.288 19,0
Vergi Gideri (-) 4.445 3.852 15,4
Net Donem Kari 17.325 14.436 20,0
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. HSBC Portfoy

HSBC Portfoy 13 Agustos 2003 tarihinde kurulmustur. Sermayesinin % 99,99’u HSBC Yatirim’a aittir ve sirketin
kurulus tarihindeki 6denmis sermayesi 1 milyon TL’dir. Sirket, 6 Subat 2004 tarihinde Sermaye Piyasasi
Kurulu'ndan (SPK) Portfoy Ydoneticiligi Faaliyet Yetki Belgesi’ni ve 14 Temmuz 2005 tarihinde Yatirim
Danigsmanhigl Yetki Belgesi’ni almistir. HSBC Portfoy’in kurulus amaci, Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili
mevzuat, ilke ve kurallar gergevesinde finansal varliklardan olusan portfoyleri vekil sifatiyla yonetmek ve Sermaye
Piyasasi Kanunu ve ilgili mevzuatta izin verilen isleri yapmaktir.

HSBC Portféy’'iin Sermaye Yapisi
30 Eylul 2009 tarihi itibariyla HSBC Portfoy’in 6denmis sermayesi 1 milyon TL olup ortaklik yapisi asagidaki
gibidir. Donem icinde sermaye yapisinda bir degisiklik olmamistir.

Hisse Tutari Hisse
Pay Sahibinin Adi1 Soyadi / Unvani TL Hisse Adedi Tard
HSBC Yatirim 999.995,00 999.995 A
Ahmet Dervis Erelgin 1,00 1 B
Mehmet Hakan Erdem 1,00 1 B
Yasar Gunes 1,00 1 B
Zeynep Uslu 1,00 1 B
Neslihan Erkazanci 1,00 1 B
Toplam 1.000.000,00 1.000.000

HSBC Portfoy’'in Yonetim Kurulu
30 Eylul 2009 tarihi itibariyla HSBC Portfoy’lin yonetim kurulu asagidaki tyelerden olusmaktadir. Dénem iginde
yonetim yapisinda bir degisiklik olmamistir.

Adi ve Soyadi Gorevi

Piraye Antika Yonetim Kurulu Baskani
Ahmet Dervis Erelgin Y6netim Kurulu Baskan Vekili
Mehmet Hakan Erdem  Yoénetim Kurulu Uyesi

Yasar Glines Yoénetim Kurulu Uyesi
Zeynep Uslu Yénetim Kurulu Uyesi
Neslihan Erkazanci Yoénetim Kurulu Uyesi

HSBC Portfoy’'in Denetleme Kurulu
30 Eylul 2009 tarihi itibariyla HSBC Portfoy’lin denetleme kurulu asagidaki Uyelerden olusmaktadir. Dénem iginde
denetleme kurulunda bir degisiklik olmamistir.

Adi ve Soyadi Gorevi

Firat Yurdakul Denetci
Kibra Fusun Ozkinay  Denetgi

HSBC Portfoy Tarafinan Ydnetilen Yatirim Fonlari

30 Eylul 2009 tarihi itibariyla HSBC Portfoy’lin yonettigi yatirim fonlari asagida sunulmustur:

= HSBC Bank B Tipi Likit Fonu

= HSBC Bank B Tipi Tahvil ve Bono Fonu

= HSBC Bank A Tipi Degisken Fonu

= HSBC Bank A Tipi Varlik Y&netimi Hizmeti Hisse Senedi Fonu

= HSBC Yatirim B Tipi Altin Fonu

= HSBC Yatirim B Tipi Degisken Fonu

= HSBC Yatirim B Tipi Tahvil Bono Fonu

= HSBC Yatirim A Tipi IMKB Ulusal 30 Endeks Fonu

= HSBC Yatirim B Tipi Varlik Y&netimi Hizmeti Degisken Fonu

= HSBC Bank Koruma Amacli Semsiye Fonu’na Bagli B Tipi Aktif Yonetimli Koruma Amacl Alt Fonu
= HSBC Bank Koruma Amagli Semsiye Fonu’na Bagli B Tipi Yesil Alt Fonu

= Anadolu Hayat Emeklilik AS Gelir Amacli Kamu Borg¢lanma Araclari Beyaz Emeklilik Yatirim Fonu
= Anadolu Hayat Emeklilik AS Biyime Amacli Hisse Senedi Beyaz Emeklilik Yatirim Fonu

HSBC Portfoy’'in SPK’'dan Almig Oldugu Yetki Belgeleri

30 Eylul 2009 tarihi itibariyla HSBC Portfoy’iin SPK’dan almis oldugu yetki belgeleri asagida sunulmustur:
= Portfdy Yoneticiligi Yetki Belgesi

= Yatirnm Danigmanhgi Yetki Belgesi
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HSBC Portfoy’iin Ozet Bilangosu
HSBC Portfoy’tin 30 Eylal 2009 ve 31 Aralik 2008 tarihlerindeki 6zet bilancosu ve degisim oranlari asagida
sunulmustur.

Eylul 2009 Aralk 2008 Degisim
Aktifler Bin TL Bin TL %
Donen Varliklar 15.289 15.493 1,3)
Nakit ve Benzerleri 5.576 11.554 (51,7)
Finansal Yatirimlar 6.538 1.840 255,1
Ticari Alacaklar 2.899 1.922 50,8
Diger Alacaklar 7 46 (84,8)
Diger Dénen Varliklar 269 131 105,3
Duran Varliklar 183 169 8,3
Maddi Duran Varliklar 5 6 (16,7)
Maddi Olmayan Duran Varliklar 131 13 907,7
Ertelenen Vergi Varliklari a7 150 (68,7)
Toplam Aktifler 15.472 15.662 (1,2)
Eylul 2009 Aralk 2008 Degisim
Pasifler Bin TL Bin TL %
Kisa Vadeli Yukumlulukler 1.341 2.035 (34,1)
Ticari Borglar 77 17 352,9
Diger Borglar 201 501 (59,9)
Doénem Karn Vergi Yukimlalaga 674 579 16,4
Borg Karsiliklar 317 850 (62,7)
Calisanlara Saglan. Fayda. ilis. Karsilik. 72 88 (18,2)
Uzun Vadeli YUkumlulikler 34 25 36,0
Calisanlara Saglan. Fayda. ilis. Karsilik. 34 25 36,0
Ozkaynaklar 14.097 13.602 3,6
Odenmis Sermaye 1.000 1.000 -
Sermaye Enflasyon Duzeltmesi Farki 172 172 -
Kéardan Ayrilan Kisitlanmis Yedekler 3.589 2.808 27,8
Gecmis Yil Karlari 1.764 1.764 -
Net Dénem Kari 7.572 7.858 (3,6)
Toplam Pasifler 15.472 15.662 (1,2)

HSBC Portfoy’iin Ozet Gelir Tablosu
HSBC Portfoy’iin 30 Eylil 2009 ve 30 Eylil 2008 tarihlerindeki 6zet gelir tablosu ve degisim oranlari asagida
sunulmustur.

Eylul 2009 Eylul 2008 Degisim

Ozet Gelir Tablosu Bin TL Bin TL %
Satis Gelirleri 12.492 8.966 39,3
Brit Kéar 12.492 8.966 39,3
Pazarlama, Satis, Dagitim Giderleri (-) - 13 (200,0)
Genel Yénetim Giderleri (-) 4.161 3.835 8,5
Arastirma ve Gelistirme Giderleri (-) 14 25 (44,0)
Diger Faaliyet Gelirleri 14 4 250,0
Diger Faaliyet Giderleri (-) - - -
Faaliyet Kari 8.331 5.097 63,4
Finansal Gelirler 1302 1.201 8,4
Finansal Giderler (-) 151 9 1.577,8
Vergi Oncesi Kar 9.482 6.289 50,8
Vergi Gideri (-) 1910 1.263 51,2
Net Donem Kari 7.572 5.026 50,7
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