HSBC
Premier Birlikte buylyoruz



HSBC Premier'e Hos Geldiniz!

HSBC Premier’i, siz degerli musterilerimizin onceliklerinin, tercihlerinin ve beklentilerinin farkli oldugunu
bilerek, ihtiyaclarinizi ve yasam tarzlarinizi da goz onunde bulundurarak, hayatinizi dopdolu yasamaniza
destek olmak icin dolu dolu ayricaliklarla ve yepyeni hizmetlerle zenginlestirdik.

HSBC Premier, hayati kolaylastiran esnek ve hizli gunlik bankacilik ihtiyaclarindan, finansal piyasalar
konusunda uzman kadromuzla sundugumuz birikim yonetimi ¢cozumlerine kadar her ihtiyacinizda hem
yurt icinde hem de yurt disinda sizin ve ailenizin yaninda. Cok genis bir yelpazede sundugumuz
bankacilik urunlerimiz ve sosyal hayatinizda da sizlerin yaninda olmak icin hazirladigimiz bircok ayricalik
HSBC Premier ile dinyanin her yerinde sizlerle. ..

Dolu dolu ayricaliklarla, hayati dopdolu yasamak icin HSBC Premier’in yeni dlinyasina hos geldiniz.

Ayse Yenel
Bireysel Bankacilik ve Birikim Yonetimi
Genel Mudur Yardimclisi

HSBC Bank A.S.




HSBC Premier ile Hayati Dopdolu Yasamaya
Hos Geldiniz!

HSBC Premier!, muUsterilerimizin hayati dopdolu yasamasina destek olmak icin, ihtiyaclarina ve hayat tarzlarina yonelik,
dolu dolu ayricaliklar ve hizmetler ile tasarlandi.

Premier’in sundugu tim avantajlari bu brosurde sizler icin 0zetledik. Daha fazla bilgi veya sorulariniz igin size 6zel
Premier Musteri Temsilciniz iletisime gegebilir, Premier'e 0zel telefon bankaciligi hattiz, 0850 211 0 112'yi arayabilir,
HSBC Premier web sitesini www,premier.hsbc.com.tr veya tim HSBC Subelerini ziyaret edebilirsiniz.

HSBC Premier’in tUm ayricaliklarindan yararlanmak icin;

Bankamizda en az 150.000 TL veya muadili doviz cinsinden bakiye bulundurmaniz ya da HSBC Ulkelerinden birinde
Premier olmaniz yeterlidir.

Icerik

e Birikim Yonetimi Coztmleri
e Uluslararasi Cozumler
e Siz ve Aileniz icin Premier

e Ayricalikli ve Kolay Bankacilik




Birikim Yonetimi Cozu

Kisiye Ozel Premier Miisteri Temsilcisi

Finansal piyasalar konusunda uzman, SPK lisansli kisiye
ozel Premier MUsteri Temsilciniz, beklentileriniz
dogrultusunda gelecege yonelik hedeflerinizi
tanimlamaniza yardimci olur; hedeflerinizi
gerceklestirmeniz icin, ihtiyaclariniza uygun kisiye 6zel
bankacilik cozimleriyle birlikte kapsaml birikim
yonetimi Urdnleri sunar ve HSBC'nin global bilgi birikimi
ile hazirlanan gunltk yatirim bultenlerine erisim saglar.

Uzman Bakis Acisi

Finansal piyasalar konusunda uzmanlasmis, SPK lisansli,
birikim ve yatirnm uzmanlarindan olusan bir ekip
tarafindan HSBC'nin global birikimi ve size 6zel musteri
temsilcisi ile desteklenirsiniz.

Yatinnm Biilteni

HSBC'nin global bilgi birikimi ile gtinlik yatirm
bultenlerine erisim saglayip yatirim, birikim yonetimi
arunlerinde pazar trendlerini takip edebilirsiniz.

HSBC Yatirirm Hatti: 0850 211 0 117

Yatirim islemlerinizi hizli bir sekilde, Premier Musteri
Temsilcisiyle dogrudan iletisim kurarak HSBC Yatirim
Hatti ile yapabilirsiniz.

Mobil Bankacilik

Yatirim islemlerinizi Mobil Bankacilik uygulamamiz ile,
her an her yerde hizli ve kolay bir sekilde
gerceklestirebilirsiniz.

Cesitli Yatinm Uriinleri Alternatifleri

HSBC Premier, onceliklerinize ve risk profilinize uygun
birikim yonetimi hizmetleri ve yatirim Uranleri ile
tasarruflarinizi artirmaniza yardimci olur.

mleri

Yatirim Uriinleri

e Hazine Bonosu ve Devlet Tahvili

e Eurobond

e Tiirk Sirket Eurobondlari & Ozel Sektor Tahvili

e Spot, FX ve Altin islemleri

e Yatirim fonlars®

e Farkli varlik siniflarina yatinm yapan Coklu Varlik Fonlari®
e Tiirev Urlinler (DCD, Opsiyon, Swap ve Forward)

¢ Hisse Senedi*

e \/adeli Islem ve Opsiyon Piyasasi (VIOP) islemleri*

Premier’e 6zel oranlarla Mevduat Uriinleri
e Avantajli Mevduat Oranlari

Turk Lirasl ya da yabanci para cinsinden vadeli
mevduatlarinizi, avantajli faiz oranlariyla
degerlendirebilirsiniz.

e Altin Mevduat Hesab1®

Altin Mevduat Hesabi ile kolayca altin alim-satim
islemlerini gram bazinda yapabilirsiniz; Calinti, kayip,
sahtecilik, dusuk ayar ve is kaybi riski olmadan
tasarruflarinizi guvenle degerlendirebilirsiniz.

® Fonlu Mevduat Hesabi®

Fonlu Mevduat Hesabi ile birikimlerinizin bir kisminit HSBC
Yatinnm Fonlari'nda degerlendirirken, vadeli mevduatiniz
icin avantajli faiz oranlarindan yararlanabilirsiniz.

e Standart vadeli mevduata gore daha avantaijli faiz orani sunar.

e Yatirim fonlarinin alternatif getirilerinden faydalanma
olanagi saglar.

e Portfoy cesitlendirmesine imkan tanir.



HSBC Premium Bireysel
Emeklilik Plani’

Yasam tarzinizi desteklemek ve rahat bir emeklilik icin * Size Ozel Emeklilik Plani
tasarlanan ozel Premium Bireysel Emeklilik Plant ile

geleceginizi finansal olarak gtivence altina alin. Size ozel Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. isbirligi ile

hazirlanmis, Premium Bireysel Emeklilik Plani
Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. isbirligi ile sundugumuz ayricaligindan faydalanabilirsiniz.
Premium Bireysel Emeklilik Plani ile size ve ailenize hayat
standartlarinizi degistirmeden, huzurlu, rahat bir emeklilik
gecirebilmeniz icin avantajli bir sekilde Bireysel Emekililik
Sistemi’'ne dahil olma firsati taniyoruz.

e ihtiyaciniza Uygun Yatinnm Alternatifleri

Uzun vadeli hedeflerinize ulasmak icin genis bir yatirim
yelpazesinden secim yapabilirsiniz.

Allianz Bireysel Emeklilik, fon varlik degeri 100.000 TL ve
uzerine ulasan tum musterilerimize sundugumuz Bireysel
Emeklilik VIP Musteri Hizmetleri kapsaminda, Emeklilik uzmanlarimiz sizi tanimak ve beklentilerinizi
musterilerimizle kisiye ozel HSBC Premier MUsteri anlamak icin her zaman yaninizdadir.

Temsilcisi ve Allianz Bireysel Emeklilik VIP Musteri

Hizmetleri Temsilcisinin birlikte katilacagi ziyaretler

duzenlenir. Bu ziyaretler kapsaminda, musterilerimize

Bireysel Emeklilik Sistemi ve gelismelerinin yaninda

guncel piyasa verileri dogrultusunda, musterilerimizin

mevcut portfoy analiz ve degerlendirme sonuglari

hakkinda bilgilendirme yapilarak, fon varlik degerlerinin

korunmasina katki saglanir, Bireysel Emeklilik Yatirim

Fonu degisikligi, katki payi degisikligi, ara 6deme islemi,

lehdar degisikligi gibi tum musteri talep, oneri ve

sikayetlerini oncelikli olarak degerlendirilip, cozume

ulastirihr.

e Uzman Destegi




Uluslararasi Cozumler

Dunyanin her yerinde HSBC Premier sizinle...
Yurt disinda ucretsiz bankacilik

USD, EUR, GBP, AUD ve CAD para birimlerindeki
hesaplariniz ile dunyanin her yerinde Ucretsiz ve kur
farkina ugramadan para cekebilirsiniz ve gonderebilirsiniz.

¢ Ucretsiz Bankacilik

Hesabinizi TL, USD, EUR, GBP, AUD ve CAD para
birimleri cinsinden acabilir ve yurt disinda da ana
hesabiniz olarak kullanabilirsiniz.

e HSBC Premier Banka Karti ile tim ATM'lerden
Ucretsiz para gekme?®

HSBC Premier Banka Karti'nizi kullanarak, yurt
disindaki tim ATM'lerden Ucretsiz ve kur farkina
ugramadan USD, EUR, GBP, AUD ve CAD
cekebilirsiniz.

e Tum kanallardan Ucretsiz Para Transferi®

Premier varlik kriterini saglayan Premier musterimiz
olarak, tim kanallardan, doviz transferi dahil, tim para
transferlerini Ucretsiz olarak gerceklestirebilirsiniz.




HSBC Premier
Miles Ayricaliklari™

HSBC Premier Miles Kredi Karti, size sundugu ozelliklerle e Biriken miller yeterli degilse 1.000 TL ye kadar Avans
hayat tarziniza ayak uydurur, ayricalikli odul ve indirim Mil imkani
PICEEIED [0 ENMENTD ETSETneE eyt e Ucretsiz sahip olunan Priority Pass Kart ile, lye

Kolaylastirir: salonlarinda 30 USD giris Ucreti ile yararlanma imkani

Ayricalikl seyahat programi:
HSBC Premier Miles Kredi Karti ile

e |stanbul, Sabiha Gokgen, Ankara, Izmir, Antalya,
Bodrum ve Dalaman Havalimani otopark ve vale
hizmetlerinde %50 indirim

HSBC

Premier

e 100 TL ve Uzerindeki tim yurt digi restoran ve otel
harcamalarinda % 10 indirim

e Cumartesi ve Pazar gunlerinde yapilan 100 TL ve
Uzeri yurt ici tum restoran harcamalarinda %20
indirim

) e TUm yurt ici alisverislerde her zaman %0,5 oraninda
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e Tek cekim yurt ici alisverislerde licretsiz 3, 4, 5 veya 6
taksit imkani

mastercard. e PROGO ile yurt icinde adresten adrese transfer
hizmetlerinde %25'e varan indirim

e AVIS ofislerinden yurt ici arac kiralamalarda %30 indirim

e Setur araciligiyla, Premier Miles puanlar ile alinan
Kuzey ve Gliney Amerika biletlerinde %33 indirim



Uluslararasi Acil Destek

Nerede olursaniz olun, beklenmedik bir sorunla
karsilastiginizda kendinizi glivende hissedebilirsiniz.

CUnkU HSBC Premier her zaman yaninizda. ..

Uluslararasi Taninma

Dunyanin her yerindeki HSBC Subelerinde Premier miisteri
olarak taninir, 6ncelikli ve ayricalikli hizmetlerden
yararlanabilirsiniz.

Acil Kart Yenileme Hizmeti"

Kayip/calinti gibi durumlarda ertesi gtin acil kart yenileme
hizmetinden faydalanabilirsiniz.

Acil Nakit Cekim Hizmeti

Dinyanin neresinde olursaniz olun 2,000 USD'ye kadar acil
nakit cekim hizmetinden yararlanabilirsiniz.

Diinya Capinda Sigorta Hizmeti

Nerede olursaniz olun HSBC Premier ile kendinizi ve aileniz
glvende hissedin.

Ferdi Kaza Sigortasi'?

Yurt ici ve yurt disi seyahatlerinizde, tibbi tedavi gerektiren
durumlar igin Ferdi Kaza Sigortasi giivencesi teminatindan
faydalanabilirsiniz.

Bagaj Kaybi ve Gecikmesi Sigortasi'®

Yurt i¢i ve yurt disl havayolu seyahatlerinde, bagajlariniz igin
kayip ve gecikme sigortasl teminatindan faydalanabilirsiniz.



Siz ve Aileniz icin Premier Ayricaliklari

Global Premier Hesap

HSBC Premier olarak, gocuklarinizin en iyi egitimi almasinin
sizin igin ne kadar énemli oldugunu biliyoruz, bu nedenle
Global Premier Hesabi ile size ve ailenize destek olmak icin
yurt disi egitim slreci™ boyunca tUm ihtiyaclariniza uygun
¢OzUmleri sunuyoruz.

Ucretsiz Bankacilik

Global Premier Hesabinizi TL, USD, EUR, GBP, AUD ve
CAD para birimleri cinsinden agabilir ve hesabinizi yurt
disinda da ana hesabiniz olarak kullanabilirsiniz.

Tiim ATM’lerden Ucretsiz Para Cekme

Yurt disindaki tim ATM'’lerden kur farkina ugramadan
USD, EUR, GBP, AUD ve CAD gekehilirsiniz.

Tiim kanallardan Ucretsiz Para Transferi

TUm kanallardan, déviz transferi dahil, tim para
transferlerini, Ucretsiz olarak gerceklestirebilirsiniz.

Masrafsiz Egitim Kredisi™

Siz ve ailenizin egitim ihtiyaglarini karsilamak icin size 6zel
hazirlanmis olan Egitim Kredi'mizden, avantajli faiz oranlari
ile masraf ddemeden faydalanabilirsiniz.

Referans Mektubu

Yurt disi vize basvurusu, okul kayit islemlerinde
kullanabileceginiz bankamizda bulunan varliginizi goésteren
referans mektubunu, subelerimizden temin edebilirsiniz.

Kisiye Ozel Premier Misteri Temsilcisi

Finansal piyasalar konusunda uzmanlasmis, SPK lisansli,
Premier MUsteri Temsilciniz aracalidiyla sundugumuz
kapsamli birikim yonetimi ¢oztimleri ile gocuklarinizin egitim
masraflari icin simdiden birikim yapmaya baslayabilirsiniz.

Egitim Gilivencesi Plani

Egitim uzun sureli bir serlven... Gulf Sigorta A.S. isbirligi
ile sundugumuz Egitim Guvencesi Plani ile cocugunuzun
egditim giderlerini, beklenmeyen talihsiz durumlara karsi
buglinden planlayabilir, teminat altina alabilirsiniz.

intiyaciniza Gore Planlayin

Tercihinize gére teminat tutarini Turk Lirasi, Amerikan
Dolari veya Euro endeksli olarak secebilir ve yillar icerisinde
olusabilecek enflasyona karsi cocugunuzun egitim
masraflarinin glivence altina alinmasini sagdlayabilirsiniz.



Cocuklariniz icin Premier Ayricaliklari

Cocuklariniz icin Premier

HSBC Premier ile sizin ve tUm aile bireylerinizin
beklentilerini ve onceliklerini bilen Premier Misteri
Temsilcileriniz aracilidlyla, ihtiyaclariniza yonelik bir aile
bankaciligi hizmetinden yaralanirsiniz.

Ailenizin Finansal ihtiyaclarini Kolayca Yénetin

TUm mevduat islemlerinizi her an, her yerden yapabilir
ve ortak hesaplar Gzerinden aile boyu Premier
ayricaliklarindan yararlanabilirsiniz.

Siz ve Aileniz icin Premier Ayricaliklari

Premier musterilerimizin 18-28 yas arasindaki cocuklari
Premier tanimlanir ve Premier’in tim avantajlarindan
yararlanir.

Cocuklariniz icin Premier Karti

Premier musterilerimizin 16+ cocuklart HSBC Premier ek
kart ve banka kartlari, 12+ cocuklari ise HSBC Premier
Banka Karti imkanindan yaralanir.

HSBC Premier ile:

Birikimleriniz kendi kisisel hesaplarinizin yani sira, aile
bireylerinizle birlikte ortak hesaplarinizda degerlendirilir,

e Ailenizle birlikte ortak hesaplariniz, tim bankacilik
kanallarindan ilgili mUsteri/hesap ismiyle ayri ayi
goruntulenir,

e Ortak hesap sahibi tim musterilerimiz Premier
olarak tanimlanip, HSBC Premier’in tim
ayricaliklarindan yararlanabilir.

e Ustelik Premier miisterilerimizin 18-28 yas
arasinda cocuklari, ortak hesap iliskisi olmadan
da ebeveynlerinin Premier kriterini saglamasi
durumunda Premier muUsteri olarak tanimlanir ve
HSBC Premier’in tum ayricaliklarindan yararlanir.



Ayricalikli ve Kolay Bankacilik

Size 6zel tasarlanmis bir bankacilik deneyimi
Premier’e Ozel Ayricalikh Bankacilik

Kisiye ozel tasarlanmis bir bankacilik deneyimi ile tim

bankacilik hizmetlerinde size 6zel ayricaliklar ve avantajli

oranlar
Tim Kanallardan Ucretsiz Para Transferi

Premier kriterini saglayarak, tum para transferi
islemlerinizi HSBC Subeleri, internet Bankaciligi, Mobil
Bankacilik uygulamasi, Telefon Bankanciligi ve HSBC
ATM'lerinden Ucretsiz olarak gerceklestirebilirsiniz.

Giinliik Bankacilik ve Gece Giindiiz destek Ozel Premier
Telefon Bankaciligi Hatti: 0850 211 0 112 ile 7/24
beklemeden, sesli yanit sistemine baglanmadan, direkt
Premier musteri temsilcinize ulasabilirsiniz.

Avantajh Oranlar'®

Premier'e 6zel kredi limitleri, mevduat ve kredi faiz
oranlarindan faydalanabilirsiniz.

Ayricalikh Kredi Coziimleri

HSBC Premier ihtiyac Kredisi ile her tiirlii bireysel
ihtiyacinizi avantajli faiz oranlari ve masraf tutarlari ile
karsilayabilirsiniz.

Konut Kredisi

HSBC Konut Kredisiyle hayalinizdeki eve ok uygun
kosullara sahip olabilirsiniz.

Tasit Kredisi

HSBC Tasit Kredisi ile avantajli oranlardan
yararlanabilirsiniz.

Egitim Kredisi

Siz ve gocuklariniz icin, masrafsiz, avantajli faiz
oranlariyla, yuksek limitli Egitim Kredisi'nden
yararlanabilirsiniz.

Kredili Mevduat Hesabi

Kredili Mevduat Hesabiniz sayesinde, otomatik fatura,
kredi karti, ve duzenli odemeleriniz, hesabinizda para
olmasa bile zamaninda yapllir.

Modern Hesap"’

HSBC Modern Hesap'a gecin, size 6zel hos geldin
faiziyle birlikte Modern Hesap ozellikleriyle tanisin.

TL/USD/EUR/GBP para birimlerinde acilabilen, gunlik
bankacilk ihtiyaclarini karsilarken faiz de kazandiran
Modern Hesap ile:

Gunluk Bankacilik

Hesabinizi, tUm para transferleri icin ana hesap olarak
kullanabilir ayrica tasarruflariniz icin gunlak faiz
kazanabilirsiniz.

Bilgilendirmeler

Fatura ve duzenli ddemeleriniz dncesi ve sonrasinda
SMS ile bilgilendirilirsiniz.



Aninda Bankacilik

Dijital Kanallar

HSBC internet Bankaciligi ve Mobil Bankacilik
uygulamasi ile her an her yerde tim bankacilik
islemlerinizi gerceklestirebilirsiniz.

Aninda Bankacilik
Hesaplarinizi tim kanallardan yonetebilirsiniz.

Modern Hesabiniza vade bozdurma derdi olmadan,
para cekip yatirabilirsiniz.

TL para birimindeki Modern Hesabi'nizdan fatura ve
duzenli 6deme talimati verebilirsiniz.

Dijital Bankacilik

internet Bankaciligi ve Mobil Bankacilik uygulamasi
ile islemleriniz bir tik uzaginizdal

e Yatirim islemleri

Dijital Bankacilk kanallari ile hisse senedi, yatirim
fonu, doviz, arbitraj ve altin islemlerinizi kolayca
gerceklestirebilirsiniz. Online Fiyat izleme fonksiyonu
ile para ve sermaye piyasalarini internet Gzerinden
gercek zamanli izleyebilirsiniz.

HSBC internet Bankaciligi ile Vadeli islem ve
Opsiyon Piyasasi Islemleri

HSBC internet Bankaciligi ile Vadeli islem ve
Opsiyon Piyasasi’'nda islem yapabilirsiniz.

e Tum Kanallardan Hesap Acilisi

internet Bankaciligi ve Mobil Bankacilik uygulamasi
ile her an, her yerden vadeli ya da vadesiz mevduat
hesabi acabilir, Modern Hesap ve diger mevduat
islemlerinizi gerceklestirebilirsiniz. Birikimlerinizi

dilerseniz internet Bankaciligi Gzerinden
acabileceginiz Fonlu Mevduat Hesabl ile
degerlendirebilirsiniz.

e Anlik Bankacilik islemleri

Kredi, kredi karti, fatura, pasaport harci 6deme gibi
gunldk bankacilik islemlerinizi hizli ve kolayca
gerceklestirebilirsiniz.



HSBC Premier
Kredi Kart|'®

HSBC Premier musterileri icin 6zel olarak tasarlanan
HSBC Premier Kredi Karti, size sundugu ozelliklerle
hayat tarziniza ayak uydurur, Ucretsiz odul ve indirim
programlari ile hayatinizi kolaylastirir.

Uluslararasi Seyahat Ayricaliklari

Indirimler, seyahat sigortasi, transfer hizmetleri ve
daha fazlasindan faydalanabilirsiniz.

Ucretsiz Taksit Ayricalig

Yurt ici tek cekim alisverislerinizde Ucretsiz, 3, 4, 5
veya 6 taksit imkanindan yararlanabilirsiniz.

Ucretsiz HSBC Premier Ek Karti

Premier musterilerimizin 16+ cocuklari ek kart ve
banka kartlari, 12+ cocuklari ise HSBC Premier Banka
Karti imkanindan yararlanabilir.

Ucretsiz Premier Kredi Kart ile;

PROGO ile %25'e varan indirimle adresten adrese

transfer hizmeti Pl(}?l(, W

AVIS ofislerinden yurt ici arac kiralamalarda Premies

%30 indirim ! "?h
5251 1350 0198 187

e L

Yurt ici ve yurt disi seyahatlerinizde gecerli:

Ferdi Kaza, Bagaj Kaybi ve Bagaj Gecikmesi Sigortasi
ile Kayip/Calinti teminatindan yaralanabilirsiniz.

prsteroat 0
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Lutfen dikkat!

HSBC Bank A.S. tarafindan tarafindan portfoy ve
yatinm danismanligi hizmeti verilmemektedir.

Kartinizin sorumlulugunun, teslim aldiginiz veya fiziki
varligi bulunmayan kart numaranizi 6grendiginiz
andan itibaren size ait oldugunu hatirlatmak isteriz.
LUtfen kartinizin arkasini imzalamayi unutmayiniz.

Yeni kredi kartlari, glvenliginiz icin kapali olarak
gonderilmekte ve kartinizin size teslim edildigi bilgisi
bankamiza ulastiginda kullanima acilmaktadir.
Dilerseniz 0850 211 0 112'yi arayarak beklemeksizin
kartinizi kullanima agctirabilirsiniz. Yenilenen kredi
kartlari ise kullanima aclk olarak gonderilmektedir.
Daha sonra mevcut sifrenizle hemen kullanmaya
baslayabilirsiniz.

Kartinizi ve kartinizin kullanilmasi icin gerekli sifre
bilgilerinizi guvenli bir sekilde korumaniz ve bu
bilgilerin baskalari tarafindan kullanilmasina engel
olacak onlemleri almaniz gereklidir. Lutfen kart

ve sifre bilgilerinizi hic kimseyle paylasmayiniz.
Kartinizin ya da sifrenizin kaybolmasi/calinmasi
halinde ya da iradeniz disinda gergeklesen herhangi
bir islemi 6grendiginizde litfen hemen 0850 211 0
112'yi arayarak haber veriniz.

Kayip/calinti bildiriminizden onceki 24 saat icinde
gerceklesen hukuka aykirr kullanimdan dogan
zararlardan 150 TL ile sinirli olmak Uzere sorumlu
olacaginizi, bildirim yapilmadigi durumda bu sinirin
uygulanmayacagini hatirlatmak isteriz. KKTC
muUsterileri igin so6z konusu sorumluluk tutari, aylk
brut asgari Ucretin onda biri ile sinirlidir. Dilerseniz,
0850 211 0 112'yi arayarak sigorta prim bedelini
odemek kosuluyla s6z konusu yasal sorumluluk
tutarinizin sigortalanmasini talep edebilirsiniz.

e Kredi kartinizla yurt disinda gerceklestirdiginiz

islemlerle ilgili olarak kart sistemlerine bagl kurumlar
tarafindan bankaya iletilen islemler, tercihinize/banka
uygulamalarina gore TL/USD olarak ekstrenize
yansitilir. Yabanci paradan TL'ye gevrimler bankanin
doviz satis kurundan; TL'den yabanci paraya
cevrimlerse bankanin doviz alis kuru Gzerinden
yaplilir. Ayrica kartin ilgili bulundugu kurulus ve
sistemlerce kartin kullanimiyla ilgili olarak bankaya
bildirilecek masraf, ek 6deme ve komisyonlar da
sozlesmenizde yer alan/alacak Ucret, komisyon ve
masraflarla birlikte hesabiniza bor¢ kaydedilir.

Odenmesi gereken asgari tutar, dénem borcunun
ylzde otuzu; yeni tahsis edilen kredi kartlarinda
ise kullanim baslangici tarihinden itibaren bir yillik
surenin dolmasina kadar donem borcunun yuzde
kirki olarak uygulanacaktir.

Donem borcunuzun en az 6demeniz gereken

tutari ekstrenizde belirtilmektedir. Toplam

donem borcunuzun bir kismini ddemeniz halinde
kalan 6denmemis hesap bakiyesi Uzerinden

faiz hesaplanir. Kalan hesap bakiyesine asgari

tutar ve Uzerinde 6deme yapmaniz durumunda
akdi faiz, asgari tutarin altinda 6deme yapilmasi
durumundaysa asgari tutarin 6denmeyen kismi icin
gecikme faizi, kalan hesap bakiyesinin asgari tutari
asan kismi icinse akdi faiz uygulanir.

Bir takvim yili icerisinde asgari ddeme tutari toplam
3 kez (KKTC musterileri icin ise bir takvim yili
icerisinde en fazla G¢ defa donem borcunun %50'si)
odenmeyen kredi kartlari donem borcunun tamami
odenene kadar limit artisi ve nakit gekimi islemlerine

kapatilir. Bu durumda kredi kartlarinin tekrar
kullanima acilmasi, donem borcunun tamaminin
odenmesi ile degerlendirilebilecektir. Kart borclarina
bilesik faiz uygulanmamaktadir. Kazanilan
Advantage NakitPuanlar ve Premier Miles Puanlar
2 yil boyunca gecerlidir. Kazanilan ve 2 yil igerisinde
kullanilmayan puanlar, puan bakiyenizden eksiltilir.

Premier Miles avantajlarindan faydalanabilmek icin
Premier varlik bakiyesinin saglanmasi gereklidir.
Gerekli varlik bakiyesini saglayamayan Premier
Kredi Karti sahipleri Premier Miles'dan cikartilir ve
kazanilan Premier Miles Puanlar gecerliligini yitirir.

Adres ve diger iletisim bilgilerinizde degisiklik
oldugunda, soz konusu degisiklikleri 15 gun icinde
bildirmeniz gerektigini, aksi takdirde bankada kayitli
adresinize yapacagimiz bildirimlerin tarafiniza
yapilmis sayilacagini hatirlatmak isteriz.

e jhtiyac duydugunuz her an HSBC Premier Telefon

Bankaciligi 0850 211 0 112'ye veya HSBC internet
Bankaciligr www.hsbc.com.tr'ye ulasabilirsiniz,
premier.hsbc.com.tr'yi ziyaret edebilirsiniz.

Ticaret Unvani: HSBC BANK ANONIM SIRKETI unvanli
Sirket Merkezi: Esentepe Mah. Blytkdere Cad.

No: 128, 34394 Sisli/istanbul

Sicile Kayitli Oldugu Yer: Esentepe Mah. Blylkdere Cad.
No: 128, 34394 Sisli/istanbul

Web Sitesi: www.hsbc.com.tr

MERSIS no: 0621002428200197

Model No: 72-1387

irtibat Bilgileri: Tel: 0212 3764000 Faks: 0212 3362939



Notlar

1.

Premier, HSBC Bank A.S.nin sundugu bir Grin/hizmet paketidir.
Mevzuata, hesap acma kriterlerine ve yerel dlizenleyici kurallara
tabidir. HSBC, 66'y1 askin Ulke ve bolgede meveuttur. HSBC
Premier musterisi olabilmek icin, bankamizda en az 150.000 TL
veya muadili doviz cinsinden bakiyenizin bulunmasi yeterlidir.
Bakiyeniz TL/yabanci para vadeli/vadesiz mevduat, yatirim fonu,
bireysel emeklilik, hazine bonosu/devlet tahvili/Ttrkiye Cumhuriyeti
ve Turk sirket Eurobondlar ve/veya hisse senedinden olusabilir.
Bakiyenizin 12 ay boyunca belirlenen kriteri saglayamamasi
durumunda, bankamizdaki Premier mUsteri statlntz ve Premier
Urtin/hizmet ayricaliklarindan yararlanma durumunuz sona erer.
Premier’e 6zel bankacilik Grdnlerindeki gtincel oran, limit ve
Ucretlerimiz icin Premier MUsteri Temsilciniz tarafindan iletilecek
HSBC Premier Oran ve Limit Tablosu'na bakiniz.

HSBC Premier Telefon Bankaciligi Hatti, 0850 211 0 112'den
yapacaginiz islemlerde sifre kullanimi zorunludur. Telefon
bankaciligi sifreniziHSBC ATM'leri, HSBC Bank Internet
Bankaciligi www.hsbc.com.tr adresinden ve subelerimizden temin
edebilirsiniz.

Tum HSBC Yatirim Fonlari, HSBC Portfoy Yonetimi A.S. tarafindan
yonetiimektedir. Yatirim fonlan mevduat degildir. Yatirim fonlar,
anaparanin yitirilmesi dahil gesitli yatinm riskleri icerebilir. Yatirim
fonlar tarafindan alinan menkul kiymetlerin degeri artabilecegi gibi,
piyasa kosullarina bagli olarak degeri dusebilir ve anaparanin bir
kismi kaybedilebilir. Yatirim fonlarinin gecmisteki performanslari,
gelecekteki performanslarinin gostergesi degildir, fiyatlar dusebilir
ya da yukselebilir. Yabanci para cinsinden varliklara yatiim yapan
yatinm fonlari, dovizdeki muhtemel dalgalanmalar nedeniyle
anapara kaybi da dahil kur risklerine maruz kalabilir. Yatinmcilar,
risk getiri anlayislarina gore, kendilerine en uygun fonu secmelidir.
Fonlarin izahname, ictuzuk ve yatinmcl bilgi formlarina www.
hsbcportfoy.com.tr internet sitesinden, HSBC Bank Subeleri'nden
ve www.kap.gov.tr adresinden ulasabilirsiniz. HSBC Bank

A.S. olarak yatirim danismanligi ve portfoy yonetim hizmeti
verilmemektedir.

Hisse senedi alm satim islemleri ve Vadeli Islem Opsion Piyasasi
islemleri hizmetleri HSBC Yatirim Menkul Degerler A.S. tarafindan
verilmektedir. HSBC Bank A.S. emir iletimine aracllik lisansi
kapsaminda bu islemleri HSBC Yatirim’a iletmektedir. HSBC Bank
A.S. tarafindan tarafindan portfoy ve yatirim danismanligi hizmeti
verilmemektedir.

Altin mevduat hesab ile vadesiz TL, USD, EUR ya da GBP
hesaplariniz araciligiyla altin alim satim islemi yapabilirsiniz.
Minimmum 0,01 gram ve katlari olacak sekilde Vadesiz Altin Hesabi
acabilir, alim satim islemlerinizi gerceklestirebilirsiniz. Altin islemleri
995/1000 saflikta gerceklestiriimektedir. Bireysel Internet, Telefon ve
ATM Bankaciligr'nda maksimum gunlik islem limiti 3.000 gram'dir.
HSBC subelerinde islem Ust limiti bulunmamaktadir. Vadesiz Altin
Hesabinizdaki altinlart minimum 300 g'dan baslayarak 1 ay ve

Uzeri vadelerde Vadeli Altin Hesabi acarak degerlendirebilir ve faiz
getirisinden yararlanabilirsiniz.

Fonlu mevduat hesaplarin icerigi; vade, hesap agilis tutari, fon
tipi, yatirm fonu ve mevduatin hesap icindeki oransal dagilimi ile
mevduat faiz orani goz 6ntinde bulundurularak farklilastirilmistir.
Farkli icerige sahip Fonlu Mevduat Hesaplari ve avantajli faiz
oranlari hakkinda ayrintill bilgiye HSBC Bank A.S Subeleri’nden
ulasabilir ve hesap actirabilirsiniz.

Premium Bireysel Emeklilik Plani, Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.
tarafindan sunulmaktadir. HSBC Bank A.S. Allianz Hayat ve
Emeklilik A.S. acentesidir. Sahip oldugunuz tim sozlesmeler icin
toplam yillik Devlet Katkisi miktar, yillik briit asgari Ucretin %625'ini
gecemez. Devlet Katkisindan sadece T.C. vatandaslari ve mavi kart
sahipleri yararlanabilir.

Yurt disi ATM'lerden yapacaginiz para cekme islemleri esnasinda
ATM bankasi tarafindan DCC (Dinamik Kur Dontsumu) secenegdi
sunulabilir. Bu secenekte musterilere EUR-USD, GBP-USD,
CAD-USD, AUD-USD pariteleri kullanilarak islemi tamamlama
secenekleri onerilebili. DCC segenedinin kabul edilmesi
durumunda EUR-USD, GBP-USD, CAD-USD, AUD-USD pariteleri
nedeniyle ATM'den cekmis oldugunuz tutar ile hesabiniza yansiyan
tutar arasinda fark olusabilir. Yurt disi ATM'lerinden yapacaginiz
islemlerde ATM'de cikan bu gibi uyari / bilgilendirme metinlerini
okuyarak, tercihiniz dogrultusunda isleme devam ediniz.

Kanallardan Ucretsiz para transferi, yalniz Premier varlik kriterini
saglayan musterilerimiz icin gecerli olup, bu kanallar; HSBC
Subeleri, Internet Bankaciligi ve Mobil Bankacilik uygulamasi, ATM
ve Telefon Bankaciligi Uzerinden yapilan islemleri icermektedir.
Geg EFT (hafta ici saat 16:00-17:00) islemleri, yukarida belirtilen
istisnalarin kapsamina girmemektedir. Muhabir bankalarin yapmis
oldugu uygulama degisikliklerinden dolayr musterilerimizden
muhabir banka masraflar kesilebilmektedir. HSBC A.S.nin Ucret,
faiz ve komisyon oranlarini ve indirimlerini degistirme hakki saklidir.

Premier / Premier Miles Kredi Karti avantajlar, HSBC Premier
musterilerine 6zeldir. Premier mUsteri statlistinde yer aldiginiz
surece, tercihiniz dogruttusunda HSBC Premier / Premier Miles
Kredi Karti ayricaliklarindan yararlanabilirsiniz. Premier Miles
avantajlari asil kartlar icin 196 TL, ek kartlar icin 97 TL program
Ucreti karsiliginda gecerlidir. Premier musteri statunizin sona
ermesi halinde ise; Premier Miles programindan cikartilacaginiz,
Premier Miles Puanlarinizin 3'e boltnerek NakitPuan olarak
karsiliginin kart hesabiniza aktarilacagini ve bu puanlari dilerseniz
TatilPuan olarak seyahatlerinizde kullanabileceginizi, HSBC Premier
Kredi Kart'nizin yillik 169 TL, Premier ek kredi kartlarinin ise yillik 83
TL Ucretlendirilecegini, kartiniz yenilenirken HSBC Platinum Kredi
Karti olarak yenilenecegini hatirlatmak isteriz. Premier Miles ve
TatilPuan kapsaminda sunulacak hizmetler, seyahat edilebilecek
guzergahlar ve indirimler Setur'un sundugu hizmet kapsamiyla
sinirlidir. Seyahat hizmetleri Setur tarafindan verilmektedir. Kuzey
ve Glney Amerika biletlerinde gecerli olan %33 oranindaki indirim,
Mil puanlariyla 6denen kisim icin gegerlidir. HSBC Premier Miles
Kredi Karti mUsterileri en fazla 1.000 TL degerinde olan 1.000 Avans
Premier Miles Puan kullanabilir. Avans mil kullanimi sadece asil kart
sahipleri tarafindan yapilabilir ve kullanim tarihinden itibaren 12 ay
icerisinde kapatiimasi gereklidir. Bir yilin sonunda kapatilamayan
avans bakiyesi, kredi karti hesabina birebir borg olarak yansitilir.
6'ya varan taksit kampanyasi, HSBC Premier mUsteri statlistindeki
musteriler icin ekstre tarihine kadar HSBC Premier / Premier

Miles Kredi Karti ile yapilan 150 TL ile 10,000 TL arasindaki yurt

ici tek cekim alisverislerde gecerlidir. Dileyen mUsteriler, kriterlere
uyan islemleri banka kayitlarina yansidiktan sonra, HSBC Internet
Bankaciligi ve HSBC Telefon Bankaciligi araciligiyla da Ucretsiz 3,

4, 5 veya 6 taksit firsatindan faydalanabilir. Yemek, gida, benzin,
telekom, kozmetik, kuyum, dogrudan pazarlama, ofis malzemeleri
harcamalari kapsam disindadir. Yurt disi restoran ve otel indirimi,
HSBC Premier Miles Kredi Karti ile 100 TL ve Uzeri es deger yabanci
para birimlerinde yapilan restoran ve otel harcamalarinda gegerlidir.

Indirim islemleri, islemin kayit bilgisinin bankaya ulasmasinin
ardindan, banka doviz satis kuru ile TLye cevrilerek yapilir. Yurt

disi restoran ve otel indirimi kapsaminda musteri basina toplam
kazanilabilecek aylik indirim tutari (asil ve ek kartlar toplam) en fazla
100 TL dir. KKTC'de yapilan alisverisler, ekstresi gecikmede olan
musteriler indirim firsatindan yararlanamaz. Hafta sonu restoran
indirim kampanyasi, Premier stattideki HSBC Premier Miles Kredi
Karti sahipleri tarafindan cumartesi ve pazar guinu yapilan, 100 TL
ve Uzeri restoran harcamalarinda gegerlidir. Bir musterinin (asil ve
ek kartlar toplam) aylik kazanabilecegi indirim 100 TL ile sinirlidr.
Otopark indirimi, HSBC Premier muUsterileri igin, Premier Miles
Kredi Karti ile Istanbul, Istanbul Sabiha Gokeen, Ankara, lzmir,
Antalya, Bodrum ve Dalaman Havalimani otoparkinda yapilan
odemelerde, 6denen tutar Uzerinden gecerlidir. Indirim tutari,
odeme islemi banka kayitlarina yansidiktan sonra kart hesabina
vansitilir. MUsteri basina kazanilabilecek aylik indirim tutari (asil ve
ek kartlar icin toplam) en fazla 300 TL dir. HSBC Miles Kredi Kartiniz
ile PROGO web sitesi Uzerinden yapacaginiz rezervasyonlarda
%20, PROGO aplikasyonu araciligiyla yapacaginiz rezervasyonlarda
ise %25 indirimden faydalanabilirsiniz. Indirimden faydalanmak igin
Uye kayit asamasinda davet kodu alanina “HSBC001” kodu ile giris
yaplmasi gerekmektedir. Eger rezervasyonunuz sirasinda bir sorun
yasarsaniz, destek igin 444 7 329 no'lu PROGO gagr merkezini
arayabilirsiniz. HSBC Premier / Premier Miles Kredi Kartlari ile AVIS
ofislerinden yapilacak yurt ici arac kiralamalarda, kiralanacak arac
ve modele gore %30 indirim gegerlidir.

Kayip Calinti Teminat: Kayip/Galinti bildiriminden onceki 24 saat
icinde gerceklesen hukuka aykir kullanimdan dogan zararlardan
150 TL ile sinirl olmak Uizere sorumlu olursunuz. Dilerseniz 0850
211 0 112'yi arayarak sigorta prim bedelini 6demek kosuluyla
s0z konusu yasal sorumluluk tutarinizin sigortalanmasini talep
edebilirsiniz.

Ferdi Kaza Sigortasi: HSBC Premier Kredi Karti musterileri, HSBC
Premier Kredi Karti ile aldiklar biletle cikacaklar yurt ici ve yurt disi
seyahatlerinde olusabilecek beklenmedik kaza sonucu olum,

strekli sakatlanma veya uzuv kaybi durumlarnna karsi 50.000 USD
teminatl Ferdi Kaza Sigortasi kapsamindadir. Ayrica herhangi bir kaza
sonucunda sigortalinin yaralanmasi nedeniyle bir saglik kurulusunda
yatarak tedavi gormesi halinde 10.000 USD tutarina kadar yapilan
harcamalarda tedavi masraflar teminat kapsami attindadir. Ferdi Kaza
ve Bagaj Sigorta Hizmetleri Gulf Sigorta AS. tarafindan sunulmaktadir.
HSBC Bank A.S. Gulf Sigorta A.S. acentesidir.

Bagaj Sigortasi: HSBC Premier Kredi Karti musterileri, HSBC
Premier Kredi Kart ile aldiklan biletle cikacaklart yurt ici ve yurt

disi havayolu seyahatlerinde Bagaj Kaybi ve Gecikmesi Sigortasi
teminati altindadirlar. MUsterilerimizin beraberlerinde goturdukleri
veya seyahat esnasinda satin aldiklari check-in yapilan bagajlarinin
kaybolmasi, hasara ugramasi veya gecikmesi nedeniyle asgari 12
saat bagajdan mahrum kalindiginda bagaj kaybr icin 500 USD,
bagaj gecikmesiicin 100 USD tutarinda teminati bulunmaktadir.

Egitim programlari ve kampanya hakkinda detayl bilgi almak
icin EF, Education First ile iletisime gecgilmesi gerekmektedir.
Kampanyadan yararlanmak isteyen musterilerimizin HSBC
Premier musterisi olmasi, kayit sirasinda HSBC Premier/Premier
Miles Kredi Kartlarini veya HSBC Premier Banka Kartlarini
gostermeleri yeterlidir. Kampanya kapsaminda EF Education
First (Ticari ismiyle: EF Lisan Egitim Musavirlik Ltd. Sti.)'ten 19
Subat 2019 — 30 Eylul 2019 tarihleri arasinda kayrt yaptiracaginiz

esnek egitim programlarinda kurs Ucreti tizerinden %20 indirim
sunulacaktir. Premier musterilerimiz, EF ofislerinde HSBC Premier
musterisi olduklarini belirterek indirimden yararlanabilir. Kampanya
kapsaminda EF Education First'ten satin alinan trtin/nizmetle ilgili
olarak yasanabilecek her turlti sorun, itiraz ve sikayetler 0 850 202
10 00 numaral hatta iletilebilir. Kampanya mUsteri bazinda olup,
alinabilecek indirim tutari 2,500 USD ile sinirlidir. Indirim sadece
segili EF, Education First merkezlerinde gegerlidir. HSBC Bank'in bu
kampanya ile ilgili bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Egitim Kredisi basvurusu esnasinda, ddemenin yapilacagdi okula
ait ogrenci kabul belgesinin ve ddeme planin ibraz edilmesi
zorunludur. Bankamizin bireysel kredi degerlendirme, ek belge

ve teminat isteme, faiz oranlarinda ve Egitim Kredisi kosullarinin
tamaminda degisiklik yapma ve/veya uygulamayi durdurma hakki
saklidir.

Premier’e 6zel bankacilik Grlinlerindeki glincel oran, limit ve
Ucretlerimiz icin Premier MUsteri Temsilciniz tarafindan iletilecek
HSBC Premier Oran ve Limit Tablosu'na bakiniz.

Modern Hesap ile TL hesaplar icin bakiyenizin 2.000 ile 250.000,
USD, EUR ve GBP hesaplar icin ise 2.000 ile 50.000 arasindaki
kismiiin faiz kazanirsiniz, 2.000 TL, USD, EUR ve GBP'ye kadar
olan kismi vadesiz hesabinizda kalir ve faiz uygulanmaz. Faiz orani,
gunluk isleyen yillik brit faiz oranini ifade eder. HSBC Bank A.S.'nin
faiz oranlarini degistirme hakki saklidir. TL Modern Hesabr'nizdan
fatura ve dUzenli 0deme talimatlarinizi verebilir, 6demelerinizin
oncesinde ve sonrasinda Ucretsiz SMS ile bilgilendirilirsiniz.

Premier Kredi Karti avantajlar, HSBC Premier musterilerine
oOzeldir. Premier musteri statlistnde yer aldiginiz strece, tercihiniz
dogrultusunda HSBC Premier Kredi Karti ayricaliklarindan
yararlanabilirsiniz. Premier segmentten cikmaniz halinde, HSBC
Premier Kredi Kart’'nizin yillik 169 TL, Premier ek kredi kartlarinin
ise yilik 83 TL tcretlendirilecegini, kartiniz yenilenirken HSBC
Platinum Kredi Karti olarak yenilenecegini hatirlatmak isteriz.6'ya
varan taksit kampanyasi, HSBC Premier musteri stattstundeki
musteriler icin ekstre tarihine kadar HSBC Premier Kredi Karti

ile yapilan 150 TL ile 10,000 TL arasindaki yurt igi tek gekim
alisverislerde gecerlidir. Dileyen muUsteriler, kriterlere uyan islemleri
banka kayrtlarina yansidiktan sonra, HSBC Internet Bankaciligi ve
HSBC Telefon Bankaciligi araciligiyla da Ucretsiz 3, 4, 5 veya 6 taksit
firsatindan faydalanabilir. Yemek, gida, benzin, telekom, kozmetik,
kuyum, dogrudan pazarlama, ofis malzemeleri harcamalari
kapsam disindadir. HSBC Premier Kredi Kartiniz ile PROGO web
sitesi Uzerinden yapacaginiz rezervasyonlarda %20, PROGO
aplikasyonu araciligiyla yapacaginiz rezervasyonlarda ise %25
indirimden faydalanabilirsiniz. Indirimden faydalanmak icin Gye
kayit asamasinda davet kodu alanina “HSBC001" kodu ile giris
yaplmasi gerekmektedir. Eger rezervasyonunuz sirasinda bir sorun
yasarsaniz, destek icin 444 7 329 no’lu PROGO cagri merkezini
arayabilirsiniz. HSBC Premier Kredi Kartlari ile AVIS ofislerinden
vapilacak yurt ici arac kiralamalarda, kiralanacak arac ve modele
gore %30 indirim gecerlidir.

HSBC Premier ve HSBC Premier / Premier Miles Kredi Kart'nin
yukarida belirtilen veya belirtimeyen ttim avantajlari ve detaylari
icin; Premier Musteri Temsilciniz, Premier Internet Sayfasi; www.
premier.hsbc.com.tr, tim HSBC Sube'lerini ziyaret edebilir veya
Premier Telefon Bankaciligi Hattr; 0850 211 O 112 arayabilirsiniz.

HSBC Bank A.S., uygulama kosullarinin tamaminda diledigi zaman
degisiklik yapma ve/veya uygulamayi durdurma hakkina sahiptir.






