KREDI KARTI URUN BASVURULARI iLE ILGILI KiSISEL VERILERIN
KORUNMASI HAKKINDA AYDINLATMA METNi

Kredi Karti basvuru surecinde toplanan kisisel veriler, kimlik tespiti, kredi karti talebinize istinaden HSBC Bankacilik Hizmetleri Sozlesmesinin
olusturulmasi ve akdedilmesi, mali suc riskini onlemeye iliskin kontroller, bagvurunuzun uygun bulunmasi halinde ise kredi kartinizin size
sunulmasi dahil olmak tizere farkli amaclarla kullaniimaktadir. Ornegin kredi limitinizin belilenmesi icin bankamiza ve Risk Merkezi'ne tye diger
bankalardaki borgluluk durumunuz sorgulanabilir ya da kredi karti borg tahsilati icin iletisim bilgileriniz kullanilabilir. Kisisel verileriniz; bankamizin
yasal yukamlulUklerinin yerine getirilmesi amaciyla Turkiye Bankalar Birligi Risk Merkezi, Kredi Kayit Burosu A.S. ve Mali Suglari Arastirma
Kurulu gibi yetkili merciler, hizmetlerin sunulmasi ve muhasebe sureclerimizin yonetimi kapsaminda tedarikgiler ve is ortaklari gibi Gglncu
kisilere aktarilabilecektir. Kisisel Verileri Koruma Kanunu uyarinca haklarinizi bankamiza basvurarak kullanabileceginizi hatirlatiriz. Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu uyarinca HSBC Bank A.S. tarafindan kisisel verilerinizin islenmesine dair daha detayli bilgi edinmek isterseniz https://www.
hsbc.com.tr/hsbc/kisisel-verilerin-korunmasi adresini ziyaret edebilir veya bankamizla iletisime gecebilirsiniz.

KREDI KARTI SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU

Uzaktan iletisim araciligiyla veya dogrudan basvurmus oldugunuz kredi kartina iligskin bilgileri asagida sunariz. Liitfen dikkatlice
inceleyiniz ve anlasilmayan konularda detayl aciklama isteyiniz.

Kredinin tiru: Kredi Karti
Kredi s6zlesmesinin stiresi (vade): Belirsiz Sureli
Kredi Karti Faiz Oranlan TL uUsD
Ayhk Yilhik Ayhk Yilhik
Akdi Faiz Oranlari

Donem borcu 30.000 TL altinda %3,25 %39,00 %2,98 %35,76
Donem borcu 30.000 TL - 180.000 TL arasinda %3,75 %45,00 %2,98 %35,76
Donem borcu 180.000 TL Gzerinde %4,25 %51,00 %2,98 %35,76
Nakit avans %4,25 %51,00 %2,98 %35,76

Gecikme Faiz Oranlari
Donem borcu 30.000 TL altinda %3,55 %42,60 %3,28 %39,36
Donem borcu 30.000 TL - 180.000 TL arasinda %4,05 %48,60 %3,28 %39,36
Donem borcu 180.000 TL dstu %4,55 %54,60 %3,28 %39,36
Nakit avans %4,55 %54,60 %3,28 %39,36

(*)Toplam faiz ve komisyon/Ucret tutar Uzerinden BSMV ve KKDF tahsil edilir. Kredi karti aylik faiz oranlar Alo Taksit ve Taksitli Nakit Avans
kullanimlari icin de gecerlidir. TL olarak dizenlenen ekstrelerde tahakkuk ettirilen toplam faiz Gzerinden; ABD Dolari ve yabanci para cinsinden
diUzenlenen ekstrelerde ise 07.06.1988 tarih ve 19835 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Kaynak Kullanimi Destekleme Fonu hakkinda karar
geregince son odeme tarihinde denmeyen anapara borg tutar Uzerinden KKDF tahsil edilir.

Kart Tara Asil Kart Ek Kart
L . Concept - -
Yillhik Kart Uyelik Ucretleri :
Premier - -
Premier Miles* 1.714 TL 837 TL

(*)Premier/Premier Miles Kredi Karti avantajlart HSBC Premier musterilerine ozeldir. Premier muUsteri statlstinidn sona ermesi halinde, Premier
Miles asil ve ek kredi kartlari programdan ¢ikartilir. Premier Kredi Karti yillik 1.492 TL, Premier ek kredi kartlari ise yillik 713 TL olarak Ucretlendirilir.
Avans mil kullanimi varsa negatif mil bakiyesi hesaba borc olarak kaydedilir ve Premier Miles puanlarin NakitPuan karsiligi Premier Kredi Karti'na
aktarilr.

Diger Siirekli Ucretler Azami Tutar

HSBC Bank A.S. ATM'si Nakit Avans islem Ucreti %1,00

Yurt ici Diger Banka ile Nakit Avans islem Ucreti %3.50 + 0.50 TL
Yurt Disi Nakit Avans Ucreti %1,00

Yurt Ici Diger Banka Vadesiz Hesaptan Para Cekme islem Ucreti %1.15 + 1.06 TL
Yurt Dist Diger Banka Vadesiz Hesaptan Para Cekme islem Ucreti 5,50 TL (BSMV haric)
Yurt ici Diger Banka Vadesiz Hesaba Para Yatirma ve Kredi Karti Borc Odeme islem Ucreti %1.15 + 1.06 TL
Yurt ici Diger Banka Bakiye Sorma — Kredi Kart Limit ve Borc Sorma islem Ucreti 0.27 TL

Tek Seferlik Fatura Odeme islem Ucreti %2.50 (Min. 1 TL)




Finansal Hizmete iliskin Bilgiler:

» Bu iiriin, bagh kredi niteliginde degildir.

» Kredi Karti Degerlendirme Sonucu: Kredi karti bagvurunuzun degerlendirilme sonucunun olumsuz olmasi halinde SMS ile Ucretsiz
olarak bilgilendirilirsiniz.

» Kart Limiti ve Artiglan: Kredi karti limitiniz basvurunuzun degerlendirilmesi sonucunda, ilk defa kredi karti sahibi olacak musterilerin tim
kart cikaran kuruluslardan temin ettikleri kredi kartlari icin taninacak toplam kredi karti limiti, ilk yil icin, aylik ortalama net gelirinizin iki katini,
ikinci ve sonraki yillar icin ise dort katini asamaz. ilk defa kredi karti sahibi olacak misterilerin, aylik veya yillik ortalama gelir diizeyinin tespit
edilememesi durumunda tum kart ¢ikaran kuruluslardan edinilebilecek toplam kredi karti limiti 5464 sayili kanun kapsaminda belirlenen
tutari gegcmeyecek olup kredi kartinizin size gonderildigi bilgilendirme mektubunda tarafiniza bildirilecektir. Limit artislari talebiniz Gzerine
yapihr. HSBC Bankacilik Hizmetleri Sozlesmesi'nde veya diger kanallardan yazili olarak, kalici veri saklayicisi veya kaydi tutulan telefon veya
uygun gorulen yontemlerden herhangi biri ile vermis oldugunuz genel nitelikteki talimat Uzerine periyodik limit artirimi yapilabilir. Periyodik
limit artislari, artisin gergeklesecedi tarihten 15 (on bes) guin dncesinde yapilacak bildirime itiraz etmemeniz halinde gegerli olur. Bir takvim
yiliicerisinde Ug defa donem borcunuzun asgari tutarindan az ddeme yapmaniz halinde, borcunuzun tamami 6denene kadar, kartiniz limit
artisina, Nakit Avans ve Taksitli Nakit Avans kullanimina kapatilacaktir. Kart borglarina bilesik faiz uygulanmamaktadir.

» Faiz Orani ve Artislar: Sozlesme Oncesi Bilgilendirme Formu tarihi itibariyla gecerli faiz oranlari yukarida yer almaktadir. Faiz oranlari
Turkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi'nin (TCMB) ayda bir yayimladigi oranlar dahilinde belirlenir. Faiz oraninda degisiklik (artis ve azalis)
halinde, bu degisikligin yurarlige girmesinden 30 (otuz) gin dnceden yazili olarak, kalici veri saklayicisi veya kaydi tutulan telefon vasitasiyla
tarafiniza bildirilir. Kredi kartlarina uygulanacak Turk lirasi ve Yabanci Para cinsinden ekstreler icin akdi ve gecikme faiz oranlari ve baremler
TCMB tarafindan belirlenir. Akdi ve gecikme faiz oranlarinin hesaplanmasina iliskin TCMB, bir referans orani belirler ve web sitesinde
yayimlar. Bu referans orani Uzerine kredi kartt donem borcu 30.000 TL'nin altinda ise %0.14, 30.000-180.000 TL arasinda ise %0.64, 180.000
TL'nin Gzerinde ise %1.14 eklenerek uygulanacak akdi faiz orani hesaplanir. Gecikme faiz orani ise akdi faiz oranina %0.30 eklenerek belirlenir.
Guncel referans oranina www.tcmb.com.tr web sitesinde yer alan Istatistikler/Bankacilik Verileri/Kredi_Karti_lslemlerinde_Uygulanacak_
Azami_Faiz_Oranlari sayfasindan ulasilabilir. Bildirim tarihinden itibaren en gec 60 (altmis) giin icinde borcun tamamini 6demeniz ve kredi
karti kullanmaya son vermeniz halinde faiz artisindan etkilenmezsiniz.

» Ucret ve Artislar: Bu formda sadece siireklilik arz eden ticretlere yer verilmistir. Streklilik arz etmeyen Ucretler tahsil edilmeden 6nce
islemin gerceklestigi kanalin yapisina uygun sekilde islem aninda onayiniz alinir. Bu tcretler www.hsbc.com.tr sayfasinda yer almaktadir.
Bir takvim yili icinde stireklilik arz eden (icretlerde, Tirkiye Istatistik Kurumu'nca bir dnceki yil sonu itibariyla aciklanan villik tiiketici fiyatlari
endeksi oraninin Uzerinde artis yapilmasi onayiniza baghdir. Bunun altindaki artislar, en az 30 (otuz) gun énce yazili olarak veya kalici veri
saklayicisi veya kaydi tutulan telefon vasitasiyla tarafiniza bildirilir. Bildirim yapildigi tarihten itibaren 15 (on bes) gun sonrasina kadar drintn
veya hizmetin kullanimindan vazgecme hakkiniz bulunmaktadir. Bu hakkin kullanilmasi halinde uygulanacak Ucret artisinin yururluge girdigi
tarihten itibaren ilave Ucret talep edilemez. Vazgecme hakkini kullanmaniz halinde uyusmazlik konusu urun veya hizmeti vermeyi Banka
durdurabilir. Urinii kullanmaya veya hizmeti almaya devam etmeniz halinde, degisikligi kabul etmis sayilirsiniz.

» Kart iptali: Kredi kartini iptal ettirmek ve sozlesmeyi feshetmek hakkina sahip bulunmaktasiniz. Buna iliskin talebiniz en gec 7 (yedi) giin
icinde Banka tarafindan yerine getirilir. Banka dnceden bildirim yaparak ya da kart borcu 6demelerinin suresinde yapilmamasi nedeniyle
hesabi kat edebilir veya diger hakl nedenlerle karti derhal kullanima kapatabilir. Boyle bir durumda Banka tarafindan yazili olarak veya kalici
veri saklayici ile bilgilendirilirsiniz.

» Temerrit Hali: Aylik hesap 0zetinizde bildirilen asgari 6deme tutarinin altinda 6deme yapmaniz halinde temerrtide disme durumu olusur.
Kalan anapara borcu Uzerinden gecikme faizi islemeye baslar. Asgari 6deme tutarini Ust Uste en az Ug ekstre doneminde ddememeniz
halinde kartiniz kullanima kapatilarak hesabiniz kat edilir. Hesabinizin kat edilmesi halinde tum borc (ileride hesaba yansiyacak taksitler ve
diger harcamalar dahil) muaccel hale gelir. Kart hamili ek kart hamili ile beraber borcun tamamini Bankaya derhal ve nakden ocdemekle
yukamludar.

» Sigorta: Kredi karti icin teminat niteliginde herhangi bir sigorta sarti aranmaz.

» Erken Odeme veya Kapama: Kredi karti giincel borg bakiyesini erken ddeme veya kapama, kartin giincel tim borcunun ddenerek faiz
islemesini durdurarak gerceklestirilir.

» Sozlesme Ornegi: HSBC Bankacilik Hizmetleri Sézlesmesi'nin kurulmasindan itibaren sézlesmenin bir drnegini diizenleme tarihinden
itibaren ilk yil Gcretsiz olarak alma hakkiniz bulunmaktadir. Bu form, HSBC Bankacilik Hizmetleri Sozlesmesi'nin eki ve ayriimaz bir parcasi
olup ilgili sozlesme hukumlerine tabi olur.

» Kredi Kartina Bagh Kredili Uriinlerden Cayma Hakki: Kredi kartina bagl kredili trinlerinizden ilk 14 (on dért) giin iginde herhangi
bir gerekge gostermeksizin ve cezai sart ddemeksizin cayma hakkina sahipsiniz. Cayma hakkini kullanma talebi bildiriminizin bankaya sube
veya telefon bankaciligi araciliiyla yoneltilmis olmasi gerekmektedir. Kredi karti ile yapilan harcamayi taksitle 6deme imkéani saglayan
Urtnler icin cayma hakki, cayma hakki talebinin iletildigi gtn dikkate alinarak Urtne ait hentz yansimamis faizlerinin iptal edilmesi sureti ile
uygulanir.

» Kredi Karti Sozlesmesinden Cayma Hakki: Kart Hamili Kredi Karti sdzlesmesinin kurulmasindan itibaren 14 (on dort) gin iginde
herhangi bir gerekce gostermeksizin ve cezai sart ddemeksizin cayma hakkina sahiptir. Cayma bildiriminin Bankaya HSBC Bank A.S. subeleri,
telefon bankaciligi, internet/mobil bankacilik uygulamasi araciligiyla yoneltiimis olmasi gerekir. Cayma hakkini kullanan musteri kredi karti
borcunu en gec cayma bildirimini Bankaya gondermesinden sonra kesilecek ilk kredi karti ekstresinin son 6deme tarihine kadar oder.

» Kredi Karti Ekstre Borcu: Odeme glinii kanunlarda tatil olarak kabul edilen bir giine rastlamasi durumunda buginii izleyen ve tatil
olmayan ilk gun Banka sistemlerine gecer.



» Gegerlilik Siiresi: Sozlesme oncesi bilgilendirme formu dizenlendigi gunun mesai bitimine kadar gecerlidir. Masteri, resmi yerlesikliginin
yurt disi olmasi veya ilgili islem esnasinda yurt disinda bulunmasi durumunda, HSBC Bank A.S."ye kendi istegi ile ulasarak talep ettigi Grtn/
hizmetlerin kendi talebi dogrultusunda tarafina sunuldugunu ve kendi talebi dogrultusunda gerceklestirildigini, talep ettigi Gran/hizmetler
ile ilgili bilgisi oldugunu, tim Urln literatirind okuyup anladigini, sd6z konusu Urtn/hizmet ile ilgili islemin yapilmasi icin HSBC Bank A.S.
tarafindan kendisine herhangi bir yonlendirme, telkin ve tavsiyede bulunulmadigini kabul ve beyan eder. Bu sure zarfinda yapacaginiz kredi
karti talepleri, isbu formdaki bilgiler kapsaminda degerlendirilecektir.

» Ihtilaflarin Céziimiine iliskin Bilgiler: Bu formda yer alan hizmete iliskin uyusmazliklarda mevzuatta belirlenen parasal sinirlar icinde
Tuketici Hakem Heyeti'ne veya 6502 sayih Tuketicinin Korunmasi Kanunu’'nun 73/A maddesi uyarinca dava acilmadan once arabulucuya
basvurulmasi sarti ile Tuketici Mahkemesi'ne basvurulabilir. Ayrica, 6nce Bankamiza yapilan basvurunun reddedilmesi veya reddedilmis
sayllmasi Uzerine, Turkiye Bankalar Birligi nezdindeki Musteri Sikayetleri Hakem Heyeti'ne de basvurulabilir.

» Kredi Karti Nakit Avans ve Taksitli Nakit Avans Kullanim Taahhiitnamesi: Kredi Kartindan kullanilan Nakit Avans ve Taksitli Nakit
Avans tutarini HSBC Bank A.S. Subeleri, HSBC Bank A.S. Telefon Bankacili§i/Mobil Bankacilik uygulamasi/Bireysel internet Bankaciligi ve
ATM kanallari da dahil olmak tzere, finansal getiri saglamaya yonelik yatirnm amacli doviz, kiymetli maden, kripto varlik vb. alim islemlerinde,
vadeli mevduat acllisi, hisse senedi alim-satim islemleri, repo ve Bankalar ve banka disi finansal kuruluslar nezdindeki vadesi gelmemis
diger kredi risklerinin kapatilmasinda, kayitl bankacilik/sermaye piyasasi sistemi disina para cikarilmasina yonelik islemlerinde kredi karti
Nakit Avans ve Taksitli Nakit Avans kullanim amacina aykirilik teskil edecegi icin kullanmayacagimi, kullandigim Nakit Avans ve Taksitli
Nakit Avans Urununun amacina uygun kullandigimin tespitine ve takibine yonelik her turlu bilgi ve belgeyi talep edilmesi halinde Bankaniza
ibraz edecegimi, bu baglamda banka yetkililerince tarafima bilgilendirme yapildigini kabul, beyan ve taahhUt ederim.

MUSTERI
Ad/Soyadt:

Musteri imzasi

Bu formu imzalamaniz lizerine Bankanin kredi degerlendirmesi tabi olmak tizere adiniza kredi karti1 diizenlenip teslim
edilecektir. Liitfen asagidaki bilgileri doldurarak imzalayiniz.

HSBC Bank A.S.

Cem Muratoglu Sema Cetinkaya MUSTERI
Bireysel Bankacilik ve Birikim Yonetimi Bireysel Bankacilik ve Birikim Yonetimi Tarih: / /
Genel Mudur Yardimcisi Uriin Yonetimi Grup Baskan!

Ad/Soyadt:

M/(/\) lk,\j/ %W’ Miisteri imzasi
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